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MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Ngh1en clru nay gidi thigu va van dung quan diém sinh ké
ben viing (SKBV) trong ti€p cin cong tac xa hoi (CTXH) voi cong
dong nham phan tich tai chinh vi mo (TCVM) dé thay duoc vai tro
cua hoat dong TCVM thong qua cac t6 tiét kiém va vay von
(TK&VV) d6i voi phat trién sinh ké cua hg gia dinh nong thon hién
nay. Két qua cta nghlen clru cling b6 sung thém nguodn vén ligu vé
tiép can CTXH vdi cong dong dya vao SKBV, cho biét nhitng tac
dong ctia hoat dong TCVM dén phat trién sinh ké cong dong, giap
can bg, 1anh dao dia phuong 6 nhiing bi¢n phéap thiét thuc thic day
hoat dong TCVM ngay cang phat trién manh hon. Mit khéc, két qua
nghién ctru cling glup cho nhiing nha hoach dinh, chuyén gla thiy
duoc mot cach ti€p can CTXH v6i cong ddng cua TCVM va thuc
day phat trién nganh TCVM tai Viét Nam. Diéu quan trong ma
nghién ctru nhim dén chinh 1a nhimg két qua cho, thay tam quan
trong cia CTXH trong PTCD nong thon cling nhu vé sy can thiet vé
vai tro cua nhén vién CTXH véi cong ddng trong viée to chirc va
quan ly hoat dong TCVM hudng dén tao dung SKBV cho cac ho gia
dinh vay von ¢ nong thon hién nay.
2.Y nghia nghién ciru
2.1 Ynghla Iy lugn

B sung thém nguon van lidu vé linh vuc CTXH trong phat
trién cong dong dua vao tiép can SKBV, cho biét - nhimg tic dong cua
hoat dong TCVM den phat trién sinh ké hudng dén PTCD bén viing.
2.2. Y nghia thuc tién

Giup cén bg, lanh dao dia phuong 6 nhing bién phap thiét
thuc thuc day hoat dong TCVM ngay cang phat trién manh hon.
Nhitng nha hoach dinh, chuyén gia thiy duoc mot cach tiép can
SKBV trong CTXH cua hoat dong TCVM va thuc ddy CTXH & cong
dong cling nhu phat trlen nganh TCVM tai Viét Nam.
3. Poi tugng, khach thé nghlen clru
3.1. Péi twong nghlen cuu

Tac dong cua hoat dong TCVM dén phat trién cac ngudn
von trong SKBV.
3.2. Khdch thé nghién ciru

Khach thé quan trong va chu yeu nhét trong nghién clru nay
dugc xac dinh 1a thanh vién cua cac t6 TK&VV. Ho la dbi tuong
hudng 191 tir cac hoat dong TCVM.
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4. Pham vi nghlen cuu

Pham vi vé thoi gian: Tir 2003 dén nay (tir khi trién khai hoat dong
TCVM & huyen brc Trong)

Pham vi vé khong gian: Pia ban nghién ciru dugc tién hanh tai cac
cOng ddng c6 trién khai hoat dong TCVM ciia NHCSXH tinh Lam
Dong

Gidi han nghién ctru: Tim hiéu thuc trang hoat dong TCVM; kham
pha va tim hiéu nhing tic dong cua hoat dong TCVM dén SKBV;
nhirng huong quan trong thiic ddy hoat dong cia TCVM dén phat
trién cac nguon von trong SKBV.

5. Muc tiéu nghién ctru

Nghién ctru ndy nhim muc dich kham phé va tim hiéu tac
dong cua hoat dong TCVM thdng qua cac t6 TK&VV dén SKBV.
Dong thoi nghién curu nhu’ng hu’ong thae day hiéu qua hoat dong cac
t6 TK&VV dén phat trlen cac ngudn vbn trong SKBV duéi cach tlep
can CTXH v6i cong dong. Bé dat dwoc muc dich nghién ciru trén, dé
tai huéng dén nhiing muc ti€u sau:

Thir nhét, tim hiéu thuc trang hoat dong TCVM thong qua
cac to TK&VV & huyén Dirc Trong, tinh Lam Dong.

Tha hai, kham pha va tim hiéu tic dong cua hoat dong
TCVM dén SKBV.

Tht ba, nghién ctru nhung huong thue day hi¢u qua hoat
dong ctia TCVM thong qua cac t6 TK&VV dén phat trlen cac ngudn
von trong SKBV dudi cach tiép can CTXH véi cong dong.

6. Nhirng dong gop moi cia luin an

Nghié€n ctru van dung quan diém tiép can “bottom-up” trong
phén tich nhu:ng ket qua cting nhu nhitng phat hi¢n dya trén quan
diém xem cac nguon v6n trong SKBV nhu 1a ngudn lyc nham huy
dong thuc hién cac hoat dong PTCD; chu trong nghién ctu nhung
hudng thic day hiéu qua hoat dong cia TCVM théng qua cac to
TK&VV xuit phat tir thuc tién nguoi trong cude — ddi tuong thu
huon’gj7 chinh sach an sinh.

7. Két ciu ciia ludn an

Ludn an du:oc ciu trdc thanh 7 phan, cu thé: Phan mé dau;
Chuorng 1. Téng quan cac nghién cau lién quan; Chuong 2. Co s6 ly
luan va phu:ong phap nghién ctu; Chuong 3. Thuc trang hoat dong
cia TCVM ¢ huyén Dirc Trong, Chuong 4. Tac dong cua hoat dong
TCVM dén phat trién ngudn von con nguoi trong SKBV; Chuong 5.
Tac dong cia hoat dong TCVM dén phat trién ngudn von xa hoi
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trong SKBV; Chu’ong 6. Tac dong cia hoat dong TCVM dén phat
trlen cac nguon von tai chinh trong SKBV; Chu’ong 7. Huéng thae
day hi¢u qua cua hoat dong TCVM thong qua cac t6 TK&VV dén
phat tr1en cac nguon Von trong SKBV dudi cach tiép can CTXH voi
cong dong; Phan cubi ciia luan an 1a két luan, khuyén nghi va céc
cong trinh khoa hoc cua tac gia ciing nhu cac phu luc trong nghién
clru.
CHUONG 1. TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU TAC
BONG CUA HOAT DONG TAI CHINH VI MO PEN SINH KE
BEN VONG o
1.1. Céc nghién ciru lién quan dén Tai chinh vi md va Sinh ké bén
virng
L.1.1. Cac nghién ciru lién quan dén tic dong ciia tai chinh vi md
dén sinh ké bén vu"ng

Trén thé gidi hién nay co nhleu cong trinh nghlen ctiu cho
thay nhiing tac dong cia TCVM dén SKBV cua nguoi dan. Nhitng
cong trinh nay nghién curu tac dong dén SKBV deu thé hién rét o
nhitng tac dong hoat dong TCVM den cac ngudn vén trong SKBV.
Nhung nghién ctru nay ciing cha yéu tap trung boi dud6i goc nhin cta
cac nha nghlen ctru thude linh vyc chuyén mén vé kinh té, nong
nghiép chua c6 nhidu nhiing nghién ciru chuyen lién quan dum goc
chuyén moén cia cac nha nghlen ctru thude cac nganh khoa hoc xa
hdi nhu xa hoi hoc hay CTXH va PTCD.
1.1.2. Cac nghién ciru lién quan giita tai chinh vi mé va vén xa hji
trong sinh ké bén vitng

Hién nay, trén thé gidi di co nhiing cong trinh nghién ctru vé
mdi quan h¢ gilra von xa hoi va TCVM. Co thé ké dén nghién ctru
cia to chirc Aga Khan Foundation of Canada (AKFC, 2002)
Larance (1998) va bang Ngoc Quang (2009). Thong qua cac cong
trinh nghlen ctru c¢6 thé thiy nhung tac dong cua hoat dong TCVM
dén viéc gla tang cling nhu phat trién nguon vbn x4 hoi cho cac thanh
vién tham gia nhoém TCVM. Céc nghié€n ctru cling chi ra duoc nhung
tac dong hai chiéu: hoat dong nhom TCVM lam gia tdng ngudn von
xa hoi, ngugc lai nguon vén xa hoi thuc day phat trién TCVM va
hi¢u qua trong hoat dong giam nghco.
1.2. Céc nghién ctru lién quan dén Tai chinh vi md va ning lyc
cong dong

Nghlen clu thé hién m01 quan h¢ gilta tai chinh vi m6 va
nang luc cong dong ciing dugc thé hién thong qua mot sb nghién ctru
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tiéu biéu nhu Horvath (2001), Diaz, Luis (2007) Ca hai cong trinh
nghién ctru nay déu c6 két qua cho thay cac nhom TCVM c6 nhung
tac dong vuot ra ngoai nhiing pham vi tac dong vé kinh té, ca nhan
va ho gla dinh. D¢ la tac dong den phat trién nang lyc cac thanh vién
tham gia, tic dong dén phat trién nang luc cong dong thé hién & cac
ngudn von trong SKBV.
1.3. Cach tiép can phat trién cong dong trong tai chinh vi mé

Nhiing diém manh va diém yéu vé mit 1y thuyét va thyc tién
cua cac phuong phap tiép can SKBYV khi dugc xem xét dudi goc do
PTCD. Mot s6 cau hoi 1am nbi bat mot loat cac van dé ma nhu’ng
ngum dong gop dé cap dén, ¢o lién quan dén viéc xem xét mdi quan
hé glua cac phuong phéap tiép can SKBV va PTCD. SKBV la cach
tiép can nharn tao du’ng cac nguon vbn bao gbém Von con ngudi, von
x3 hoi, von tai chinh, von tai nguyén va von vét chat.
1.3.2. Quan diém Iy thuyet Cong tac xa hoi voi cong dong

Cong viéc cua mot nhén vién CTXH cong dong bao gdm
lam viéc voi cac ca nhéan, nhom va t6 chuc cong dong l1a phu’ong
phap chinh cia CTXH. Can thiép bang cac hoat dong thong qua ca
nhan va nhém vi 1gi ich rong 16n hon cua cong dong, khong chi glO’l
han trong thyc hanh vi mé cia CTXH ma két hop céc thyc hanh vi
mo, trung m6 trong CTXH. Do d6, CTXH cong dong dwa vao tat ca
cac phuong phap CTXH trong b01 canh cong dong véi su tham gia
tich cuc cla cong dong dé cong dong hoat dong hidu qua.
1.4. Nhirng van aé luiin an tip trung nghlen ciu
1.4.1. Nhitng vin d@é cic nghién ciru trudc con ton tai

Cac nghlen clru trén phan nhleu tap trung cho thay cac tac
dong dén SKBV & cic mit ngudn von con ngudi va ngudn von xi
hdi; cdc nghién ctru tp trung nhin nhin nhing tac dong cua hoat
dong TCVM dén SKBV duéi ling kinh chuyén mén vé€ kinh té va
ndng nghiép; cac nghién ctru trén chi yeu tap trung st dung phuong
phéap nghién ctru dinh lugng 1a chinh, nham nghién ctru danh gia cac
tac dong quan diém cia kinh té va xa hoi hoc nhleu hon 1a tap trung
vao kham pha va tim hiéu sdu vé nhitng tac dong vé mit xd hoi theo
cac quan diém tlep can cia CTXH hay PTCD.
1.4.2. Nhitng vin dé de tai ludn an tap trung nghién ciru

Tap trung nham kham phd va tim hleu nhu'ng tac dong vé
mdt xa hdi cua hoat dong TCVM dén phat trlen cac ngudn von trong
SKBV nhu vdn con nguoi, von xa hoi Va vbn tai chinh; nghién cuu
van dung quan diém tiép can “bottom-up” trong phan tlch nhiing két
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qua cung nhu nhimg phat hién dwa trén quan diém coi trong cac
nguon von trong SKBV nhu 1a nguén luc nhim huy dong thuc hién
cac hoat dong PTCD; chu trong nghién ctru nhiing hudng thic day
hi¢u qua hon nira cac hoat dong TCVM xuét phat tir thuc tién ngucn
trong cudc — d6i tugng thy huong chinh sach an sinh (thanh vién cac
to TK&VV).

CHUONG 2. CO SO LY LUAN VA PHUONG PHAP NGHIEN
cUvu
2.1. Co s6' ly luin
2.1.1. Cdc khdi ni¢m cong cu
2.1.2. Cac ly thuyet ap dung
2.1.2.1. Cach tiep cdp khung sinh ke bén viing
Theo B phat trién vuong quoc Anh (DFID, 2001), khung phan
tich sinh ke co nhu’ng thanh phén co ban sau [Nguyén Vin Toan,
Truong Tan Quan va Tran Van Quang, 2012, tr. 357]: Vén con
nguoi, Von xd hoi, von tai chinh, von ty nh1en va von vt chét.
Nguon v6n sinh ke khong chi thé hién & trang thai hi¢n tai ma con
the hién kha nang thay doi trong tuong lai. Chinh vi the khi xem xét
von, con ngu’ol khong chi xem xét hién trang cac nguon vbn sinh ke
ma can cO sy xem x¢ét kha nang hay co hi thay doi cua ngudn vén
d6 nhu thé nao ¢ trong twong lai.
2122 Ly lhuyet hé thong va cong dong
Ly thuyét hé thong va cong dong duge de xuit boi Homan
(2015) Mbi mét thyc thé - ¢6 the 12 mot thanh phd, mot khu dan cu,
mot ca nhan - 1a mét hé thong can co sy hip thu ndng lugng va dinh
dudng. Hé thong nay tiep nhén nang lugng dé phat tr1en san sinh,
duy tri sy song va duy tri sy can bang Duy tri sy cin bang la mot
trong nhirmg moi quan tdm trong yeu cta bat ky hé thong nao. Mot
hé thdng s& bt dau hanh dong khi ma nd nhén thiy dugc sy mat can
béng.
2.1.2.3. Khung tiép cdn céng dong khée manh tao nén nhitng thanh
vién khoe manh
Theo Homan (2015) nhitng dong déng manh khoe c6 xu
hu:ong tao ra nhu’ng thanh vién manh khoe. Nhung cong dong dau
khé va suy sup c6 xu hudng tao ra nhiing thanh vién cling dau khd
va suy sup. Nhung cong dong manh khoe co the dé dang chong do
nhiing tac dong gay hai tir bén ngoai hon va ddng thoi c6 thé phat
hién va sir dung céc tac dong tich cuc dé lam loi cho cong dong.
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2.1.2.4. Cach tié}) cdp tir dwoi lén “bottom-up”

Cach tiep cén “bottom-up” hién dang duogc chu trong nhu
mot xu hudng méi trong linh vue PTCD. Theo Angelika Kruger
(2009), cach tlep can “bottom- up huéng téi: 1) tang cucmg suc
manh va hi¢u qua cua doi song cong dong va xay dung von xa hoi;
2) tang cuong didu kién dia phuong, dic biét v6i nhing nguoi trong
tinh huong bat loi va vuot qua nhiing sy loai trir xa hoi; 3) tao diéu
cho ngudi dan tham gia vao vigc ra quyét dinh cong khai va dat dugc
su kiém soat dai han 16n hon vuot qua nhimg phong tuc cta ho.

2.2. Phwong phap nghién ciru
2.2.1. Phwong phdp nghién cirvu tai liéu thir cap

Phuong phap nghi€n ctru tai li¢u thu cap nham muyc dich
phan tich, tong hO’p va danh gia tong quat vé van de nghién ctru daé
dua ra cac khai niém, xay dung co s¢ 1y luén vé van dé ‘nghién cuu,
xdy dung cac chi bao, thiét ké cong cu nghlen clru va lay tu li€u su
dung trong qua trinh phan tich, 1y giai, danh gia két qua nghién ctru
tir thyc tién.

2.2.2. Phwong phdap phong vin siu

Kham pha sau hon nhu’ng quan diém, suy nghi, goc nhin
nhan va danh gia cua cac thanh vién t6 TK&VV théng qua chia sé
nhitng cau chuyén lién quan tic dong ciia TCVM thong qua cac hoat
dong cac t6 TK&VV dén phat trién cac nguon von con nguoi, von xa
hoi, vbn tai chinh trong SKBV. Phong van su 21 mau, trong do 16
mau 1a thanh vién t6 TK&VV (c6 04 xd, mdi xi chon 04 mau); 01
lanh dao quan ly NHCSXH huyén Dtrc Trong; 02 can bd phu trach
va 02 lanh dao cong dong dai dién cho 04 xa.

2.2.3. Phwong phap thdo ludgn nhom tap trung

Thdo lugn véi sy tham gla dai dién cua cac bén trao doi, chia
sé nhiing quan diém, suy nghi, g6c nhin nhén cta céc thanh vién t6
TK&VYV vé nhiing hucmg thac day hiéu qua hon cac hoat dong cua
TCVM thong qua céc t6 TK&VV dén phat trién cac ngudn von con
nguoi, von xa hai, Von tai chinh trong SKBV. S4 lugng tién hanh
thao ludn 1a 02 véi s6 luong 07 thanh vién/ 01 théo luin nhom tap
trung.

2.2.4. Phwong phap diéu tra xa héi hoc

Nghlen clru st dung phu:ong phap lay mau ngau nhién cé
phan tang v6i 356 mau nhing ‘nguoi tham gia tra 101 [a nhu:ng nguoi
lién quan va huong loi truc tiép tir hoat dong TCVM ciia NHCSXH
dang trién khai tai cac dia ban trong huyén Pic Trong, tinh Lam
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DPong. Mau diéu tra khao sat dugc chon dua trén ty 1€ theo don vi xa
trong huyén Dic Trong, TC CT-XH quan ly; gi6i tinh; d¢ tudi; dan
toc; trinh d6 hoc van; nghé nghiép; dién gia dinh; va tham nién tham

gia.

CHUONG 3. THUC TRANG HOAT PQNG CUA TAI CHINH
VI MO O HUYEN pUC TRONG
3.1. Tinh hinh hoat dfng tai chinh vi mé ciia Ngin hang Chinh
sach xa hgi huyén Dirc Trong
Nhiéu hé gla dinh la ho ngheo sau khi duoc vay von san xuit
kinh doanh hiéu qua d thoat nghéo tiép tuc duoc vay von tr chuong
trinh ho can ngheo hodc chuong trinh ho méi thoat ngheo dé tiép tuc
dau tu 6n dinh san xuét kinh doanh thoat nghéo bén vu’ng Chuong
trinh cho vay ho gia dinh san xuat, kinh doanh tai ving khé khin
va cac chuong trinh tin dung chinh sach khac da mang lai co hoi
vuon lén 1am giau, cai thién kinh té gia dinh, nhiéu mo hinh tir
nguon Von vay uu dai nay nhu phat trién trong trot, chan nudi gia
stic, gia cAm, phat trién cac nganh nghé truyen thong
3.2. Thuc trang hoat dng cua tai chinh vi md thong qua cac t6
tiét ki¢ém va vay von & huyén Dirc Trong
3.2.1. Nhu cau va muc dich vay vén ciia cac thanh vién trong té tiét
kiém va vay vén
3.2.1.1. Cach thic tro thanh thanh vién té tiét kiém va vay von
Két qua nghlen ctru cho thay vai tro ctia cic TC CT-XH va
t6 TK&VV la cau ndi thanh vién tham gia vao t6 TK&VV dé c6
nhitng ngudn Von vay trong viéc dap g nhu cau cua cac thanh vién.
3.2.1.2. Nhu cau mong doi cua cac thanh vién khi tham gia vao té
tiét kiem va vay von
Nhiing mong doi nhét cua cac thanh vién tham gia vao céac to
TK&VV la nham dap u’ng nhu cau c6 nguon von dé 1am in phat trién
kinh té ciing nhu nhu cau mong dwoc hé tro gitp dd trong qua trinh
tham gia.
3.2.1.3. Muc dich su dung nguon von diroc vay cua cac thanh vién té
tiét kiem va vay von
Su tham gia cia cac thanh vién vao t6 TK&VV cé nhing
cach thirc khac nhau cung v6i nhitng mong doi va muc dich khac
nhau g1u’a cac h¢ thudc dign gia dinh khic nhau va cung c6 su khac
nhau giita dan toc Kinh v6i DTTS. Két qua nghién ciru ciing cho



thay budc dau, nhu cdu vay von cta nguoi dan dé dau tu lam an la
rat quan trong.
3.2.2. Sw hai long ciia c&c thanh vién té tiét kigm va vay vén déi Voi
cdc chwong trinh hoat dong cho vay cia Ngan hang Chinh s&ch x&
hai

Két qua nghién ctru cho thay vé ty 1¢ mirc d6 hai long cua
cdc thanh vién t6 TK&VV ddi véi mudi ndi dung vay vbn. Cac ndi
dung vay vbn ciia NHCSXH huyen buc Trong trién khai hién nay
tao ra sy hai long 16n ddi v§i nguoi dan tham gia vay.
3.2.3. Ngi dung céc chi dé sinh hogt trong té tiét kigm va vay vén
3231 Sw da dang cac néi dung trong sinh hogt céc té tiét kiem va
vay von

Két qua nghién ctru cho thdy cac noi dung sinh hoat phi tai
chinh cua cac t6 TK&VV hi¢n nay da thay doi, c6 su quan tim cua
cac t6 va cac thanh vién voi cac ndi dung da dang, phan anh nhu cau
thiét thuc lién quan dén cude song hang ngay cua cac thanh vién.
Tuy nhién thyc t€ hién nay van con rat han ché trong viéc 16ng ghép
trién khai cu thé va sdu rong trong pham vi cac t6 TK&VV trong
tng TC CT-XH quan ly.
3.2.3.2. Sy Can thiét da dang cac ngi dung sinh hoat cuia céc to tiet
kiém va vay V0n

Qua két qua trén co6 thé thiy phan 16n céc thanh vién to cho
rang sy da dang céc ndi dung sinh hoat trong t6 tiét kiém va vay vbn
1a thyc su can thiét. Dleu nay cho thay ngoa1 viéc quan tdm dén cac
hoat dong lién quan dén tai chinh thi cac hoat dong phi tai chinh
trong hoat dong to 1a thuc su can thiét va quan trong ddi véi cac
thanh vién t6 tiét kiém va vay von.
3.2.3.3. Loi ich mang lai tir sy da dang cac ngi dung sinh hoat cua
CAc t6 tiét kiém va vay von

Qua phan tich trén c6 thé thay, cac noi dung sinh hoat mang
lai rat nhiéu loi ich cho céc thanh vién t6 TK&VV khi tham gia, dic
biét la loi ich glup céc thanh vién nim rd cac quy trinh thu tuc trong
hoat déng t6 va nhan dugc giup dd, chia s¢ dong vién khi gap kho
khan. Qua d6 co thé thay duoc vai tro rat quan trong cua t6 TK&VV

cling nhu céc thanh vién trong vigc hd trg, gitip d& nhau khi gap kho

khan trong cudc song.



3.2.4. Moéi quan h¢ gia cac thanh vién trong té tiét kiém va vay
Von

Trong qua trinh sinh hoat t6 TK&VV s& tao ra cac moi quan
h¢ gitta cac thanh vién trong t6. Khi cac thanh vién tham gla vao to
TK&VV ¢6 thdm nién cang cao thi mdi quan hé cua ho cang ngay
cang gin bo va than thiét hon.
3.2.5. Sw hé tro' ciia can by phu trach va cac to truong céc to tiét
kiém va vay vén

Trong qua trinh hoat dong cua cac to TK&VV thi su hd trg
cua can b phu trach, dac biét la cua t6 truong ddi voi thanh vién cac
t6 TK&VV rat quan trong. Dé hoat dong hiéu qua thi nguoi can b
phu trach va t6 ngudi truong bén canh sy nhiét tinh va thé hién tinh
than trach nhiém thi nang luc kién thic chuyen mon ciing nhu ky
ning nghé nghiép 1a rat quan trong mdi trudng hoat dong to
TK&VV.
3.2.6. S higu qud vé hoat dgng cra céc to tiét kigm va vay vén
trong COng dong

K&t qua nghién ctru cho thiy, phan 16n cac thanh vién cho
rang cc t6 TK&VV hién nay hoat dong rat hiéu qua va hiéu qua.
Hiéu qua [mang lai dwoc danh gia bang sy hai long, loi ich cling nhu
su thay dobi cua cac thanh vién tir khi tham gia vao t0.
3.3. Tiéu ket

Két qua cho thiy thuc trang vé nhu cdu va muyc dich vay vén
cta cac thanh vién trong t6 TK&VV; su hai 1ong cua cac thanh vién
d6i voi cac chuong trinh hoat dong cho vay cuia NHCSXH; noi dung
cac cha dé sinh hoat trong to; mdi quan h¢ giira cac thanh vién trong
t6; vai tro ctia can bg phu trach va cac t6 truong cac t6 TK&VV; va
sy hi¢u qua vé hoat dong cua céc to TK&VV. Mot trong nhirng khéac
biét ma két qua nghién ctru cho thiy do la su thay dbi cac hoat dong
phi tai chinh dién ra trong phan 16n cac t6 TK&VV hién nay.

CHUO’NG 4. TAC PONG CUA HOAT PONG TAI CHINH VI
MO })EN PHAT TRIEN NGUON VON CON NGUOI TRONG
SINH KE BEN VUNG

4.1. Tac dfng cia hoat dong tai chinh vi md dén viéc gia ting
thém kién thirc hiéu biét thong qua cac budi sinh hoat trao doi,
chia sé



4.1.1. Mikc dj chia sé nhitng kién thirc hteu biét thong qua cdc nji
dung trao dm, chia sé trong sinh hogt 10 tiét kiém va vay von
Két qua c6 thé thay, ty 1¢ cac thanh vién cho rang ho chia s¢
rat thuong xuyén va thuong xuyén chiém ty 1¢ cao, trong khi do ty 1€
cho rang trong t6 ctia ho khong thuong xuyén chla sé chlern ty 1€
thap Bén canh cac hoat dong trién khai dinh ky lién quan dén nguon
von vay thi thanh vién céc to TK&VV clng rit quan tdm dén cac
hoat dong chia sé, trao doi klen thirc hiéu biét va kinh nghiém lam an
cling nhu kinh nghlern cugc song hang ngay.
4.1.2. Sw dap teng nhu cau ciia cdc thanh vién vé nhwng kién thirc
hteu biét cé dwgc tir cdc ngi dung trao doi, chia sé trong sinh hoat
10 tiét ki¢m va vay vén
Céc thanh vién tham gia vao t6 TK&VV bén canh muyc dich
1a dugc tiép can nguon vén thi nhirng hoat dong ph1 tai chinh sinh
hoat ni dung trao doi, chia s¢ nham dap u‘ng nhu cau thiét thuc co
vai tro rat quan trong d01 véi cac thanh vién. Cac ndi dung trao 601
chia sé kién thuc, kinh nghiém trong céc budi sinh hoat cua céc t6
TK&VV ¢6 vai tro rat quan trong, dap tng dugc cac nhu ciu ciing
nhu ky vong vé nhimg kién thtrc hiéu biét cho cac thanh vién tham
gia.
4.1.3. Loi ich kién thirc hteu biét mang lai tir cac ngi dung trao doi,
chia sé trong sinh hogt 16 tiét kiém va vay von
Két qua quan trong cho thiy su khéc biét trong nghién ctru
ma cac hoat dong TCVM théng qua cac to TK&VV mang lai cho
cac thanh vién trong qué trinh tham gla vao to. Qua d6 nhan manh
vai tro cua can b phu trach cap xd va to truong trong vige thé hién
vai trd nha huin luyén trong viéc diéu phdi va to chirc cac hoat
dong gido duc, tap huédn cho cac thanh vién trong to TK&VV.
4.2. Tac dong cua hoat djng tai chinh vi mo dén viéc gia tang
kinh nghlem lam an trong sinh hoat clia cac thanh vién to tiet
kiém va vay von
4.2.1. Nhitng kinh nghlem lam dn co dwgc tir chia sé trong sinh
hogt to tiét ki¢gm va vay von
Qua két qua co. thé thay, nhimng kinh nghiém ma céc thanh
vién to TK&VV cho rang ho ¢6 duogc tir cac buodi sinh hoat trao ddi
chia s¢ chlem ty 1€ cao nhét thu:ong la nhung kinh nghlem lién quan
truc tiép dén cudc sdng hang ngay cua cac thanh vién.
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4.2.2. Sw hitu ich tir nhitng kinh nghi¢m lam dn cé dwgc tir cdac
buéi sinh hoat trao doi chia sé trong té tiét kiém va vay vén
Qua phan trich c6 thé thay, qua trinh tham gia vao to
TK&VYV cac thanh vién di c6 dugc nhirng kinh nghi¢m lam an rat
hitu ich cho ban than va gia dinh thong qua cac budi sinh hoat trao
d6i chia sé¢ kinh nghiém thuong xuyén trong cac t6 TK&VV.
Nhung ho gia dinh nghéo va can ngheo thi nhirng kinh nghi¢ém lam
an co duogc tu cac bu01 trao d6i chia sé rat quan trong d€ ban than
ho va gia dinh c6 thé duc két trong 1am an phét trién kinh té ho gia
dinh.
4.3. Tac dong cua hoat dong tai chinh vi mo dén viéc gla tang su
gitp dé giira cac thanh vién trong t6 tiét kiém va vay von
4.3.1. Sw ho tro' giup do' nhau giita cdc thanh vién trong 10 tiét
ki¢m va vay vén
Két qua trén c6 thé thay khi cac thanh vién tham gia vao cac
t6 TK&VV thuong xuyen c6 cac hoat dong sinh hoat, trao dbi chia
s¢ cling nhu 1am vi€c cung nhau da tao ra sy gan b6, than mat gilra
cac thanh vién trong t0. D6 d6 da nay sinh ra cac hoat dong glup do,
tuong tro gitra cac thanh vién khi gap kho khan hay can su glup do.
4.3.2. Cac hinh thirc va mirc dp giup dé' nhau trong cujc song
cing nhw trong lam dan giiva cdc thanh vién trong to tiét kigm va
vay von
Céc hinh thirc ma céc thanh vién t6 TK&VYV thuong giap do
nhau rat da dang, tap trung vao cac hoat dong thiét thuc lién quan
tryc tiép dén doi song hang ngay cua cac thanh vién. Thong qua
hoat dong va sinh hoat thucmg xuyen trong moi truong t6 TK&VV
gia tang sy giap do cho cac thanh vién.
4.4. Tac dong cua hoat dong tai chinh vi mé dén viéc thay déi
phat trién ky ning cia cac thanh vién trong qua trinh sinh hoat
to tiét kiém va vay von
4.4.1. Sw thay dm phat trién ky nang ciia cdc thanh vién trong qud
trinh sinh hoat t6 tiét kiém va vay von
Thong qua qua trinh tham gia vao to cac thanh vién to
TK&VV cho thay o su thay d6i phat trién vé cac ky nang trong
qué trinh tham gia. Diéu nay tao sy tu tin clia céc thanh vién trong
cudc cac moi quan hé cudc song hang ngay ciing nhu trong quan hé
lam an.
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4.4.2. Sy tw tin cac ky nang c6 dwoc trong qud trinh sinh hoat t6
tiét kigm va vay von ciia cdc thanh vién
Qua trinh tham gia vao t6 TK&VV thong qua céac hoat dong
da tao su phat trién ky nang ctia cac thanh vién. Khi cac thanh vién
6 thdm nién tham gia vao to cang lau thi muc do thay d6i ky ning
cang cao. Diéu nay cho thdy méi tru’ong sinh hoat t6 TK&VV la
dleu kién thuan lgi gitp cho céac thanh vién phat trién cac k¥ nang,
nham tao ra su tu tin hon trong vi€c tham gia cac hoat dong trong to
va trong cong dong.
4.5. Tac dfng ciaa hoat dong tai chinh vi md dén viéc phat trién
nang luc giai quyet van dé caa cac thanh vién trong qua trinh
sinh hoat to tiét kiém va vay von
4.5.1. Sw tham gia cua cdc thanh vién to tlet ki¢m va vay vén vio
cdc hogt djng xa hoi ciing nhw gidi quyét vin dé xi hgi trong cong
dong
Trong cudc song hang ngay, tham gia vao cac hoat dong x4
hoéi trong cong dong thé hién tinh than tu nguyen cling nhu trach
nhiém cta cdc ca nhén véi cong dong. Két qua cho thay, thanh vién
cac t6 TK&VV thuong xuyén tham gla VAo vige glal quyet cac van
dé xa hoi nham tao su thay dbi trong cong ddng noi cic thanh vién
sinh sdng.
4.5.2. Sw tham gla gidi quyet cdc vin de xi hi trong cong dong
ciia cdc thanh vién to tiét kiém va vay vén
Thong qua qua trinh tham gia vao to TK&VV, cic thanh
vién da tich cyc tham g1a vao cac hoat dong cla cong dong, dédc biét
la tham gia tich cyc vao cac hoat dong giai quyet cac van dé xa hoi
xay ra trong cong dong, gdy anh huong dén cac thanh vién va nguoi
dan. Voi sy tham g1a tich cuc nay da tao ra dugc nhimng chuyen
bién thay doi trong cong ddng. Piéu nay cho thay sy phat trién nang
luc ctia cac thanh vién trong qua trinh tham gia vao t6 TK& VYV cua
cac thfmh yién.
4.6. Tiéu ket
Qua két ~qua phan tich trén co thé thiy tac dong cua hoat
dong TCVM dén phat trlen nguon vbn con nguoi trong SKBV thé
hién ¢ viéc gia tang klen thirc hiéu biét; kinh nghiém lam an; g1a
tang su glup d&; phat trién ky nang ca nhén cling nhu nang hrc gidi
quyet van dé cua thanh vién t6 TK&VV. Dic biét két qua cho thay
c6 su khac biét so voi cac nghlen ctu di trude, trong qua trinh tham
gia t6 TK&VV, phan 16n cac thanh vién thuong xuyén tham gia vao
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vige glal quyet cac van dé xa hoi nham tao ra sy thay ddi trong cong
ddng noi cac thanh vién sinh song.

Bén canh d6, thong qua ket qua nghién curu tac dong cua
hoat dong TCVM thong qua cac to TK&VV dén phat trién nguon
von con nguoi trong SKBV cho thiy vai tro ctia can by phu trach cap
X3 va to truong trong viéc thé hién vai tro nha huén luyen (nha giao
duc) trong viéc diéu phdi va t6 chiic cac hoat dong giao duc, tap
huén, chia sé¢ kinh nghlem cho cac thanh vién cling nhu vai tro nha
lap ké hoach trong viéc xay dung cac ke hoach sinh hoat, cac noi
dung chia sé ciing nhu cac hoat dong trién khai trong t6 TK&V'V.

CHUO’NG 5. TAC PONG CUA HOAT PONG TAI CHINH VI
MO DEN PHAT TRIEN NGUON VON XA HOI TRONG SINH
KE BEN VUNG
5.1. Phat trién nguon von xa hoi thé hlgn o sw thay déi ‘bén than
cia cac thanh vién twr khi tham gla t6 tict kiém va vay von
5.1.1. Mirc d¢ thay déi bin thén gla tang sw tw tin cia cdc thanh
vién trong qud trinh tham gia to tiét kiém va vay vén

Trong quéa trinh hoat dong t6 TK&VV véi nhiéu hoat dong
trlen khai cung nhu thong qua sy tucmg tac thuong Xuyén tao thay
d6i ban than gia tang su ty tin hon cho cac thanh vién trong qua trinh
tham gia. Su tham gia vao t6 TK&VV gilp ho thay d6i ban than, tao
sy manh dan, ty tin hon so véi trudce khi chua la thanh vién, thic day
su tham gia tich cuc hon trong cac hoat dong cua t6.
5.1.2. Cdch thirc thay doi bin thin thé hién sw tir tin cuia cdc thanh
vién trong qud trinh tham gia 10 tiét kiém va vay vén

Thong qua qua trinh tham gia vao t6 TK&VV tao thay doi
ban than thé hign ¢ su gia tang su ty tin hon cho cac thanh vién.
Chinh su thay ddi va tao sy tu tin cua cac thanh vién gilp céc thanh
vién tham gia ngay cang hiéu qua hon vao cac hoat dong trong to
TK&VV. Su thay doi ban than thé hién gia ting su tu tin cho cac
thanh vién trong qua trinh tham gia cung 1a cach thé hién su phat
trién nang lyc cua thanh vién c6 dugc tir cac hoat dong TCVM mang
lai.
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5.2. Phat trién nguon von xi hoi thé hién & su thay déi moi quan
h¢ x4 hi cia cdc thanh vién trong qua trinh tham gia to tiét
kiém va vay von
5.2.1. Mirc dp thay doi m01 quan h¢ xa hoi cua cdc thanh vién
trong qud trinh tham gia t6 tiét ki¢m va vay vén

Céc thanh vién céc t6 TK&VV c6 su thay doi vé mdi quan
h¢ xa hoi ke tir khi tham gla VAo t6. Moi truong sinh hoat t6 TK&VV
la cau ndi de cac thanh vién tao dung cac moi quan h¢ gitra cac thanh
vién trong to Vv6i nhau ciling nhu moi quan h¢ trong Cong ddng. Su
hinh thanh cac t6 TK&VV Voi b lugng nho cho phép cac thanh vién
c6 diéu kién tuong tac de dang hon, dé& chia sé, trao d6i véi nhau va
tao diwng mdi quan hé gan giii, than thlet

Nhu vay qua phan tich trén c6 thé nhan thay su thay doi
trong méi quan hé cua céac thanh vién tham gia t6 TK&VV S0 V6i
trude ddy ho tham gia bén TC CT-XH. V6i moi quan hé gan giii,
than thiét va cac mo| quan hé xa hdi gitra cac thanh vién trong t6 voi
nhau sg la cau ndi cho sy tham gia tich cuc cua cac thanh vién trong
cong dong.
5.3. Phit trién nguon von xa hgi thé hién & sy tin _twdng va tin
cay gllra cac thanh vién trong qua trinh tham gia t6 tiét kiém va
vay von
5.3.1. Mirc dp tin tuéng, tin cdy gnra cac thanh vién trong qua
trinh tham gia 10 tiét ki¢m va vay von

Két qua cho thay, CO sy tin tudng cao gifra cac thanh vién
V6i nhau thong qua mdi truong sinh hoat t6 TK&VV, diéu nay lai
khong c6 dugce trong mdi truong hoat dong rong I6n hon cia TC CT-
XH. Su tin tuéng duoc hinh thanh va phat trién theo thoi gian tham
gia hoat dong trong to cua cac thanh vién, dan dan di den mot muc
d6 cao hon trong cac mbi quan h¢ gifta cac thanh vién 6 TK&VV.
5.3.2. Cdc hinh thirc va mirc dp thé hién sw tin two’ng, tin cay giita
cdc thanh vién trong qud trinh tham gia 16 tiét kiém va vay von

Nhu vay c6 thé thay cac thanh vién thé hién sy tin tudng voi
nhau bing cac hinh thuc rat da dang. Tuy c6 mirc do thé hién khac
nhau trong tueng noi dung cua hinh thirc, nhung tat cila thé hién su
tin tuong tin cay giira cac thanh vién voi nhau. Ho san sang chia s¢,
hd trg va gitip d& nhau khi mdi thanh vién gap kho khén hay can sur
gitip do. Ho tin s&¢ khong co su loi dung mdi quan h¢ trong to
TK&VV nhim muc dich khong t6t, ma ho glup dd hd tro nhau dé
cuing nhau tao ra su thay déi trong cudc séng va trong cong dong. Vi
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trong md hinh hoat dong cho vay theo t6 TK&VV cling khong co6
nhitng cam két hay nhiing thoéa thuan nao vé viéc phai chia sé théng
tin.

5.4. Phit trién ngubn von xa hoi thé hién & sw két noi, hinh thanh
nhom ho trg, giap do gura cac thanh vién trong qua trinh tham
gia to tiét ki¢ém va vay von

5.4.1. Mirc dé két noi, hinh thanh nhom hé tro, gtup do gitka cdc
thanh vién trong qua trinh tham gta 16 tiét ki¢m va vay vén

Trong moi quan hé gan giii va than thiét nhu moi truorng hoat
dong t6 TK&VV thi su két ndi, hinh thanh cac nhom ho tro, gitup do
gitra cac thanh vién véi nhau la hoat dong rat quan trong trong_ moi
quan hé tuong tic va tin tuéng trong pham vi to TK&VV. Sy no lyc
cta cac thanh vién vuot qua nhitng khé khén, biét nhin, Kién tri khi
lam viéc dé lam thay d6i cach nhin nhan ciia nguoi khac vé cac hoat
dong x4 hoi cua cac thanh vién, huéng dén mot cong ddng tuong tro,
gitip d& nhau khi gap kho khan trong cugc Song
5.4.2. Cdc hinh thirc két noi, hinh thanh cdc nhom ho tro, gmp do
gilta cdc thanh vién trong qud trinh tham gia 10 tiét kiém va vay
von

Két qua nghién cuu cho thdy céc hinh thirc ma cac thanh
vién thuong thé hién su két ndi, hinh thanh cac nhém hd trg, giup do
trong t6 TK&VV rat da dang Trong moi truong hoat dong to
TK&VV Vi s6 lugng thanh vién vira du _cung vei nhiéu hoat dong
sinh hoat da dang phu hop, dap ung nhu ciu di tao ra moi truong két
ndi, tao sy sé chia, gan giii va hd tro giita cac thanh vién khi gip kho
khan.

Nhu vay, qua phan tich trén c6 thé nhan thay, moi truong
sinh hoat t6 TK&VV Voi pham Vi, noi dung va khong gian sinh hoat
thuan lgi cho céc thanh vién gan gul than thiét, tao su chia s¢ khi
gap kho khan.. Théng qua do, tao cac dong luc trong cuoc song gitp
cac thanh vién vuot qua nhung kho khan gap phdi. Cac thanh vién da
nhan duoc su hd tro, gitp d& thong qua cac moi quan h¢ trong t6
TK&VV ciing nhu vi¢c tao hinh thanh cac két ndi, lién két giira cac
thanh vién qua vén x& hoi tao dung trong qua trinh tham gia.

5.5. Phét trién nguon von xa hdi thé hién the hién su tich cwe
tham gla vao cac td chirc xa hdi trong cong dong cda cac thanh
vién to tiét kiém va vay von

5.5.1. Muc dj tich cuc tham gta vdo cdc té chirc xa hji trong cjng
dong ciia cdc thanh vién to tiét kigm va vay vén
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Ket qua cho thay, cac thanh vién c6 thoi gian tham nién tham
gla vao t6 TK&VV cang lau thi cang thé hién rd su rat tich cuc tham
gia vao cac hoat dong, cac t6 chirc xa hoi trong cong dong.

5.5.2. Cdc té chirc xi hoi trong cong dong thé hi¢n sw tich cuc
tham gia ciia thanh vién té tiét kiém va vay von

Su tham gia tich cyc vao cac hoat dong cac t6 chic x4 hoi/
nhom trong cong dong cua cac thanh vién tir khi tham gia vao t6
TK&VV. Sy tham g|a nay thé hién tinh than trach nhiém ciia cac
thanh vién d6i véi cac phong trao hoat dong mang, lai loi ich cho
cong dong Tinh than nay thé hién, khi tham gia to TK&VV, cac
thanh vién thuong thé hién vai tro tién phong trong cac to chirc/
nhom trong cong dong khi ho tham gia.

5.5.3. Vai tro thé hi¢n cuia cdac thanh vién 10 tlet kiém va vay vén
khi tham gia vao cdc t6 chirc xa hji trong cong dong

Khi tham gia vao t6 TK&VV cling nhu tham gla tich cuc
VA0 Cé4c to chuc x4 hoi/ nhom trong cong dong céc thanh vién y thuc
duoc ban than nén ludn thé hién vai tro tinh than trach nhiém cua ban
th&n trong viéc lam guong thiic ddy va khuyen khich sy tham gia cua
cic thanh vién khéac va nguoi dan trong cong dong.

Nhu vy, viéc tham gia t6 TK&VV da thay ddi cach thuc va
mirc d6 tham gia cua cac thanh vién vao cac to chic xa@ hoi/ nhém
hay cac hoat dong cua cong dong Su thay ddi thé hién tinh than
trach nhiém ban than trong cong dong, nén ho c6 xu huéng tham gia
nhiéu hon trong cdc hoat dong, to chirc/ nhdm tu nguyén, tich cuc
xay dung, cung cb phét trién céc to chirc va cac nhém trong cong
dong Dic bigt khi tham gia vao cac t6 chirc xa héi/ nhom trong cong
dong, cac thanh vién t6 thuong thé hién vai tro rat gquan trong trong
hoat déng cac to chirc/ nhom nay, huéng den thac ddy sy hiéu qua
cling nhu vi sy phat | trién Chung cua cong dodng.

5.6. Phit trién nguon von xa hgi thé hién & nang luc thiét 1ap mdi
quan h¢, lién két 1am in thong qua quen biét tir cac thanh vién
trong t6 tiét kiém va vay von

5.6.1. Mirc dj nang luc thiét ligp moi quan_h¢, lién két lam an
théng qua quen biét tir cic thanh vién trong 16 tiét kiém va vay von

Qua trinh tham gia vao t6 TK&VV, céc thanh vién tich cuc
thiét lap mai quan h¢, mé rong mang luéi lién két thong qua cac
hanh dong cu the nhim huy déng sic manh tap thé, lien két _giai
quyet cac van dé xa hoi trong cong dong tao ra cac mang ludi hd trg
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lam an, phat trién kinh té ho gia dinh cac thanh vién trong t6
TK&VV ciing nhu trong cong doéng..

5.6.2. Cdch thirc thé hién nang luc thiét lap moi quan hg, lién két
lam an thong qua quen biét tir cdc thanh vién trong to tiét kigm va
vay vén

Thiét lap mdi quan hé, mo rong mang ludi lién két cua cac

thanh vién trong qua trinh tham gia to TK&VV la thuc sy can thiét
va quan trong anh huong dén phat trién ning lyc va chat lugng cudc
SOng hang ngay cua cac thanh vién trong Cong ddng. Céc thanh vién
c6 thoi gian tham nién tham gia mac d6 cang lau thi ty I¢ thé hién
cac hinh thuc thiét 1ap méi quan hé, mo rong mang lui lién két lam
an cang tang.

5.6.3. Lgi ich thong qua nang lwec thiét lip méi quan hé, mo rong
mang lwéi lién két lam dn cia cdc thanh vién to tiét kiém va vay
von

Két qua nghién ctru cho thay, viéc thiét 1ap mdi quan hé va

mao rong Mmang luéi lién két 1am an ra bén ngoai mang lai loi ich cho
cac thanh vién t6 TK&VV nhu quen biét thém ban bé; tao dung ket
ndi moi trong lam dn; m& rong ddi tac lam an; tang kha ning thiét
lap moi quan h¢; phat trién kinh doanh; c6 thém céc hd trg trong lam
an; va ket noi dau ra san pham. Két qua cho thay, loi ich thiet lap
mbi quan hé, mé rong mang luéi lién két cua cac thanh vién thay doi
theo tham nién tham gia vao 6 TK&VV.

5.7. Tiéu két

Qua két _qud phén tich trén c6 thé thay tac dong cia hoat
dong TCVM dén phat trlen nguon vbn x3 hoi trong SKBV thé hién
thay db6i ban than; thay d6i moi quan h¢ xa hoi; sy tin tudng va tin
cay gilra cac thanh vién trong t6 TK&VV; su két ndi, hinh thanh
cac nhom ho trg, giup dd; su tich cuc tham gla vao cac to chirc xa
hoi trong cong dong; va nang luc thiét 1ap moi quan h¢, lién két lam
an thong qua quen biét cta thanh vién 6 TK&VV.

Trong d6 c6 hai két qua quan trong va 1a phat hién so voi cac
nghién ctru di trude do la: sy tich cyc tham gla vao cac to chirc xa
hoi trong cong dong; va nang luyc thiét 1ap moi quan hé, lién két lam
dn thong qua quen biét.

Thong qua két qua nghlen clru tdc dong cua hoat dong

TCVM den phat trién ngudn von xa hdi trong SKBV cling cho thay
vai tro thé hién cta can bo phu trach cp x3 ciing nhu t6 trudng cac
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t6 TK&VV trong viéc thé hién nhu vai tro ngum lap ke hoach cling
nhu vai trd tao thuan loi dbi véi cac thanh vién trong t6.

CHUONG 6. TAC PONG CUA HOAT DONG TAI CHINH VI
MO })EN PHAT TRIEN NGUON VON TAI CHINH TRONG
SINH KE BEN VUNG
6.1. Gia ting ngudn luc tai chinh tir cic Chuwong trinh cho vay
cia Ngan hang Chinh sach xa hoi

Ngu0n vén vay c6 gié tri va vai trd nhat dinh trong viéc lam
an, phat trién kinh doanh ctia cac thanh vién nham mang lai thu nhap,
nang cao chat luong cudc SOng Thé hién rd vai tro cua ngmn von tai
chinh trong viéc nang cao chat lugng cuoc SOng cua nguoi dan, tao
duoc sy tuong than twong &i, hinh thanh tinh ¢6 két cua nguoi dan
trong cong dong.
6.2. Gia tang ngudn lwe tai chinh dén tir cac quy tu’o‘ng trg, quy
tiét ki¢m hinh thanh trong qua trinh hoat dgng to tiet klem va
vay vén
6.2.1. Sw tham gla cuiia cac thanh vién vao cac quy hinh thanh
trong té tlét ki¢m va vay von

Két qua cho thay cac thanh vién tham gia rat tich cuc vao cac
quy duoc hinh thanh trong qua trinh hoat dong cua céc to TK&VV.
Day chinh la nguon lyc quan trong d6i véi cac thanh vién trong cac
t6 TK&VV dé co thé huy dong trong viéc dap ng cac nhu cau thiét
thuc trong cudc séng hang ngay
6.2.2. Mirc dg tham gia cia cac thanh vién vao cac quy hinh thanh
trong té tiét klem va vay vén

Su tham gia cua cac thanh vién vao cac quy tuong tro, quy
tiét kiém thuong xuyén, dap ing dung nhu cau can thiét khi tham gia
va thé hién sy than thiét, gan bo gitra céc thanh vién trong cudc séng
gap kho khan.
6.2.3. Muc dich si dung nguan vén vay tir cc quy cia cac thanh
vién té tiét kigm va vay vén

Tham gia vao qu tuong trg, quy tiét kiém céc thanh vién cé
co hoi tlep can thém cac nguon luc tai chinh nham dap ung nhiing
nhu ciu can thiét thuc trong cugc SOng
6.3. Gia ting ngudn lye tai chinh cé dwoc tir cac thanh vién tham
gia cic nhém choi hué, choi hui dwgc hinh thanh trong qua trinh
hoat dgng té tiét kiém va vay von
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Cac thanh vién str dung vao cac muc dich khac nhau, nham
dap tng nhu cau thiét thyc ciia mdi thanh vién, huéng dén sy trang
trai cuoc séng gia dinh hang ngay cua gia dinh. Tuy hi¢n tai cac hoat
dong choi hué, choi hoi chua duge hinh thanh sau rong trong céc to,
nhung thong qua két qua tim hleu va kham pha nay 1a co hoi thic
day cac hoat dong nay phat trién sau rong trong cac t6 TK&VV &
cong dong.

6.4. Gia ting nguon lyc tai chinh hinh thanh tir sw vay mugn va
giip do nhau khi giap khé khin cia cac thanh vién trong to tiét
kiém va vay vén

6.4.1. Mirc dj vay mugn tién cria cac thanh vién trong té tiét kigm
va vay vén

Su hd tro gitip d& véi nhau giira cac thanh vién trong pham
vi t6 TK&VV la hoat dong thuong xuyén. Khi gap kho khin cac
thanh vién ludn quan tdm, chia sé va dong vién ca vé tinh cam va vat
chat néu nhu ho ¢6 kha nang gitp do.

6.4.2. Nguén vay mwon tién cuia cac thanh vién té Tiét kigm vay
khi gdp khé khan trong cugc Song

Két qua phan tich cho thay, khi gap kho khan trong cugc

ong can phdi vay muon tién, cac thanh vién ludn nghi den cac thanh
vién trong to TK&VV clia minh dau tién dé vay muon tién.
6.4.3. Sw sdn sang cho vay muon tien cia cac thanh vién khi trong
to tiet klem va vay vén cé ngwoi gap khé khin

Két qua cho thay, trong pham vi hoat dong cua té6 TK&VV,
c4c thanh vién ludn thé hién sy than thiét, quan tam, hd tro va gilp
d& nhau, thé hién mot tinh than tuong tro dya trén sy gan giii, than
mat giira cac thanh vién véi nhau. Khi gép kho khén trong cugc séng
ho ludn san 'sang s¢ chia va gitp do trong kha nang cua minh.

6.5. Tiéu két

Nhu vay qua phan tich co thé thiy tac dong cua hoat dong
TCVM dén phat trién ngudn véon tai chinh trong SKBV. Tur nhiing
ket qua trén co6 thé thay thanh vién cac t6 TK&VV c6 nhiéu co hdi
tlep can nguon luc tai chinh duoc hinh thanh trong qua trinh tham gia
vao to nhu ngudn tir chinh cac Chuong trinh cho vay cua NHCSXH;
nguodn tir quy tuong trg, quy tiét kiém hinh thanh trong t6; ngudn tir
nhom choi hué, choi hoi hinh thanh trong t; va nguon tir chinh sy
vay muon va giup d& nhau khi gdp kho khan giita cac thanh vién
trong té TK&VV.
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Két qua nghlen Clru trén da phan anh rd nét va cho thay vali
tro rat quan trong cua can b phu trach Cap Xd va cac t6 trudng cac to
TK&VV trong viéc tao co hoi tiép can cac nguon luc tai chinh cua
chinh céc thanh vién trong qué trinh tham gia. Sy thé hién céc vai trd
nay phan nao thé hién vai tro cia nhan vién CTXH lam viéc véi cong
dong, do 1a vai tro tao thuan lgi va vai tro van dong, bién ho.

CHUONG 7. THUC BAY HOAT DONG CUA TAI CHINH VI
MO HUONG DEN PHAT TRIEN CAC NGUON VON TRONG
SINH KE BEN VUNG DUOI CACH TIEP CAN CONG TAC
XA HOI VOI CONG DONG
7.1. Thac day vai trd ciia té chirc cung cap dich vu tai chinh vi
mod hudng hi¢u qua hoat ddng cia cac to tiet kiém va vay von tai
cfng dong
Thong qua két qué phan tich trén c6 thé thiy sy can thiét
tang cuong vai tro cua to chuc cung cap dich vu TCVM d¢ la
NHCSXH va cac TC CT-XH trong viéc thuc day hiéu qua hoat dong
cua céc t6 TK&VV. Céac hudng thuc day thong qua cac hoat dong
cho thdy su can thiét dap tmg thyc té trong hoat dong cua cac to
TK&VV hién nay huong dén phat trién ning lye cac thanh vién
trong qua trinh tham gla cung nhu gia ting nguon Von cong dong,
huéng dén phat trién cong dong mot cach tu lyc va ben vung
7.2. Thuac day vai tro cia can by phu trach cap x4 va cac t0
trudng cac td hu’(rng dén nang cao hiéu qua hoat dong cia cac to
tiét kiém va | vay von
7.2.1.8w thé hién vai tro 16 chirc va quan Iy hoat dpng cdc 10 tiét
kiém va vay von ciia cdn bj phu trach cap xa va cac to trwo’ng
Trong hoat dong cta cac HYi/ nhom/ t6 thi vai tro can bd phu
trach va to truéng/ trudng nhom rat quan trong Véi nhing két qua
phan tich cho thiy, phan 16n cac thanh vién t6 TK&VV tham gia
khéo sat c6 nhung danh gia tbt vé su thé hién vai tro ctia can bd phu
trach cap x4 va cac to truéng céc to trong viéc t6 chuc va quan ly
cac hoat dong cac t6 TK&VV hién nay trong cong dong
7.2.2. Sw cin thtet nang cao nang lyc té chirc va quan Iy cho can
bé phu trich cip xd va cdc 10 trudgng cac 16 tiét kiém va vay vén
Trong chién luge phat trién ben Vu:ng, dé nang cao hiéu qua
cac hoat dong cta t6 TK&VV thi rét can thiét pha1 nang cao nang
Iuc tb chirc va quan 1y cho can bd phuy trach va céc t6 tru’ong cac to
TK&VV. Két qua phan tich cho thiy viéc t6 chirc va quan Iy cac
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hoat dong cua cac t6 TK&VV hién nay trong cong dong phan nao
van chua hiéu qua va dong déu glua cac t6. Do do, su can thiét phai
nang cao nang lyc cac can bo quan 1y va nhén vién phu trach la rat
quan trong, huéng dén sy hiéu qua mang lai nhiing tac dong sau
rong c6 dugc tir hoat dong cua céac t6 TK&VV.
7.2.3. Thuc day higu qud té chirc va quan Iy cho cdn by phu trach
cdp xd va cdc to trudng cdc 16 tiét kigm va vay von
Dé nang cao hiéu qua hoat dong clia cac to TK&VV thi vai
tro cua can by phu trach cap x@ va ddc biét 13 vai tro cua to truong
chc to rat quan trong. Cac giai phap dé thuc day hiéu qua t6 chuc va
quan 1y cho can by phy trach cap X3 va cac td tmong nhu céc to
can quan tdm dén nhu cau cia cac thanh vién trong to; ling nghe
cdc thanh vién trong t0; nang cao kién thirc, ky nang va nang luc
quan ly; thic day su tham gia cua cac thanh vién; tao moi trudng
thuan loi dé .cac thanh vién trao d6i, chia s€; quan tdm dén loi ich
chung cua to va cong dong; didu hanh t6 chuc hi€u qua; va xay
dung cac ke hoach rd rang, dap ung thiét thyec.
7.3. Thic day chét lwrgng cac ndi dung sinh hoat trong to tiét
kiém va vay von
Két qua ¢o thé thay, cdc cach thirc ma co ty 1€ cac thanh vién
t6 TK&VV dong tinh cao nhat 1a cac dé xuit tap trung Vvao vige xay
dung su da dang cac chu dé sinh hoat dap ung nhu cau thiét thyuc
cung nhu vi¢e thuc déy tinh than trach nhiém, dong vién cac thanh
vién trong viéc nd luc tham gia cac hoat dong cung nhu tao moi
truong thudn lgi dé cac thanh vién ¢6 co hoi 1am vige chung véi
nhau va hd tro gitp d& nhau thé hién tinh than tuong trg, than thiét
va tin cdy v6i nhau gilta cc thanh vién trong t6.
7.4. Thuc day phat trién nang lwe cia thanh vién trong qua trinh
tham gia vao t0 tiét kiém va vay von
Cac giai phép cac thanh vién tham gia khao sat dua ra nham
thuce day phat trién ning luc cua cic thanh vién t6 TK&VV bao
gom tham gla cac khoa tap hudn, hoi thao; tich cyc tham gia trao
dbi, chia sé kinh nghlem giao trach nhlem cong vige cho tung
thanh vién; thic ddy cac hoat dong huong dén cong ddng cia cac
td; tao moi truong cac thanh vién lam vigc cung nhau, gitp d&
nhau khuyen khich tham gia giai quyét cac van dé xa hoi tai cong
dong; va thuong xuyen chia sé, kinh nghlem t6 chtrc, quan ly.
7.5. Sw can thiét caa Cong tac xa hoi v6i cdng dong trong viéc to
chirc va quan ly cac hoat dong cia cac t tibt kiém va vay von
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7.5.1. Sw can thlet the hi¢n ¢ hiéu blet nghé Cong tac xa héi cia
cac thanh vién to tiét klem va vay vén
Két qua cung phan anh thyc trang phat trién nghe CTXH
hién nay va phan nao ngudi dén trong cOng dong ciing da co su hiéu
biét nhét dinh vé nghé CTXH so v6i truge day. Phan 16n cac thanh
vién t6 TK&VV di phan nao c6 sy am hiéu va nhan thic dung vé
nghé CTXH hién nay.
7.5.2. Sw cin thiét vé nang luc, thdi dj va gid tri nghé nghtep Cong
tac xa hji trong viéc té chirc va quan Iy hogt dong ciia cdc to tiét
kiém va vay von
7.5.2.1. Muc do can thiét vé nang lyc, thai do va gla tri nghé nghlep
cong tac xa hoi doz VGi cdc cdn bg phu trdach va cde té trieong cdc t6
tiet kiem va vay von
Dé nang cao hiéu qua hoat dong cua cac to TK&VYV thi vige
nang cao nang lyc cho can bd phu trach va cac to truong 1a rat quan
trong, phu hop voi mot nhén vién CTXH chuyén nghiép tai cong
dong.
7.5.2.2. Cac ky nang va pham chat ctia nhan vién cong tac xa hoi doz
Vi can bo phu trach cap xd va cac to tru’o‘ng 16 tiét kiém va vay von
Két qua nghlen ctru cho thiy cac k¥ nang ma cac thanh vién
tham gia xac dinh can c6 cua can bg phy trach va td truong cung can
c6 nhiing pham chat quan trong khi lam viéc v&i cac thanh vién trong
t6 minh quan ly.
7.5.3. Sw can thiét thé hién nhu cau dwoc tham gia dio tao nghiép
vu nghe Cong tac xa hji doi véi cdn bd phu trdch va cdc to truéng
16 tiét ki¢m va yay vén
Nhu ciu Jdao tao nghlep vu nghe nghi¢p CTXH dbi voi can
bd phu trach cap xa va to truO’ng cac to0 TK&VV la thuc su can
thiét. Két qua cho thay nhu cu can dugc dao tao nghlep vu nghe
CTXH thong qua cac chucmg trinh tap huan hay cac khoa b01
dudng ngén han dbi voi cac can by phy trach cap xa va t6 truO’ng t6
TK&VV hién nay 1a thyc sy can thiét trong viée t6 chirc va quan ly
cac hoat dong nhim nang cao hiéu qua, huéng dén PTCD bén
viing.
7.5.4. Sw cdn thtet vai tro cia nhan vién Céng tic xa hi voi cjng
dong trong vige to chikc va qudn Iy cdc hoat dong ciia to tiét kiém
vd vay von
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7.5.4.1. Mirc do can thiét vai tro cua nhan vién Cong tac x& hgi trong
t6 chirc va quan ly cac hoat dong cua to Tiet kiém va vay vén
7.5.4.2. Cac vai trod thé hién cu thé ciia nhan vién cong tic xa hoi tai
cong dong trong viéc t6 chike va quan 1y hoat déng cia cdc to tiét
kiém va vay von

Qua phan tich trén c6 thé thay su can thiét vai tro ciia nhan
vién CTXH tai cong dong trong viéc t6 chirc va quan 1y hoat dong tai
chinh vi mé thong qua cac t6 TK&VV hién nay. Mot s0 vai tro nhan
CTXH tai cong dong thé hién bao gorn vai tro tao thuén loi; vai tro
nha huén luyén; vai tro ngudi 14p ké hoach; vai tro ngudi van dong,
bién ho.
7.6. Tiéu két

Nhu vay thong qua két qua phan tich trén c6 thé thiy nhitng
huong nham thic dy hon nira hi¢u qua cta hoat dong TCVM thong
qua cac t6 TK&VV dén phat trién cac nguon von trong SKBV.
Nhiing huong nghién ctru tap trung vao thie déay hi¢u qua céc hoat
dong cua cac t6 TK&VV tai cong dong nhu thuc day vai trd cia to
chirc cung cap dich vu TCVM; thace déy vai tro cua can b phu trach
cip xd va cac to truong cac t6 TK&VV; thae day chat luong cac noi
dung sinh hoat trong t6 TK&VV; thiic day phat trién nang lye cua
thanh vién trong qua trinh tham gia vao t6 TK&VV; va su can thiét
cua phuong phap CTXH voi cong ddng trong viéc t6 chirc va quan ly
cac hoat dong cua cac t6 TK&VV. Dic biét, mot trong nhiing két
qua cho thay su khac biét quan trong trong cac két qua trén do la sy
can thiét vai tro ctua nhan vién CTXH voi cong dong trong vige t6
chire va quan 1y cic hoat dong cia cac t6 TK& VYV tai cac cong dong
hién nay.

KET LUAN VA KHUYEN NGHI
1. Két luin

Cac két qua nghién ctu cho thay thuc trang hoat dong cua
cac t6 TK&VV hién nay trong cong dong thé hién ¢ su dap tng nhu
Cau da dang cac thanh vién ma hoat dong TCVM _mang lai huéng
dén nang cao ning luc cong dong ciing nhu phat trién cac ngudn vén
trong SKBV.

Két qua nghlen ctru cho thdy tac dong cua hoat dong TCVM
dén phat trién cac nguon Von trong SKBV nhu ngudn v6n con ngudi,
nguodn von xa hdi va nguon von tai chinh.

Vé nguon von con nguoi, két qua cho thdy su gia ting kién
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thirc hiéu biét; kinh nghiém lam in; gia tang sy giup do; phat trién
ky nang cd nhan cling nhu nang luc glal quyet van dé cua thanh
vién t6 TK&VV. Két qua khéc bi€t so voi cac nghién cau di trude
trong nhung ket qua nay chinh la cho thay nang lyc tham g1a giai
quyét van dé xi hoi trong cong dong cua cac thanh vién to
TK&VV.

Ve nguon von xd héi, két qua thé hién o su thay d6i ban than;
thay do6i moi quan h¢ xa hoi; sy tin tudng va tin cy gilta cac thanh
vién trong t6 TK&VV; su két ndi, “hinh thanh cac nhém hd tro, g1up
dd; sy tich cyc tham gla Va0 cac tb chirc xa hoi trong cong dong; va
nang luc thiét 18p mdi quan h¢, li€n két 1am a an thong qua quen blet
ctia thanh vién t6 TK&VV. Trong nhung két qua nay, c6 hai két
qua quan trong va la phat hién so voi cac nghién ctru di trude do la:
su tich cyc tham g1a vao cac to chirc xa hdi trong cong dong va
nang lyc thiét lap moi quan hg, lién két 1am an thong qua quen biét
cua cac thanh vién to TK&VV.

Vé nguon ven tai chinh, két qua cho thdy ngudn tir chinh cac
Chuong trinh cho vay cua NHCSXH; ngudn tir quy tuong tro, quy
tiét kiem hinh thanh trong t6; nguon tir nhém choi hué, choi hoi hinh
thanh trong to; va nguon tir chinh sy vay muon va giup d& nhau khi
gap kho khan glua cac thanh vién trong t6 TK&V. Pay chinh l1a két
qua quan trong va khac bi¢t so véi cac nghién ciru cta cac tac gia di
truéc ve nhimg tac dong cua hoat dong TCVM mang lai, tao ra co
hoi tiép can ngudn lyc tai chinh cho céc thanh vién tham gia vao té
TK&VV.

Bén canh do, két qua nghlen ctru cho thiy nhimg hudng
nham thac day hon nira hi¢u qua cua hoat dong TCVM thong qua
cac to TK&VV dén phat trién cac nguon von trong SKBV. Nhung
huong giai phap tap trung vao thuc day hi¢u qua cc hoat dong cua
cac to TK&VV tai cong dong nhu thuc day vai tro cua tb chirc cung
cap dich vu TCVM; thuc day vai tro cua céan b phu trach cap xi va
céc to truong cac to TK&VV; thic day chat lugng cac ndi dung sinh
hoat trong to TK&VV; thic day phat trién nang lyc cta thanh vién
trong qué trinh tham gla vao t0 TK&VV; va su can thiét cta CTXH

véi cong dong trong viéc t6 chirc va quan 1y céac hoat dong clia cac tb
TK&VV. Dic bigt, mot trong nhu:ng két qua cho thiy su khac biét
quan trong d6 1a sy can thiét vai trd cua nhén vién CTXH véi cong
dong trong vige t6 chirc va quan 1y cac hoat dong cua cac t6 TK&VV
tai cac cong dong hién nay.
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Nhu vy théng qua cac két qua nghién cho thiy, tac dong cua
hoat dong TCVM bén canh mang lai hiéu qua Ve kinh t& (nguoi dén
¢6 ngudn von vay, ting thu nhap) thi da cho thiy nhiing tac dong vé
mat xa hdi mang lai. Bleu nay cho thdy, chinh sach an sinh dugc
xem nhu la cong cu de nang cao nang lyc cong dong va phat trién
cac nguon von cong dong trong SKBV. Dong thoi, nghlen cuu cung
cho thdy sy can thiét cia CTXH voi cong dong trong viéc to chuc va
quan 1y cac hoat dong cua cac t6 TK&VV nhim huéng dén PTCDH
mot cach bén viing. Mot nhan vién cong tac xa hoi chuyén nghiép
voi nhung nang lye, thai d9, gia tri nghé nghiép cling nhu dép (g
nhung yéu cau vé ky nang va pham chat trong qua trinh hanh nghé 1a
rat can thiét véi cac hoat dong t6 chirc va quan 1y céac to TK&VV
trong cong dong hién nay. Ddy chinh 1a su chuyen nghiép trong t6
chtrc va quan ly duoc thé hién phat huy strc manh cua tap thé (Va1 tro
clia cac to/ nhom ty nguyén trong cong dong) huong dén nang cao
nang lyc cong dong, phat trién cac ngudn von trong cong ddng nhim
PTCD mdt cach bén virng. Qua d6 tao dugc sy dong bd trong huéng
tiép can thuc day cac hoat dong TCVM cua NHCSXH dugc trién
khai thong qua mo hinh hoat dong theo t6 TK&VV trong cong dong
hién nay. Tur d6 co thé nhan rong mo hinh ap dung sang cac cong
dong khac co trién khai cac hoat dong TCVM cua NHCSXH theo mo
hinh hoat dong theo t6 TK&VV.

2. Khuyen nghi

Déi véi chinh phii

Xay dung chién lugc qudc gia vé TCVM; xay du’ng hé¢ théng
giam sat kiém tra cho hoat dong TCVM,; tap trung vao chién lugc
PTCP bén ~vitng thong qua cac hoat dong TCVM.

Déi véi to chirc cung cdp dich vu tdi chinh va quan ly

NHCSXH va cac TC CT-XH can chu trong néng cao hi¢u
qua hoat dong cua cac to TK&VV nhu ting cudng kiém tra, giam sat
viéc st dung cac nguon Von huéng dan va hd tro nguoi dén trong
qua trinh st dung nguon vén; tang cudng cac hoat dong tap huin, hoi
thao; thuc ddy cac to chia sé¢ kinh nghiém lam an, sinh hoat t6;
khuyen khich hinh thanh céac hoat dong tuong trg, giup d& nhau trong
t0; tang cudng cac hoat dong nang cao nang luc t6 churc, quan ly; day
manh hoat dong chia s¢ kinh nghi¢ém t6 churc, quan ly g1u’a cac to; va
khen thuong, dong vién cac t6 hoat dong hleu qua va cac thanh vién
tiéu biéu.
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Déi vi cdc té tiét kigm va vay vén

Tao moi truong thuan loi dé cac thanh vién phat trién ky nang
cling nhu nang lyc trong qué trinh tham gia cac hoat dong cua t6
TK&VV nhu khuyén khich cac thanh vién tich cyc tham g1a trao
dbi, chia sé kinh nghlem lam an cing nhu trai nghiém cudc song
hang ngay, thiic ddy cac hoat dong huong dén cong dong cua céc to;
tao moi truong thuén lgi cho cac thanh vién tham g1a céc hoat dong
hop tac, lién két v6i nhau; khuyen khich tham gia g1a1 quyét cac van
dé xa hoi tai cong dong; va thuong xuyén chia s, kinh nghiém t6
chtrc, quan ly.

Déi voi can by phu trach cdp xd va cdc to trung to Tiét
ki¢m vay vén

Can quan tim dén nhu cau cua cac thanh vién trong t6; ling
nghe céc thanh vién trong t0; nang cao kién thuc, ky nang va nang
lyc quan ly; thuc day su tham gia cua cac thanh vién; tao moi trudong
thuén loi de céc thanh vién trao doi, chia s¢; quan tam dén loi ich
chung clia tb va cong ddng; diéu hanh t6 chu’c hiéu qua; va xay dung
cac ké hoach r6 rang, dap ung thiét thyec.

Bot vdi cdn bg quan ly dia phu’ong

Can quan tdm dén cac hoat dong clia cac to TK&VV tai cong
ddng. Pong thoi hiéu duoc cach tiép can trong CTXH hay PTCD dé
c6 nhiing chinh sach hd tro kip thoi nhim nang cao nang luc cong
dong, thuc day su tham gia tich cyc cua cac thanh vién vao cac hoat
dong tu nguyén trong cong dong.

DANH MUC CAC CONG TRINH KHOA HQC CUA TAC GIA
LIEN QUAN PEN LUAN AN
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