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MO PAU
1. Ly do chon d@ tai

Trong tién trinh phét trién cia mdi ca nhan, ¢ giai doan tudi
trung nién con ngudi trai qua nhiing su kién quan trong lién quan dén
nhitng thay vé sinh hoc va xa hoi. Bac biét véi nhém PNTTN, ho phai
trai qua thoi ky man kinh — mot giai doan véi nhiéu thach thuc lién
quan dén cac van dé siic khoé thé chét, tinh than va x4 hoi. Tur tiép can
ciia CTXH, PNTTN la nhoém dé bi ton thuong vé sicc khoé; ho ¢ xu
hudng phai ¢di mat véi nhiéu van dé stuc khoe va nguy co cao mic cac
bénh man tinh khong lay nhu lodng xuwong, ung thu va cac bénh khéc,
dic biét 1a sau 50 tudi (Arpanantikul, 2004; Truong Thi Khanh Ha,
2013); Ty 1& phu nit bi trim cam quanh tudi man kinh & Viét Nam la
38% theo khao st tir Bénh vién Tir Dii (Lé Thi Thu Ha, 2018). Vi vay,
TCSSK tét ¢6 thé gitp PNTTN phong ngtra, phat hién sém, diéu tri va
phuc hdi t6t hon néu mac bénh. Tu cham soc ciing c6 lién hé Véi su cai
thién vé thé chat, tam ly va hanh phic xa hoi caa ho.

Trén thuc té, & nudc ta da phan cdc md hinh trong bénh vién
huéng dén hd trg bénh nhan dang diéu tri va phuc hoi hon 1a phong
ngira. Mang thuc hanh CTXH y té tai cong dong con han ché. Bé thuc
hién phong ngira tot trong CSSK, NVCTXH can quan tam dén kinh
nghiém, nang lyc TCSSK ctiia mdi ca nhan no6i chung va PNTTN noi
riéng, dé huéng dén nang cao chat luong stuc khoe, phong tranh bénh
tat, gidp ho c6 dwoc cht lwong cudc song tét hon. Hién nay, & nuéc ta
Ha Noi va Quang Ninh 14 hai trong s nhing tinh/thanh cé dich vu
CTXH phét trién manh véi da dang dich vu cho cac nhom déi tuong
khac nhau. Néu nhu & Ha Noi cac dich vu CTXH trong bénh vién da
tuong ddi day du, thi thé manh & Quang Ninh lai 12 hé théng dich vu
CTXH céc cép tur tinh dén thanh phd/thi xa/huyén. CTXH trong hd trg
TCSSK c6 thé 1a mot tiém nang phat trién & hai dia ban nay.

Tur nhitng ly do trén, tdi lwa chon van dé: “Tu chdm séc sirc
khde ¢ phu né# tudi trung nién: tiép cdn Cong tac xa hgi” (Nghién ciru
treong hep thanh phé Ha Ngi va tinh Quang Ninh) lam dé tai nghién
ctru cho luan &n caa minh.

2. Y nghia Iy ludn va thye tién cia dé tai
2.1. Y nghia Iy lugn

Nghién ciru TCSSK & PNTTN cung cip thém co sé khoa hoc

va thyc tién cho mét s6 linh vuc nhu Cong tac xa hoi, Tam 1y hoc, X4
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hoi hoc, Y té& cong cong. Nghién ctru da hé théng cac tai lidu veé
TCSSK, xay dung hé théng khai niém: TCSSK, PNTTN, TCSSK &
PNTTN. Nghién ctru ciing cung cap thém thong tin dua trén bang ching
khoa hoc vé thuc trang TCSSK cua PNTTN, céac yéu td anh huong dén
hoat dong nay va dic biét 14 thong tin vé& hé thng dich vu CTXH h tro
CSSK hién nay, phuc vu cho hoat dong nghién ctru va thyc hanh.

2.2. Y nghia thuec tién

Nghién ctru gbp phan dua ra nhiing dinh hudng xay dung dich
vu cong tac xa hoi y té cho phu nit trung nién dua trén nguyén tic trao
quyén va phat huy diém manh (ndi luc va ngoai luc), trong do nhén
manh dén chirc ning phong ngira dé han ché nhiing rui ro trong chim
soc suc khoe.

Két qua nghién ctru ciing gitp cho cac thanh vién trong nhom
hd tro lién nganh hiéu hon vé nhitng dac diém tam Iy — x4 hoi ciia nhom
phu nit trung nién, tir d6 cd nhitng can thi¢p phu hgp hon danh cho ho.

Két qua nghién ctru ciing gop phan bién ho cho chwong trinh
gido duc ¥ thirc cham séc stc khoe sém dua vao cong ddng, thuc diy
hiéu qua cua cong tac cham soc sirc khoe ban dau.

3. Pbi twong nghién ciru
Hoat dong tu cham séc suc khée & phu niv tudi trung nién
4. Muc dich va nhiém vu nghién ctru
4.1. Muc dich nghién ciru

Nghién ctru nhim muc dich 1am 1 thuc trang ty chadm soc stc
khoe, ciing nhu danh gia sy tac dong cia nhitng rao can, ngudn luc va
dich vu CTXH dbi v6i hoat dong TCSSK ciia PNTTN. Tir d6 dé xuit
nhing giai phap, khuyén nghi nhim nang cao ning luc ty chim séc sic
kho¢ cua phy nir trung nién; Pong thoi ting cuong vai tro cla cac
ngudn luc, dich vu Cong tac xa hoi trong viéc hd trg phu nit tudi trung
nién ty CSSK ban than.

4.2. Nhiém vu nghién ciru

(1) Xay dung co so 1y luan va thuc tién cta nghién ctru trong van dé tu
cham soc strc khoe cua phu nir tudi trung nién

(2) Phan tich thuc trang TCSSK cua PNTTN theo ba khia canh chinh
vé& TCSSK thé chat, tinh than va xi hoi.

(3) Panh gia cac yéu t6 rao can dbi v6i hoat dong TCSSK cua PNTTN

(4) Panh gia cic ngudn lyc hd trg dbi véi hoat dong TCSSK cua

PNTTN



(5) Panh gia cac dich vu CTXH hién c6 trong hd trg PNTTN TCSSK
(6) Dé xuit mot sd kién nghi nghi ning cao hiéu qua TCSSK cho
PNTTN tur goc do CTXH.

5. Khach thé va pham vi nghién ctru
5.1. Khdch thé nghién civu
Nghién ctru thue hién trén cac nhom khach thé sau day:

- Phy nit tudi trung nién séng tai cong doéng: Nghién ctu st dung
phuong phap phong van bang hoi (512 nguoi) va phong van sau (10
ngudi) nham tim hiéu vé nhan thirc va hanh vi ty cham soc sirc khoé
cua ho; nhiing rao can va nguon lyc hd trg ho trong viéc tw CSSK.

- Gia dinh cua phu nir tudi trung nién voi phuong phap phong van
sau 4 ngudi gdm c6 chong, con hién dang song cung hodc khong song
cung phu nit trung nién, nham tim hiéu su hd tro cua gia dinh trong quéa
trinh ho thuc hanh tuy CSSK.

- Nhom hd trg lién nganh: phong van sau 2 nhan vién xi hoi, 2 nhan
vién y té thon ban hodc t6 dan phd va 2 can bo doan thé dia phuong
(Hoi phu nit thon/phudng), véi ndi dung tim hiéu vé& nhirng hoat dong
hd trg, ngudn luc tai dia phuong danh cho PNTTN trong CSSK.

5.2. Pham vi nghién ciru

- Pham vi thoi gian: Nghién ctru dugc thyc hién tir nam 2017 dén nam
2021

- Pham vi khong gian: Thanh phd Ha N6i va Tinh Quang Ninh

- Pham vi n6i dung:

+ Nghién ciru tim hiéu vé thuc trang TCSSK cua nhom
PNTTN. Trong d6 tap trung vao nhitng hanh vi ty chim soc vé thé chat,
tinh than, x3a hoi; nhiing rao can tac dong dén hiéu qua ty cham soc strc
khoé cia ho; nhiing nguén luc va dich vu CTXH hién ¢6 hd trg PNTTN
TCSSK.

+ Nghién ciru chi tip trung vao TCSSK & cap do ca nhan trong
giai doan phong ngua.

6. Cau héi nghién ciru

(1) Thyc trang TCSSK & PNTTN hién nay nhu thé nao?

(2) Nhitng yéu t6 rao can nao tac dong dén hoat dong TCSSK
cia PNTTN?

(3) Nhirng ngudn luc hd tro PNTTN TCSSK hién nay ra sao?

(4) Cac dich vu CTXH hién c6 trong hd tro PNTTN TCSSK
nhu thé nao?



7. Gia thuyét nghién ctru

(1) PNTTN thyc hanh TCSSK ¢ day du cac khia canh strc khoé
thé chét, tinh than, xa hoi. Tuy nhién mirc do thuc hién khong dong déu
& cac nhom PNTTN khéc nhau, tuy theo ddc diém nhan khau xa hoi.

(2) Nhimng rao can PNTTN trong viéc ty CSSK bao gom: thiéu
thoi gian, thiéu tai chinh, thiéu kién thirc khoa hoc vé ty CSSK, thiéu sy
h trg khi can thiét.

(3) Nhitng ngu(‘A)n luc tham gia hd tro hiéu qua cho hoat dong tu
CSSK ctua PNTTN la gia dinh, ban bé va mot s6 ngudn lyc khac nhu:
cac dich vu cham soc y té; cac hoat dong truyén thong nang cao nhan
thirc va k¥ nang vé tu CSSK; hé théng chinh sach y té.

(4) Co su xuét hién cua cac dich vu Cong tac xa hoi tham gia
trong cong tac chim soc stc khoé cong ddéng. Tuy nhién, vai trd cua
CTXH trong ho tro PNTTN CSSK con chua rd rét.

Chuwong 1
TONG QUAN VAN PE NGHIEN CcUU
1.1. Nhirng nghién ciru vé cic hoat dong tw chim séc sirc khoe

Tu chiam séc strc khoe thé chét 1a mot trong nhitng ndi dung dugc
céc tac gia nghién ctru nhidu nhat ca trén thé gidi va Viét Nam. Ty
cham séc thé chét bao gdbm: cac thuc hanh dinh dudng co ban, tuan theo
mot ché d6 an udng thich hop, vé sinh, tp thé duc thuong xuyén, thim
kham strc khoé, tranh cac hanh vi ¢cé nguy co cao va st dung ma tuy,
bao vé ban than trude cac tai nan va chi y dén cac s6 do co thé (Cook-
cotton & Guyker, 2017; Pullen, Walker, & Fiandt, 2001). Nhiéu nghién
ctru & nhidu qudc gia véi nhom khach thé 13 phu nir déu cho két qua 1a:
cac nhom hanh vi nang cao sirc khoé lién quan dén khia canh cham séc
dinh dudng dugc cac khach thé thuc hién véi tan suit, diém sd cao nhét;
va thdp nhét 1a khia canh hoat dong thé chét (Pullen va cong su, 2001;
Hulme va cdng su, 2003; Park, Kwon & Oh, 2009; Edrisi va cong su,
2013; Asrami, Hamzehgardeshi, & Shahhosseini, 2016).

TCSSK tinh than ciing 1a mot khia canh quan trong duoc cac
tac gia quan tam. Theo nhiéu nghién ctru cho thiy diém sé thyc hanh
cham soc strc khoé tinh than cciia ngudi trung nién va ngudi cao tudi
thuong c6 mirc diém cao thir hai sau chim soc dinh dudng (Hulme va
cong su, 2003; Park va cdng sy, 2009). Nhirng nguoi co tudi tré hon,
séng cung nhimng ngudi khac thi viéc nhan thic vé sirc khoe va stc
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khoe tim than t6t hon Pullen va cong sy (2001). Céc khia canh tam 1y -
x4 hoi trong thuc hanh TCSSK bao gdm nhan thirc vé chanh niém, thu
gian tam tri, ty xoa diu ban than, cac mbi quan h¢ hd tro, tu tric 4n va
thuc hanh tam linh (Cook-Cottone & Guyker, 2015, 2018). Cac tac gia
cung da chung minh nhung tac dung cua ty cham soc chanh ni€m, cu
thé: Tu tric 4n bao gdm sy am ap, tinh yéu va long t6t d6i voi ban than,
c6 tac dung giam tinh d& bi ton thuong ddi véi cac tinh trang sic khoe
tam than nhu trdm cam va lo 4u (Neff 2003). Tham gia vao viéc cham
soc ban than c6 chanh niém gop phan nang cao chét lugng cudc séng
lién quan dén stc khoe (Depner, Cook-Cotton & Kim, 2020; Feng va
cong su, 2019; Wong, 2020).
1.2. Nhirng nghién ctru vé rao can ddi véi hoat dong tw chim séc
strec khoé
Nhiéu nghién ciru chi ra nhitng rao can, thach thirc d6i véi
TCSSK cua ho dén tir nhitng vai tro khac nhau ma ho phai dam nhan,
nhu trach nhiém gia dinh, dic biét ddi v6i nhimg nguoi dong vai tro 1a
nguoi cham soc cho cac thanh vién phu thudc khac trong gia dinh,
khién ho khong con thoi gian chiam séc cho ban than (Arpanantikul,
2006; Perrig-Chiello va cong su, 2008; Gorsky, 2014). Ngoai ra hang
loat nhitng rao can khac ddi v6i PNTTN trong CSSK nhu: thiéu thoi
gian, thiéu nguoi dong hanh, huéng dan, thiéu co so vat chat; Hay
nhing rao can bén trong nhu: qua mét, di hoat dong du rdi, qua ludi,
khong biét tap, x4u hd, su bat tién. Nhiing rao can nay thuong dugc
nhén dién ¢ nhitng phu nit ¢6 hoat dong thé luc & mic thép hon so véi
nhitng phu nit hoat dong thé luc vira. (Justine & cdng sy, 2013; Lin &
cong su, 2017). Nhitng ngudi co it rao can nhan thirc va cé viéc lam s€
s& tham gia nhiéu hon vao cic hoat dong thé luc; nhimg nguoi trung
nién ngudi khoe manh s& it rao can hon nhitng ngudi mic bénh; ngudi
doéng vai tro 1a nguoi cham séc ¢o6 nhitng khé khan dac trung riéng:
thiéu ngudi chim séc thay thé, thiéu ban than dé chia sé, ngu khong du
giéc, lich trinh khong can bang, cing thing cong viéc (Gorsky, 2014).
Mot s6 nghién ciru khac lai ghi nhan nhiing rao can dén tir sy twong tac
ctia ngudi dan véi doi ngili nhan vién y té (Bayliss va cong su 2003;
Siabani va cong su, 2013).
Nhin chung, nhitng yéu té rao can kha da dang va khong hoan
toan dong nhit & cac nhom khach thé. Véi nhém ngudi trung nién, cu
thé 14 phu nit tudi trung nién c6 thé gip mot vai hay tit ca cac rao can
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trén d6i voi hoat dong tu cham soc, tiy thudc vao tinh trang stc khoe
ban than ho. Nhitng nguoi trung nién ngudi khde manh sé it rao can hon
nhitng ngudi mic bénh; nguoi dong vai trd 1a ngudi chiam s6c thanh
vién phu thudc trong gia dinh s& c6 nhiing khé khan déc trung riéng.
Viéc tim hiéu nhirng rao can 13 muc tiéu can thiét trong cac nghién ctru
vé tu cham séc stre khoe.

1.3. Nhirng nghién ciru vé ngudn lwc ddi véi hoat dong tw chim
soc strc khoé

Nhitng nguon luc hd trg hoat dong tu chiam soéc thuong dén tir:
gia dinh, nguoi than, ban be; hé théng chiam soc suc khoe; cac nguon
luc sin c6 trong cong dong. Nhitng ngudn luc nay ludn doéng vai tro
quan trong ddi véi hoat dong cham soc sic khoe cua mdi ca nhan,
khong chi riéng voi nhitng nguoi dang bi bénh. Arpanantikul (2006)
dua trén két qua nghién ciru ctia minh da nhéan dinh: Su hd trg xa hoi tur
gia dinh, ban bé va déng nghiép dong vai tro quan trong trong viéc tu
cham soc ban than cua phu nir tudi trung nién. Piéu ndy ciing duoc
khang dinh trong cac nghién ciru ciia cac tac gia khac.

Tai Viét Nam, di c6 mot s6 nghién ctu vé vai trd cua cac
ngudn luc hd trg cho mot s6 nhém cu thé: hd tro cua gia dinh va xa hoi
dé gitp giam thiéu réi nhidu tdm ly & phu nir sau sinh (Tran Thi Minh
Puc, Bui Thi Hong Thai & Ngo Xuéan Diép, 2016), ngudn luc tir gia
dinh va cac to chirc xd hoi dé gilp cai thién va nang cao kha ning tu
cham soc sirc khoe tam than cua ngudi cao tuol (Hoang Méc Lan, Trinh
Thi Linh, 2019) M6 hinh cha me va con céi séng chung hoic séng gan
nhau 1a didu kién thuan loi dé nguoi 16n tudi nhan duoc sy gitp d& ca
vé vat chit va tinh than cua con chau (L& Tiéu La, 2006).

1.4. Nhirng nghién ctru vé hoat ddng Cong tic xi hdi trong hd tro
chim séc strc khoe ban dau

Nhirng nghién ciru trén thé giéi di chi ra vai trd ciia CTXH
trong hé théng CSSK ban dau. CTXH c6 triét 1y va chuyén mén bd
sung cho CSSKBD va dong gop cho viéc chém soc bénh nhan bang
cach danh gia va can thiép tam Iy xa hoi; cung cap ligu phap tam ly va
tu van khac; lam quan 1y truong hop; diéu hudng cac h¢ thdng cham soc
sirc khoe phtrc tap; lién két bénh nhan véi cac ngudn luc cong dong va
cac bd phan khac cta hé théng cham soc suc khoe; gido duc va dao tao
cac nha cung cap dich vu khac vé cac khia canh tam 1y xa hoi lién quan
dén st khoe va bénh tat (Lesser, 2000). Ty 1& méc bénh man tinh ngay
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cang tang cho thay tham chi nhidu ngudi s& phai d6i mat véi cac van dé
tam 1y xa hoi va strc khoe tam than phirc tap ma cac chuyén gia cong tac
xd hoi co thé giai quyét (Mitchell, 2008; Van Hook, 2003; dan theo
Ashcroft va cong sy, 2018). Viéc dua vao vai tro cia CTXH va pham vi
thuc hanh rong rai trong cac nhom suc khoe gia dinh da tao ra mét loat
cac dich vu c6 sin cho CSSK ban dau, giup cai thién Kkét qua suc khoe
clia ¢4 nhan va cong dong. CTXH mang lai gia tri cho cic nhom chuyén
mon nay, dac biét 1a trong cac linh vuc vé strc khoe tdm than, bénh man
tinh, nghién chét va 130 khoa. Mot sb hoat dong ma NVCTXH tham gia
bao gdom danh gia tim 1y xa hoi, tu van va gidi thiéu cong dong
(Mitchell, 2008; Van Hook, 2003; dan theo Ashcroft va cong su, 2018).

Tom lai, trong pham vi tim klem va nhitng tai liéu chung t6i co
thé tiép can, c6 rat it nghién ctru vé TCSSK véi riéng nhom PNTTN.
Céc nghién ctru thuong tap trung nhiéu hon vao nhém ngudi cao tudi,
nguoi trung ni€n noéi chung hodc nhoém bénh nhan man tinh. Vi thé hoat
dong tu cham soc trong cac nghién ctru chu yéu hudng dén chirc ning
chira tri hon 1a phong ngira. Nhitng nghién ctru vé tu cham séc tir goc
d6 nganh CTXH con kha han ché, chi yéu huéng dén nhom khéach thé
la NVCTXH, cac chuyen gia trg giup hodc nhitng nguoi cham séc. Nhu
vdy, nhiing khoang trong trén 1a nhiing goi y quan trong cho sy phat
trién tiép tuc ctia nhitng nghién ctru vé sau vai cting chu dé nay.

Chuong 2
CO SO LY LUAN, PHUONG PHAP VA BIA BAN NGHIEN CUU
2.1. Mt s6 khai niém sir dung trong nghién ctru
2.1.1. Khai ni¢gm “Suc khée”

Theo T6 chirc Y té Thé giéi (WHO) dua ra vao nam 1946: “Sirc
khoée la trang thdi thodi mdi toan dién vé thé chdt, tinh than va xd héi va
khéng phdi chi bao gom cé tinh trang khong bénh tdt hay khuyét tdt”.

2.1.2. Khéi nigm “Cham soc suc khée” va “cham séc suc khoe ban
dau”
* Cham soéc strc khoe

Cham soc sire khoe 12 “Dich vu cung cdp cho cac ca nhan hoic
cong dong boi cac nha cung cap dich vu y té nhiam muyc dich thuc day,
duy tri, theo doi hodc phuc hdi stc khoé” (WHO, 2004, tr30)

* Chiam soc strc khoe ban dau
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Chim soc sirc khoe ban dau 1a nhitng chim séc stc khoé thiét
yeu bang cac phuong phap va ki thuat thuc hanh ¢6 co so khoa hoc, co
thé toi duge moi nguoi, moi gia dinh trong cong dong, duoc ho chap
nhén va tich cuc tham gia, véi muc chi phi ma nhan dan va Nha nudc
¢6 thé cung tmg duogc, phat huy tinh tu luc, tu quyét ctia moi ngudi dan.

2.1.3. Khéi niém “Tw cham séc” va “tw cham séc suc khée”

Vao Ngay Stc khoe Thé giéi nim 2013, mot khai niém cép
nhat vé tu chim séc dugc WHO dua ra nhu sau: "Tu cham soc 1a kha
ning ciia cd nhan, gia dinh va cong ddng cai thién sic khoé, phong
chbng bénh tat va duy tri trang thai thé chat lanh manh, dé img pho vai
bénh tat va khuyét tat, du co hodc khong cé su hd trg clia chuyén vién
hay co sé chiam soc y té.”

Dua trén quan diém cua cac tic gia di trudce, trong ludn 4n nay
chung t6i dinh nghia ty cham soc stic khoe nhu sau:

Tw cham soc sic khoe la kha nang cua ca nhdn nhan thirc vé
suc khoé ban than va chu dong thuc hanh cdc hoat dong dé duy tri
trang thai khoe manh cua bdn than vé thé chat, tinh than, xa hoi, huong
dén phong ngira va g phé véi dau om, bénh tdt.

2.1.4. Khai niém “Phu ni¥ tudi trung nién”

Tudi trung nién la mot giai doan quan trong trong cudc doi cua
moi nguoi. Do tudi ‘nay dugc coi la quang gitra cua thoi ky nguoi 1on,
chuyen tiép gitra tudi tré va tudi gia. Co nhiéu quan niém khac nhau vé
d6 tudi trung nién trong cac nghién ciru.

Trong nghién ctru nay, chung téi xac dinh tudi trung nién tir 40-
60 tudi. Theo d6, khai niém duoc hiéu nhu sau: Phy nif tudi trung nién
|& nhitng ngueoi niv da trieong thanh trong dé tuéi tir 40-60 tuoi.

2.1.5. Khéi ni¢gm “Nhdn vién Cong tic xa hgi”, “Nhdn vién cong tic
x& hgi y té cong céng”
* Nhan vién Cong tac xa hdi

Theo Hiép hoi Nhén vién cong tac xa hoi qudc t& (IFSW, 2014)
dinh nghia: “Nhan vién x3 héi 1a nguoi duoc dao tao va trang bi cac
kién thirc va k¥ ning trong CTXH, ho ¢6 nhiém vu: tro giup cac doi
tuong nang cao kha ning giai quyét va ddi pho véi van dé trong cudc
séng; tao co hoi dé cac dbi tuong tiép can duoc nguén luc can thiét;
thac ddy su twong tac giita cac c4 nhén, gitra c4 nhan voi méi trudng,
tao anh hudng tdi chinh sach xa hdi, cac co quan, td chire vi lgi ich cta




c4 nhan, gia dinh, nhom va cong dong théng qua hoat dong nghién ciru
va hoat dong thuc hanh”.
* Nhan vién Cong tc xa hdi y té cong cong

Nhan vién xa hdi y té cong cong 1a mot nhan vién xa hoi da tot
nghiép va hoan thanh thyc hanh cin ban cac chirc ning y t& cong cong
cdt 161 trong mot co quan nha nudc hoac tu nhan. Méc du bao gom tat
ca 10 chic ning y t& cong cong thiét yéu, nhung thyc hanh CTXH
YTCC tép trung vao nhiing can thiép dé cing cb cong dong, gia dinh va
c4 nhan nham thuc day sirc khoé, hanh phiic va giam thiéu khuyét tat va
thé ché hoa (Sable, Schild & Hipp, 2012).

2.2. Nhirng 1y thuyét ing dung trong nghién ciru tw chim séc sirc

khoé ¢ phu nir tudi trung nién.

2.2.1. M hinh niém tin sirc khée

M6 hinh niém tin siac khoe 1a mot trong nhitng ly thuyét dau
tién vé hanh vi stc khoe, dugc phat trién vao nam 1950 bai cac nha tam
ly hoc xa hoi Rosenstock, Hochbaum, Kegeles, va Leventhal lam viéc
tai cac dich vu y té cong cong cua My (Glanz, Karen, Bishop, Donald,
2010). Tac gia Lewin’s (1951) da d& cap dén mdi quan hé gitra niém tin
strc khoe va hanh vi. Nam 1974, Rosenstock duoc cho 1a ngudi dau tién
dua ra M6 hinh niém tin sic khoe. Becker va cac cong su da hop nhat
cac ly thuyét vé linh vuc ndy va xut ban tai liéu voi tén hanh vi bénh
nhan véi phuc hoéi sic khoe va kiém soét bénh vao nam 1977. Pay la
mét trong nhitng mé hinh dwoc biét dén rong réi nhat trong nghién cau
hanh vi stc khoe. M6 hinh nay cb gang giai thich va du doan cac hanh
vi sirc khoé. Diéu nay duoc thuc hién bang cach tap trung vao thai do va
niém tin ciia cAc c& nhan.

2.2.2. Ly thuyét hé théng sinh thai cia Bronfenbrenner

Trong thyc tién cong tac xa hoi, viéc ap dung cach tiép can sinh
thai c6 thé dwoc hiéu rd nhét 1a xem nguoi, gia dinh, vin hod, cong
déng va chinh sach; xac dinh va can thi€p vao nhiing diém manh va
diém yéu trong qua trinh tuong tac giita cac hé thdng nay. Mot trong
nhiing nha sinh thai hoc noi tiéng 1a Urie Bronfenbrenner, nguoi duoc
biét dén voi vai tro xdy dung nén Ly thuyét hé thong sinh thdi
(Ecological Systems Theory). Ly thuyét nay dugc gi6i thi¢u vao nhiing
nam 1970 va lién tuc duoc sira dbi cho dén khi 6ng qua doi vao nim
2005 thanh Ly thuyét hé thong sinh hoc (Bioecological Systems Theory).
C6 thé thay nhitng hé théng tac dong truc tiép dén hoat dong tu chim
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soc sire khoe ciia phy nit tudi trung nién bao gdm: (1). Hé thong vi mé:
bd me, nguoi chéng, con chau, anh chi em trong gia dinh lon, ban be,
hang x6m thén can, ngudi cham soc, déng nghiép noi lam vi€c, noi
dang diéu tri bénh, cic chuyén gia chim soc sic khoe... va nhiing
ngudi c6 trong tac truc tiép khac. (2). Hé théng trung mo: Su tuong tac
gitra cac hé thong vi mo ké trén. (3). He thong ngoai vi: cac hé thong
kinh té, chinh sach, gido duc y té, truyén thong, cac hé théng thudc ton
gi4o, cac to chirc chinh quyén... (4). Hé thong vi md: Gid tri van hoa,
phong tuc tap quan, luat phap. (5) Hé thdng thoi gian: Nhiing su kién
dién ra trong cudc doi phu nir tudi trung nién da Va dang trai qua; sy
bién d6i sinh 1y bén trong; sy thay d6i mé hinh kinh té quéc gia.

2.3. Phwong phap nghién ciru

2.3.1. Phuwong phdp lugn nghién ciru

Nghién ctru TCSSK & PNTTN duya vao cac quan diém phuong
phap luén khoa hoc 1a: (1) Quan diém duy vat bién chimg; (2) Quan
diém phat trién.

2.3.2. Phuwong phdp thu thap thong tin
2.3.2.1. Phuong phap phan tich tai liéu

Nghién cuu sir dung phuong phap phan tich tai li€u cho cac
phan ndi dung vé téng quan cic nghién ciru da co, co s ly luan, tong
quan dia ban nghién ctru va cac dic diém sirc khoe ciia nhém phu nir
tudi trung nién.
2.3.2.2. Phuong phdp phong vin bang hoi

Phuong phap nay dwoc thuc hién qua ba giai doan: thiét ké
bang hoi, diéu tra thir véi 130 khach thé va diéu tra chinh thic. Khéo sat
chinh thirc dugc thyc hién tai hai dia diém gdm thanh phd Ha Noi va
tinh Quang Ninh v6i 512 khach thé.

Trong bang héi, chung t6i st dung thang do Tu cham soéc chanh
niém — phién ban rut gon “The Mindful Self-Care Scale Short” (MSCS)
ctia Cook-Cottone va Guyker (2018) dé thu thong tin cho ndi dung cac
hoat ddng tu cham soc strc khoé thé chat, tinh than, xa hoi cia PNTTN.

Ngoai ra, ching t6i xdy dyng thém mét s6 tiéu thang do bo
sung dé danh gia cac noi dung nhu: Hoat dong kiém soat chi s6 sirc
khoé thé chit; Cach thuc xu Iy khi co van dé vé suc khoé thé chét va
tinh than; Hoat dong thim kham strc khoé téng thé; Cac ngudn luc hd
trg chinh cho phu nit trung nién; C4c rao can dbi véi hoat dong chim soc
stic khoé ctia phu nit trung nién.
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2.3.2.3. Phuong phdp phong vén sdu
Phuong phéap phong van siau duoc thuc hién nham muc dich: (1)
thu thap thong tin ban dau vé nhu cu va nhiing van dé lién quan dén ty
cham séc strc khoe ctua phy nit tudi trung nién, lam co s& thong tin phuc
vu cho viéc thiét ké nghién ctru, xdy dung bd cong cy; (2) thu thap
thong tin dé bd sung, 1am rd thém va phong pha hon cho nhiing két qua
thu dugc tu dir liéu phén tich dinh lugng.
2.4. Quan diém vé chim séc strc khoé trén thé giéi
Cham soc sic khoé 13 mot pham trd rong bao gom nhiéu muc
tiéu va chuong trinh, hoat dong cu thé chung va riéng cho mdi quéc gia.
C6 the thdy rang hién nay chu dé vé cham soc sirc khoe ban dau la mot
trong nhitng ndi dung dugc déc biét quan tam tai cac dién dan toan cau
noi chung va tai cac qu00 gia noi rleng Co thé thay quan diém cuoa
WHO ciing nhu nhiéu quéc gia trén thé gioi déu dé cao vai tro va y
nghia ciia viéc ty chiam soc sirc khoé cia mdi ca nhan, dac biét trong boi
canh hién nay. Ty chim soc ban than 1a mot phan cua chiam soc suc
khoe ban dau thé hién nén tang ciia mot hé thong y té bén viing nham
hd trg Bao phu chiam séc sic khoé toan dan.
2.5. Quan diém caia Pang va nha nudéc trong chim séc sirc khoé
toan dan, strc khoé phu nir va sirc khoé phu nir tudi trung nién.
Trong tat ca cac chinh sach vé cham soc sirc khoé cho ngudi
dan & Viét Nam déu c6 noi dung dé cap dén CSSK cho phu nit, dac biét
nhan manh dén cham soc stre khoé ba me va tré em. Cu thé nhu trong
B6 luat Lao dong 2012, Luat Bao hiém xa hoi hién hanh dam bao phu
nir dugc huong cac ché d6 6m dau, thai san, tai nan lao dong, bénh nghé
nghiép, huu tri, tir tuat, that nghiép, mat sirc lao dong. Tuy nhién, c6 thé
thdy rang chua c6 mot chinh sach chinh thirc nao vé hd trg chim soéc
sitc khoé cu thé cho nhom phu nit tudi trung nién — véi nhitg dic thu
vé strc khoé ctia tudi méin kinh. Cac chinh sach phu nit trung nién duoc
huéng thudc chinh sach chung cho nhom ddi twong 1a phu nit noi
chung. Mot s co s6 y té tu nhan hodc qudc té co nhitng chinh sach nho
1¢ danh cho khach hang 1a phu nit khi dén thim kham tai co so.
2.6. Pic diém dia ban nghién ciru
Luan an chon nghién ctru trén hai dia ban 1a thanh ph6 Ha Noi va
tinh Quang Ninh. Day 14 hai dia ban c6 nhiing dic diém ndi bat: vira c6 nét
chung cta vin héa dong bang Bic bd, vira c6 dic thu riéng cia vin hoa
thanh thi va van hoa néng thon, mién bién, ddng bang va mién nui... Nhiing
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diéu kién vé vi tri dia 1y, kinh t&, vin hoa... c6 anh hudng dén doi sng cta
nguoi dan va hoat dong ty cham soc sirc khoe cua phu nir tudi trung nién.
O hai dia ban nay, dich vu CTXH ciing ¢6 sy phat trién tir som.

Chuong 3 ) ) 3
THUC TRANG TU CHAM SOC SUC KHOE CUA PHU NU
TUOI TRUNG NIEN TAI HA NOI VA QUANG NINH

3.1. Khai quat chung vé tinh trang sirc khée va nhén thirc vé ty
chim séc stre khée ciia phu nir tudi trung nién
3.1.1. Khai quéat chung vé tinh trang sizc khoé ciia phu né# tugi trung
nién
Trong s6 nhitng phu nir ké khai vé tinh trang bénh 1y ciia ban
than, s6 nguoi mic cac bénh lién quan dén co, xwong, khép, mo lién két
chiém ty 1& cao nhat (28.7%). Trong mot nghién ciru v6i nhom phu nit
giai doan mén kinh & thanh phd H6 Chi Minh ciing cho thdy biéu hién
r0i loan chirc ning xuong khdp 1a phd bién nhédt véi ty 1& 67.3%
(Nguyén Dinh Phuong Thao va cong sy, 2012). Tiép dén 1a nhom bénh
noi tiét, dinh dudng va chuyen hoa (23.1%), trong do phd bién 1a bénh
tiéu duong va md mau (r01 loan chuyén hoa 11p1d mau). Ty 1& cao tiép
theo 12 nhom bénh vé& tudn hoan (17.9%), chu yéu 1a bénh cao huyét ap.
Nhom bénh tiéu hod (ty 1& 14.9%), da phan bénh 1y da day. Ngoai ra cac
bénh 1y khac nhu ung thu, bénh ho hap... ciing duoc ghi nhan & nhom
phu nit trung nién tham gia khao sat.
3.1.2. Nhdn thic ciia phu ni# tudi trung nién vé tw chim séc sirc
khoé
Két qua, cac khach thé tw danh gia tim quan trong ciia TCSSK &
mirc diém trung binh 13 9.12 diém trén thang diém 10 (PLC = 1.39).
Nhu vdy, phu nit trung nién rat coi trong viéc chim séc sirc khoé ban
than. Viéc nhan thirc duoc tam quan trong va lgi ich cua ty cham soc sé
anh huong dén hanh vi strc khoé ciia ho. Theo quan diém ctia m6 hinh
niém tin sttc khoé, khi ca4 nhan nhan thie duge nguy co mic bénh va
mirc d6 nghiém trong vé tinh trang bénh 1y cua minh, ho s& c¢6 xu huéng
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tim kiém nhitng hanh vi ¢6 lgi cho strc khoé hon dé phong ngira bénh
tat. Cling theo tiép can tr md hinh nay, khi phu nit nhén thtrc dugc loi
ich cua tu chim soc strc khoé va ¢ niém tin vao nhitng hoat dong nay,
diéu d6 sé tao cho ho dong luc dé thuc hién chung tich cuc hon.

3.2. Hoat ddng tw chim séc sirc khoé thé chit cia phu nir tudi
trung nién

3.2.1. Cac hogt dgng chim séc dinh dwong va luyén tdp thé chat
Cac hoat dong chdm soc dinh dudng va luyén tap thé duc thé

thao dugc cac ca nhan thyc hanh hang ngay, tuy nhién che dd cling nhu
mirc do thyc hanh cua mdi ngudi khong hoan toan giéng nhau. Piém
trung binh ty danh gia cang cao thé hién mirc d6 thyc hién cic hoat
dong cua khach thé cang cao/thudng xuyén; ngugc lai, PTB cang thép
cho thay mirc d6 thyc hién hoat dong d6 cang thép.

Bang 3.3: Cac hoat dong thuc hanh chim séc dinh dudng va luyén

tap thé chit ciia phu nir tudi trung nién

Cac hoat dong chim soc dinh dwdong va luyén DPTB PLC
tap

Téng Chiam soc thé chét 2,87 0,63

Ché dg in uong 3.59 0.75
T6i udng it nhét 6-8 coc nudec mdi ngay 3,60 0.95
T6i an da dang cac thic an ¢6 dinh dudng 3,87 0.86
Toi ¢ ké hoach can ddi cac bita an 3,24 1.04

Ché dj luyén tip 2.45 0.73
T6i tap thé duc it nhit 30-60 phut mdi ngay 2,87 1.18
T6i tham gia choi thé thao, khiéu vii,.. 2,16 1.09
Tbi c6 nhitng hoat ddng ngdi nhiéu hon tip luyén 3,01 1.08
Tbi c6 ké hoach vé bai tip thé duc mdi ngay 2,46 1.14
T6i tdp yoga hodc mdt hoat dong thuc hanh tam tri 1,80 1.14

Céc hoat dong cham soc thé chét thong qua ché do luyén tap
(PTB = 2.45, BLC = 0.73) duoc cac khach thé thuc hién & muc trung
binh; va ché d6 cham séc dinh dudng dugc thuc hién & mic cao hon
(BTB = 2.59, PLC = 0.75). Cu thé vé timg chi bo trong thang do cho
thdy: hoat dong dugc thuc hién & mirc cao nhit 1a dn da dang cdc thir
an ¢é dinh dudng (DTB =3.87, DLC = 0.86); tiép dén 13 udng it nhat 6-
8 coc nuée méi ngay (PTB = 3.60, DLC = 0.95).
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3.2.2. Hogt dgng tyr kiém sodt cac chi sé sirc khée thong thuong
Dé danh gia hoat dong tu kiém soat stic khoe thé chit cua phu
Nnir trung nién tai cac dia ban khao sat, ching tdi dua ra cau hoi: “Dudi
ddy la cdc bién phap dé kiém sodt sikc khoé ciia ban than, Cé/chi dang
thiee hién & mire d¢ nao?” Két qua thu dugc nhu sau:

Bang 3.5: Mitc d thuwe hién cac bién phap ty kiém soat chi sb sirc
khoé theé chat cia PNTTN
Cac bién phap tu kiém soat chi s6 sirc khoé thé chat |PTB |PLC

Kiém tra sttc khoe dinh ky 292 [1.24
Trao d6i v6i ngudi c6 chuyén mon vé y khoa khi thiy [2.86 |1.11
can thiét
Tu do huyét ap, nhip tim, nhiét d6 co thé, duong huyét [2.49 [1.20
tai nha
Chu dong theo doi chi sb can nang, chiéu cao, s6 do cua [3.46 |1.12
co thé
(Nguon: S6 liéu khdo sdt ciia dé tdi)

Bang 3.5 cho thiy c6 su khac nhau vé muc do thuc hién cac
bién phap tu kiém soat cac chi s6 stc khoé @ PNTTN. Biém trung binh
cta mdi bién phép cang cao phan &nh muc d6 thuc hién bién phap dé
cuia cac khéch thé cang cao. Theo dé bién phap duoc PNTTN thyc hi¢n
thuong xuyén cao 1a “Chu dong theo ddi chi so can nang, chiéu cao, sé
do co the” (DTB = 3.46; BLC = 1.12). D& nhan thiy, day la bién phép
ma phu nir c6 thé thuc hién hang ngay va cé thé chu dong kiém soét trong
viéc an udng. Trong viéc kiém soat sic khoé thé chat, bién phap nao dé
thuc hién, dya trén kinh nghiém, khdng can c6 su dau tu vé trang thiét bi,
thoi gian, tién bac thi s& dugc phu nit trung nién thuc hién thuong xuyén
hon. Hoat dong nay khong doi hoi phai ti mi, khdng bi phu thudc vao cac
thiét bi may moc do luong phuc tap hay can ngudi hd tro, vi thé ho 4p dung
nhiéu hon.

3.2.3. Nhgn biét ddu higu bgnh va cach thirc xi ly khi bi dau 6m

Tu cham soc sic khoé khdng chi 12 kiém soat cac chi s6 suc
khog¢, song song voi do phu nir trung nién can biét cach nhan biét cac
dau hiéu bénh tat trong co thé minh, dé kip thoi c6 giai phap can thiép,
phong ngtra nhitng dién bién ning hon. Dit liéu thu duoc cho thiy bién
phap c6 ty 1& nguoi tra 16i lya chon nhiéu nht 1a “Tu ban than cam
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nhdn dién bién cia bénh” (283/512 nguoi, 55,3%); tiép theo la giai
phap “Hoi kinh nghiém tur nguwoi than, ban be, nguoi quen” (191/512
ngudi, 37,3%) va “Tim hiéu qua sach, bao, mang internet” (167/512
ngudi, 32,6%). Nhitng bién phap lién quan dén kién thize diroc hoc hodc
dwoc nhan vién y té pho bién co ty 1& lva chon thap hon véi ty 18 1an
luot 1a 21,9% va 25,8%. Nhu vay co thé thay r5, nhdm PNTTN nhan
biét bénh tat chu yéu thong qua cam nhan cha quan, qua kinh nghiém,
tiép do la qua cac kénh thong tin mang tinh twong tac truc quan.
3.3. Hoat dong tw chim séc sirc khoé tinh than ciia phu nir tudi
trung nién
3.3.1. Céc hoat dgng thue hanh chiam séc sirc khoé tinh than
Nhom hoat dong tu chiam séc stre khoé tam tri bao gém 3 tiéu
thang do: Nhéan thirc tam tri; tu thau cam va nhan ai; va thu gian tam tri.
Theo két qua thu dugc, nhom hoat dong Nhdn thirc tam tri c6 muc do
thuc hanh cao nhat (DTB = 3.64), tiép theo 1& Tw tric an va nhén di
(BTB = 3.61), va cudi cung 1a Thur gidn tam tri (DTB = 2.91).
3.3.2. Céch thirc xir ly ciia phu ni# trung nién khi c6 vin dé sirc
khoé tinh than
DAi voi van dé thé chét, Iya chon wu tién ciia PNTTN 1a tim dén
ngudi co chuyén moén. Vay khi ¢6 van dé vé strc khoé tinh than, cach
thire xir Iy ctia ho nhu thé nao? Nhitng giai phap dugc cac khach thé Iya
chon thyc hién thudng xuyén nhit bao gom: “chia sé vdi ngudi thdan
trong gia dinh dé dwoc hé tro” (DTB = 3.39), tiép theo 14 “t tim cdch
gidi quyét khi ¢6 khé khan tam 1y (DTB = 3.22), “Chia sé véi ban be,
dong nghiép dé duwoc hé tro” (DTB = 3.20). Diéu nay kha phua hop véi
ddc diém tam ly cua phu nir trung nién ludn co nhu ciu duoc sé chia,
gidi bay, duoc sdng trong cac mdi quan hé hd trg, quan tam.
3.4. C4c hoat ddng tuw chim séc sirc khoé xi hdi ciia phu nir tudi
trung nién
Cac hoat dong TCSSK x& hoi cua PNTTN trong nghién ciru
nay dugc xét xét trén cac khia canh: cam nhan va cham soc trong cac
mdi quan hé; cach thie duy tri mot moi trudng séng cin bang.
Bang 3.13: Cac hoat dgng tw chiim séc trong cac mdi quan hé hd tro
ciia phu nir tudi trung nién

Cac hoat dong TCSSK xa hoi PTB PLC

Chiam séc trong cac mdi quan hé 3.56 0.67
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T6i danh thoi gian v6i nhitng ngudi tot véi toi 2.92 1.08
T6i cam théy duoc moi ngudi hd tro 3.58 0.92
To6i cam thdy c6 ngudi ling nghe t6i khi t6i c6 | 3.55 0.89
chuyén budn

T6i ty tin rang moi ngudi ton trong ¥ kién ciia toi 3.44 0.81
To6i c¢6 ké hoach, danh thoi gian cho nhiing nguoi | 3.75 0.83
quan trong véi toi

Duy tri méi truong séng can bang 3.27 0.86
T6i sap xép thoi gian cua toi sao cho thuan tién dé | 3.51 0.96
gidi quyét cong viée

T6i duy tri viéc 1én ké hoach, 1ap thoi khoa biéu dé | 3.15 1.12
giai quyét cic cong viéc.

T6i can bang giita viéc dap ung mong mubn cua | 2.91 1.09
nguoi khic véi nhitng diéu ma t6i cho 1 quan trong

T6i duy tri mot moi truong song thoai mai va dé | 3.50 1.10
chiu.

CHUONG 4: NHUNG RAO CAN VA NGUON LUC HO TRQ

PHU NU TUOI TRUNG NIEN TU CHAM SOC SUC KHOE

4.1. Nhirng rao cin tic dong dén hoat dong tw chim séc sirc khoe

cia phu nir tu6i trung nién

Panh gia anh huong cta nhirng cc rao can va cac hoat dong
TCSSK cua phu nir tu6i trung nién, két qua thu duoc nhu sau:
Béang 4.6: M6 hinh hoi quy dw bao anh hwéng cia cac rao cian den

hoat dong TCSSK ciia PNTTN

Hg s hoi quy | Hé so
Céac nhém rao chwa chuan |hoi quy
can R? | R? hoa chuan t p
hig¢u hoa
chinhn| B | SE i
M6 hinh 1: Céc hoat dgng TCSSK thé chit
187 | .182 | 3.835 | .143 26.738 | .000
Rao can tir ban 196 | .050 | .171 | 3.931 | .000
than
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Rao can thot

gian, kinh té, gia -372 -.387 | -8.183 | .000
dinh

Rao can dich vy,

vin hoa, thong -.153 -133 | -2.874 | .004

tin

2: Cac hoat dong TCSSK tinh than

3.913 30.949 | .000
Rao can tlr ban 037 -039 | -830 | 407
than
Rao can thoi
gian, kinh té, gia -.178 =227 | -4.452 | .000
dinh
Rao can dich vy,
van hoa, thong .002 .003 .053 | .958

tin

nh 3: Cac hoat dgng TCSSK x& hdi

3.949 27.084 | .000
5}2"’1 can tir ban 010 009 | 192 | 848
Rao can thQi
gian, kinh t¢, gia -.203 -225 | -4.399 | .000
dinh
Rao can dich vy,
van hoa, thong -.013 -012 | -239 | 811

tin

Bang 4.6 cho thay, & ca 3 m6 hinh, nhom céc rao can mé hinh 1
¢6 kha nang giai thich dugc nhiéu nhit 18.2% anh hudng t6i hoat dong
TCSSK thé chit cia PNTTN. Trong do, cac nhom rao can déu c6 kha
ning du bao anh hudéng dén hoat dong TCSSK thé chit cia PNTTN (B
cac nhom rao can lan luot 12 0.171; -0.387 va -0.133; p < 0.001 va p <
0.01). Tiép dén, md hinh 2 c6 kha nang giai thich dugc 5.3% anh huong
Clia cac rao can dén TCSSK tinh than cia PNTTN, trong d6 yéu td rao
can vé thoi gian, kinh té va gia dinh (B = - 0.227; p < 0.001) c6 kha
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ning dy bao anh huong. Cudi cting, mé hinh 3 c6 kha ning giai thich
duoc 4.6% anh hudng cla cac rao can dén hoat dong TCSSK xa hoi cua
PNTTN. Trong d6, ¢ chi ¢6 yéu t rao can vé thoi gian, kinh té va gia
dinh 1a c6 kha nang dy bao anh huong ( = - 0.225; p < 0.001).

4.2. Nhirng nguén lyc hd trg' phu nir tudi trung nién ty chim séc
sirc khoe
Dé danh gia anh hudng cua cic yéu t6 ngudn luc dén hoat dong
TCSSK cua PNTTN, két qua ba md hinh héi quy nhu sau:
Bang 4.14: M6 hinh hdi quy dw bio anh hwéng ciia cic ngudn lwe
dén hoat dong TCSSK ciia PNTTN

Hé sé hoi quy | Hé sb

Céc nhom rao chua chuan hoi
can R? R? hoa quy t p
hig¢u chuan
chinh hoa
B | SE B
M@ hinh 1: Cac hoat dong TCSSK thé chat

0.327| 0.323 | .816 149 5.468 | .000
Nguén luc vi mo 346 .044 349 | 7.830 | .000

Nguon lyc trung

- .. 234 .042 276 | 5.528 | .000
mo, ngoai vi

Nguon lye vi mo, 035 | 045 | 034 | 772 | 441

thoi dai
Md hinh 2: Céc hoat dong TCSSK tinh than

0.291] 0.287 | 1.647 | .126 13.118 | .000

Nguon luc vi md 251 | .037 | .309 | 6.753 | .000

Nguon lyc trung

~ S .081 .036 A17 | 2279 | .023
mo, ngoai vi

Nguon lyc vi mo, 198 | .038 | .237 | 5.182 | .000

thoi dai

M6 hinh 3: Céac hoat dong TCSSK xa hoi

0.329] 0.325 | 1.303 | .140 9.292 | .000
Ngudn lyc vi md 342 | .042 366 | 8.243 | .000

18




Nguon lyc trung
md, ngoai vi

118

.040

148

2.969

.003

Nguén Iuc vi mo,
thoi dai

174

.043

182

4.083

.000

Bang 4.14 cho théy, cac nhoém nguén lyc dy bao anh hudng
32.3% dén TCSSK thé chat, 28.7% dén TCSSK tinh than va 32.5% dén
TCSSK xa hoi. Trong do nguén luc vi md va thoi dai khong du bao anh
huong dén hoat dong TCSSK thé chat & mé hinh 1. T4t ca cac nhom
nguén luc con lai déu du bao anh huong tich cuc dén cac hoat dong
TCSSK & ca 3 md hinh (Hé sé p dao dong tir 0.117 dén 0.366; p <
0.001, p<0.01 va p <0.05).

4.3. Dich vu CTXH hd tr¢ phu nir tudi trung nién TCSSK

Trong nhitng nim gin ddy, Cong tac xa hdi Y t& ¢ Viét Nam
dang c6 phat trién manh mé & linh vuc CTXH trong bénh vién. Du chua
c¢6 thong ké mot cach diy du, chinh thirc tir Bo Y té, thong qua phan
tich thong tin tir co s& dit liéu website cua cac bénh vién cho théiy co
31/39 bénh vién tuyén trung wong déu di co phong/ban/td/bd phan
Cong tac x4 hoi; nhidu bénh vién tuyén tinh ciing da thanh 1ap bo phan
chuyén mén CTXH, c6 chirc nang va nhiém vu cham séc bénh nhan va
gia dinh ¢ khia canh tdm 1y — x4 hoi. Tuy nhién, nhiéu co s& kham chita
bénh ban dau & tuyén huyén van chua c6 sy tham gia cia nhan vién
CTXH.

Ddi vé6i linh vue chim soc ste khoé ban du, sy tham gia cua
CTXH con chua thyc sy rd nét ¢ hai dia ban khao sat trong pham vi cua
dé tai (thanh phd Ha Noi va tinh Quang Ninh). Theo két qua khao sat
bang héi, dich vu hd trg clia Trung tim CTXH tai dia phuong c6 ty 1&
ngudi str dung thap (77% sb ngudi duge khoi chua bao gid tiép can dich
vu; 19.5% stir dung mét vai lan; 3.5% sir dung thuong xuyén). Thong tin
tir phong van sau cho biét 1y phu nit trung nién & nhiing dia phuong trén
c6 muc do su dung dich vu CTXH thép la do: (i) Dich vu CTXH ¢ dia
phuong chua trién khai nhimng hoat dong cu thé vé cham soc stc khoé
cho ddi twong phu nit tudi trung nién. Sy tham gia ctia nhan vién CTXH
chu yéu trong hoat dong truyén thong chung vé phong chdng cac dich
bénh, lgi ich tiém ching. (i1) Nguoi dan chua dugc biét dén su c6 mat
va hoat dong cua nhitng dich vu nay; (iii) Ho chua c6 thoi quen st dung
dich vu, dic biét voi nhitng ngudi ¢ do tudi 50-60 tudi.
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KET LUAN VA KIEN NGHI
1. Két luan chung

Tir cac két qua nghién ctru vé tu chiam soc sirc khoé & phy nit
tudi trung nién, chiing t6i rut ra mot sb két luan nhu sau:

Tht nhit, PNTTN danh gia cao tam quan trong cua viéc
TCSSK. Ho nhan thidy mbi lién hé giita viéc cham soc stc khoé voi
phong ngira bénh tat va tranh duoc nhiing chi phi can phai chi cho viéc
chira tri néu bi bénh. Diéu dic biét 1a diém trung binh ty danh gia cao
hon ¢ nhiing nguoi 6 tinh trang sitc kho¢ yéu hon va nhimg nguoi ¢6
trinh d6 hoc van tir trung cap trd xudng.

Thir hai, cac hoat ddong TCSSK tinh thdn cao nhét trong cac
nhom hoat dong, tiép theo 1a TCSSK xi hoi, va thip nhat 1a TCSSK thé
chat.

Thir ba, PNTTN gip nhiéu rao can vé diéu kién kinh té, thoi
gian, gia dinh va rao can dich vy, van hod, thong tin ddi voi viee
TCSSK. Pic biét 1a yéu t6 tai chinh, thiéu thoi gian, cong viéc ban ron;
va c6 qua nhiéu thong tin CSSK trén internet, nhung lai thiéu thong tin
huéng dan tir nguoi o chuyén mon.

Thir tw, PNTTN nhén dugc nhidu hd trg nhit tir ngudn luc vi
mo gom hé thong gia dinh, ban bé, dong nghiép. Nhém ngudn luc nay
du bao anh huéng dén tit ca cac hoat dong TCSSK. Nhém ngudn luc
trung md va ngoai vi cling du bao dén cac nhom hoat dong TCSSK. Hé
thdng ngudn lyc vi md va thoi dai khong du bao anh hudong dén TCSSK
thé chat, nhung c6 anh huéng dén cac hoat dong TCSSK tinh than va xa
hoi. Didu nay c6 thé duoc h1eu & khia canh yéu t6 thoi dai: Voi cong
nghé 4.0 hién nay gitip cho mdi ca nhan thuén tién hon trong viéc tiép
can thong tin, dich vu ciing nhu duy tri cac mdi quan hé xa hoi.

Tht ndm, mic d¢ thyc hanh TCSSK ctia PNTTN cling c6 su
khac nhau theo timg nhém khach thé: Nhitng nguoi thude khu vire do
thi ¢6 mirc d6 thuc hanh ty CSSK cao hon nong thén; phu nir ¢6 trinh
d6 hoc van cang cao, mirc do thuc hanh thuong xuyén hon; phu nir la
vién chuc, huu tri mirc d¢ thuc hanh cao hon phu nit thugc nhom néng
dan, ngu dan, noi trg.

Thir sau, dich vu CTXH da c6 ¢ nhiéu bénh vién céac cip, tuy
nhién trong linh vuc cham séc stc khoé ban dau, su tham gia cla
CTXH con chua thue su 8 nét & hai dia ban khao. 77% khach thé chua
ting tiép can dich vu ndy. Cac Trung tim CTXH thudc tinh/thanh phd
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bude dau cd nhitng hoat dong hd tro cham soc strc khoé cho phu nit nhu
sang loc, can thi¢p trAm cam; hd tro nan nhan bj xam hai, bao luc; tu
van mién phi, két ndi dich vu. Song nhitng hoat dong hudng dan CSSK
theo hudng phong ngira duong nhu con vang bong.

2. Mot s6 kién nghi tir géc d9 Cong tic xi hoi

Tir nhitng két qua nghién ctru trén, tac gia dwa ra mot sb kién
nghi tir goc do cong tac xa hoi nham ting cuong hiéu qua hoat dong
TCSSK cua PNTTN nhu sau:

2.1. Déi véi cip dp xdy dung chinh sdich

Cham soc suc khoé ban than (self-care) da va dang tré thanh xu
thé trén toan thé gidi trong nhitng nim gan day. Tuy nhién, chua c6 mot
chinh sach chinh thirc nao vé hd trg cham soc sirc khoé cy thé cho nhém
phu nit tudi trung Nién — mot trong nhimg nhoém dan cu dé bi ton thuong
vé strc khoé véi nhimg dic thu vé& sitc khoé cta tudi man kinh - van
chua dugc quan tdm dung muc. Trong khi dé dat duoc muyc tiéu phong
ngira bénh tat sém cho ngudi din khi budc vao tudi cao nién, thi st
khoé trong giai doan tudi trung nién can dugc chu trong hon nita. Boi
vay, chung t6i cho ring Pang va Chinh phu cin bd sung cu thé ddi
tuong phu nit trung nién vao nhiing chinh sach va chuong trinh CSSK.

Lién quan dén &ng dung khoa hoc ky thuat trong CSSK, ngay
cang ¢6 nhiéu ngudi bat dau st dung céc tng dung CSSK tir xa va ky
thuat sé dé duy tri stc khoe va thuc hanh tu chim soc ban than. Bé cho
phép ngudi dan co thé huong loi tir nhitng tién bo cong nghé trong linh
vuc CSSK, c4c nha hoach dinh chinh sach can dam bao mot méi trudng
hd tro, dam bao an toan thong tin cho nguoi dan khi sir dung.

Két qua tir nghién ciru cho thdy su chénh léch vé vi thé kinh té -
x4 hoi 1a mot yéu té dan dén han ché trong mot sé hoat dong tu cham
s6¢c cua PNTTN néng thén va phu nit nhém nghé ndng — ngu nghiép,
noi trg va lao dong tu do. Bé tang cudng ndng luc tu cham soc cho phu
nit trung nién, nha nudce ciing can co nhimg chuong trinh, chinh sach tac
dong gian tiép giup tang vi thé kinh té - x& hoi cua nhitng nhém phuy ni
it wru thé hon.

2.2. Déi véi hoat dpng Y té va CTXH

Hién nay cic phuong phap huéng dan cham soc suc khoé kha
phd bién, chung cho cac lira tudi khac nhau. Tuy nhién, d6 tudi trung
nién cé nhitng dic trung sinh 1y, tdim 1y — xa hoi riéng, dac biét vai phu
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nir & d6 tudi man kinh. Theo quan diém cia ching t6i, cac nha nghién
ctu va chuyén gia cham soc suc khoé c6 thé xay dung nhitng phuong
phap hudng dan TCSSK danh riéng cho phu nit lra tudi trung nién, phu
hop véi dic diém suc khoé va kha niang cua ho. Dicu d6 s& khuyén
khich dugc sy tham gia nhiéu hon va thuong xuyén hon cua ho.

Bén canh do, cac dia phuong cling can tang cudng hon nira Cac
hoat dong truyén théng phd bién kién thirc cho ngudi dan néi chung va
phu nit trung nién noi riéng dé ho co thé nhan thie day du vé tim quan
trong cua viéc cham soc sic khoé va cé kién thie khoa hoc co ban vé
cac bién phap tu chim soc suc khoé toan dién. Hoat dong nay co thé
thuc hién thong qua hé thong y té cip co sé (nhan y té thén ban hoic
nhan vién y té t6 dan phd), nhan vién CTXH tai dia phwong va cén bo
Hoi phu nit. Cac Trung tdm CTXH tai céc tinh/thanh c6 thé tich hop
hoat dong nay trong ké hoach hoat dong hang nim. Puong day tu van,
tham van c6 thé bo sung thém noi dung tu van CSSK phong ngira va
giai thiéu dich vu CSSK cho khach hang, trong d6 ¢c6 PNTTN.

Trung tdm CTXH tinh/thanh phé va Vin phong CTXH & cac
quan/huyén can cé nhitng hoat dong truyén thong giup ngudi dan biét
dén, hiéu rd, hiéu dang va c6 thé tiép can duoc véi nhitng dich vy hd trg
chim soc suc khoé hién c6. Vi du: hé thdng cac dich vu y té cong lap va
tu nhan, dich vy hd tro tdm Iy, dich vu cong tac x& hoi ¢ tai dia phuong
va trén toan qudc.

Nhén vien CTXH c6 nhiing hoat dong két hop nhim ting
cudng vai tro cua Hoi phy nit trong viéc truyén thdng nang cao nhan
thirc, trach nhiém ciia mdi ca nhan d6i véi viéc cham soc suc khoe cho
ban than va gia dinh. Pong thoi Hoi ciing tuyén truyén dén cac thanh
vién trong gia dinh, khuyén khich ho chia sé¢ cong viéc nha, cling thuc
hanh céc hoat dong cham séc sirc khoé véi phu nit, dic biét nhan manh
dén su tham gia va chia sé cia nguoi chong. Py s& 1a mot ngudn luc
cling nhu 12 dong luc ddi phu nit trong viéc chim soc strc khoé.

2.3. Péi véi bin thin PNTTN

Trudc hét PNTTN can chii dong nang cao hiéu biét vé sirc khoé
va cac hoat dong TCSSK bang nhiing thong tin ¢6 chon loc théng qua
cac ngudn dang tin cdy nhu: tu van tir cac chuyen gla trong hnh vuc
CSSK, cac sach, tap chi khoa hoc thuong thic vé y té dugc xult ban
chinh thtrc, thong tin tir cac website tin cdy.
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Bén canh chu dong nang cao kién thirc, PNTTN can c6 ké
hoach cho viéc TCSSK ban than va dam bao cam két thuc hién nghiém
tac. Khi co nhing van dé sirc khoé phat sinh (ca vé thé chat va tam ly)
c4 nhan can tim dén su trg giup cua nhung nguol ¢ chuyén mon dé
phat hién va phong ngira kip thoi nhimg dién bién x4u cé thé xay ra.
Trong nghién ciru nay chung toi khong ban luan va so sanh vé tinh hiéu
qua cua cac truong phai khac nhau trong Y hoc, Tam ly hoc hay CTXH.
Diéu quan trong 1a c4 nhan can sang sudt tim dén nguoi c6 chuyén mon
trong linh vuc d6 dé dam bao an toan sirc khoé.

Nguon lyc vi mé c6 anh huong 16n dén sy TCSSK cua mdi ca
nhan. PNTTN c¢6 thé cha dong tim dén su hd tro cla cac thanh vién
khac trong gia dinh dé ban than c6 diéu kién cham soc t6t hon. Vi du:
hd tro cong viéc nha, tai chinh, tim kiém thong tin, tiép can dich vu,
hodc sy tham gia cung trong mot s6 hoat dong cu thé (luyén tap thé
thao, thu gian, chia sé cam xtc...). Su déng hanh cua nguoi than, dac
biét 1a ngudi chdng c6 y nghia rat quan trong dbi véi phu nir gitip ho
budc qua tudi trung nién mdt cach manh khoé, hanh phuc. Tu day,
chung t6i ciing dwa ra khuyén nghi twong tu vé phia gia dinh: sy dong
hanh cta nhitng nguoi than sdng cung PNTTN 14 rat quan trong véi ho
trong qué trinh TCSSK ban than.

Ngoai ra, mdi ca nhan c6 thé tim hiéu cac nguon lyc CSSK
khac ngoai gia dinh, ting cudng von xa hoi cho ban than dé khi ¢6 nhu
cau, dic biét trong nhing tinh huéng khan cip c6 thé tiép can sir dung
dé dang.
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