DAI HOC QUOC GIA HA NOI CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC KHOA HQC Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
XA HQI VA NHAN VAN
Sb: 2868/QD-XHNV

Ha Noi, ngay 10 thang 8 nam 2023

QUYET PINH
Veé viéc ban hanh chwong trinh do tao (diéu chinh)

HIEU TRUONG TRUONG PAI HOQC KHOA HQC XA HQI VA NHAN VAN

Can cir Nghi dinh sé 186/2013/NP-CP ngay 17 thang 11 nam 2013 cia Chinh
phii vé Pai hoc Qudc gia,

Can cu Quyet dinh s6 26/2014/0D-TTg ngay 26 thang 03 nam 2014 cua Thu
twémg Chinh phit vé Quy ché t6 chirc va hoat dong ciia Pai hoc Quoc gia va cdc co s&
giao duc dai hoc thanh vién;

Can cir Quyét dinh s6 510/0D-XHNV ngay 05 ngay 03 thdng 2015 cia Hiéu
truong Truwong Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van, Pai hoc Quéc gia Ha Noi ban
hanh Quy dinh vé t6 chirc va hoat dong cua Truong Dai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan
van;

Can cit Théng tw s6 17/2021/TT-BGDPT ngay 22 thing 06 nam 2021 ciia Bo
Gido duc va Pao tao Quy dinh ve chudn chuwong trinh dao tao, xdy dung, tham dinh va
ban hanh chwong trinh dao tgo cdc trinh do cua gido duc dai hoc,

Can cir Quyét dinh s6 3636/0D-DHOGHN ngay 21 thang 10 ndam 2022 ciia Gidm
déc Pai hoc Quo”'c gia Ha Noi ban hanh Quy ché dao tao thac si tai Pai hoc Quéc gia
Ha Ngi;

Can cir Quyét dinh s6 4555/0D-DHOGHN ngay 22 thang 12 nam 2022 cia Gidm
déc Pai hoc Quéc gia Ha NGi ban hanh Quy dinh vé mé nganh va diéu chinh chiong
trinh dao tao tai Pai hoc Qudc gia Ha Noi;

Can cit Huong dan so 1 144/HD-DHQGHN ngay 03 thang 04 nam 2023 cua
Gidm déc Pai hoc Quéc gia Ha NGi vé viéc Diéu chinh, cdp nhdt chieong trinh dao tao
tai Pai hoc Quoc gia Ha Noz

Can cu Quyet dinh s6 1 855/0D-DHOGHN ngay 30 thang 05 nam 2023 cua Gidm
déc Pai hoc Quoc gia Ha Noi vé viéc Uy quyén ki diéu chinh, cdp nhdt chwong trinh
dao tao tai Pai hoc Quoc gia Ha Noi (nam 2023);

Theo dé nghi ciia Truéng phong Pdo tao.
QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay chuong trinh dao tao trinh dg thac
si nganh Du lich, ma s nganh: 8810101.

Diéu 2. Chuong trinh dao tao trinh do thac si nganh Du lich ban hanh kem
theo Quyét dinh nay dugc 4p dung cho hoc vién tir khoa tuyén sinh nim 2022 cua
Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van, Pai hoc Quéc gia Ha Noi.
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Piéu 3. Truong phong Pao tao, Trudng phong T6 chirc — Can bd, Trudng
phong K& hoach — Tai chinh, Trudng khoa Du lich hoc va cac don vi c6 lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: HIEU TRUONG
- Nhu biéu 3;

- PHQGHN (d¢é béo cao);
- Luu: VT, DT.

GS.TS Hoang Anh Tuin
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DAI HOC QUOC GIA HA NOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC KHOA HQC Doc 1ap - Tu do - Hanh phic
XA HQI VA NHAN VAN

CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PQ THAC Si

PINH HUONG: NGHIEN CUU
NGANH: DU LICH
MA SO : 8810101
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so 2868 /OP-XHNV ngay 10 thang 8 nam 2023 ciia
Hiéu truong Truwong Dai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van )

PHAN I: GIOI THIEU CHUNG VE CHUONG TRINH PAO TAO
1. Mot s6 thong tin vé chwong trinh dio tao
- Tén nganh dao tao:
+ Tén tiéng Viét: Du lich
+ Tén tiéng Anh: Tourism
- M s6 nganh dao tao: 8810101
- Ngon ngir dao tao: Tiéng Viét
- Trinh d¢ dao tao: Thac si
- Thoi gian dao tao: 2 ndm
- Tén viin bang sau tot nghiép:
+ Tiéng Viét: Thac si nganh Du lich
+ Tiéng Anh: The Degree of Master in Tourism
2. Muc tiéu ciia chwong trinh dao tao:
2.1. Muc tiéu chung:

Giup nguoi hoc co kién thuc thuc té, kién thurc Iy thuyét sau, rong & muc do lam
chu kién thirc trong pham vi ctia nganh du lich; Sau khi hoan thanh chuong trinh ngudi
hoc ¢6 k¥ ning phan bién, phan tich, tong hop va danh gia dit liéu, thong tin mot cach
khoa hoc va tién tién; k¥ ning nghién ctru phat trién, d6i méi va str dung cac cong nghé
phu hop trong linh vuc Du lich; k§ nang truyén ba, pho bién tri thirc trong cac linh vuc

chuyén mon, c6 kha ning tu dinh hudéng, thich nghi véi méi truong nghé nghiép thay doi;
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c6 kha ning huéng dan ngudi khac thuc hién nhiém vu va kha ning quan ly, danh gia,

cai tién dé nang cao hiéu qua hoat dong nghé nghiép.
2.2. Muc tiéu cu thé:

- Cung cép nhirng kién thtrc thue té, siu rong vé khoa hoc du lich, cac van dé vé
phat trién du lich bén virng, vin héa trong quan 1y va kinh doanh du lich, quan tri ngudn
nhan luc du lich cling nhu cac kién thirc vé cac van dé chuyén sau nhu quan 1y 1 hanh,
marketing diém dén du lich. Cung cap cho nguoi hoc k¥ nang nghién ctru khoa hoc du
lich, k¥ ning quan 1y nha nudce va doanh nghiép... nham giup cho hoc vién c6 kién thuc
toan dién dé co thé danh gid, phan tich va tham gia giai quyét mot sd van dé dit ra trong

linh vuc du lich.

- Cung cép cac kién thirc nén tang dé quan 1y va phat trién cac cong viéc trong linh
vuc du lich nhu: Phuong phéap nghién ctru khoa hoc du lich, quan 1y nha nuéc vé du lich,
thong ké ung dung trong du lich, chién lugc phat trién doanh nghiép du lich, vin hoa
quan 1y va kinh doanh du lich, quan tri nguon nhén luc du lich va phat trién du lich bén

vitng; tu van du lich.

-Bb sung, cap nhat va nang cao kién thirc vé du lich; tang cuong kién thtrc lién
nganh trong du lich; ¢6 kién thirc chuyén sau trong mot linh vyc du lich nhu van héa du
lich, dia 1y du lich, kinh té du lich, 1ir hanh, khach san, su kién... cling nhu nang cao ky
nang van dung kién thirc vao hoat dong thuc tién nghé nghi¢p; c6 kha nang lam viéc doc

1ap, tu duy sang tao va c6 nang luc phat hién, giai quyét nhiing van dé vé du lich.

- Cung cap cac ky nang quan ly, diéu hanh va k¥ nang trién khai céc cong viéc cu

thé trong nganh du lich.

- Cung cap k¥ ning nghién ciru, thong ké, hoach dinh chién lugc trong linh vuc
du lich.

- Cung cap tu duy va nhén thic ding dan vé nghé nghiép phat huy cac pham chat

dao dtic c4 nhan, dao dlrc nghé nghiép va dao dirc x4 hoi.
3. Théng tin tuyén sinh

3.1.Hinh thicc tuyén sinh: xét tuyén theo quy dinh cta Pai hoc Qudc gia Ha Nbi
(PQHGHN).

3.2. Pbi twgng du tuyén:
3.2.1. Yéu cau vé vin bang, kinh nghiém céng tic

- C6 bang tot nghiép dai hoc (hodc trinh d6 twong duong trd 1én) nganh phu hop,



ddng thoi yéu cau hang tot nghiép tir kha trd 1én hodc co cong bd khoa hoc lién quan dén
linh vuc du lich. Trudong hop thi sinh phai hoc bd sung kién thire thi cAn hoan thanh trudce

khi dang ki xét tuyén.

- Nguoi c6 bang tt nghiép dai hoc phi hop 2 can c6 it nhat 01 nim kinh nghiém
1am trong linh vuc du lich, c6 bang tot nghiép dai hoc nganh phu hop 3 cén c6 it nhat 03

nam kinh nghiém lam trong Iinh vuc du lich.

-Vin bang do co sé gido duc nude ngoai cip phai thuc hién tha tuc cong nhan theo

quy dinh hién hanh cia nudc Cong hoa Xa hdi Chu nghia Viét Nam.
3.2.3. Yéu cau vé ngoai ngir

- C6 ning luc ngoai ngit ding v6i yéu cau cua chuong trinh ddo tao tir bac 3 tro
1én theo Khung ndng lyc ngoai ngtr 6 bac dung cho Viét Nam. Nang luc ngoai nglr dugc

minh chting bang mot trong nhitng vin bang, chimg chi sau:

+ Bang tot nghiép trinh d6 dai hoc trd 1én nganh ngén ngit nude ngoai; hoic bang
tbt nghi¢p trinh d dai hoc trd 1én ma chuong trinh dugc thuc hién chu yéu béng ngon
nglr nudc ngoai;

+ Bang t6t nghiép trinh d6 dai hoc tré 1én do PHQGHN cap trong thoi gian khong
qua 02 nim ma chuan dau ra ciia chuong trinh da dap ing yéu cau trinh d6 Bac 3 tré 1én

theo Khung nang luc ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam;

+ Chtrng chi ngoai nglr tuong duong Bac 3 trd 1én theo Khung ndng luc ngoai ngtr
6 bac dung cho Viét Nam; hoic twong dwong trong thdi han 2 nam ké tir ngdy thi chimng
chi ngoai ngit dén ngay dang ky du thi thac si dugc cap béi cac co sd duoc Bo Gido duc
va DPHQGHN chép nhan.

- Ung vién dy tuyén 1a cong dan nudc ngoai néu ding ky theo hoc cic chuong
trinh dao tao thac si béng tiéng Viét phai dat trinh d6 tiéng Viét tir Bac 4 tro 1én theo
Khung nang luc tiéng Viét dung cho nguoi nude ngoai hodc da tdt nghi¢p dai hoc (hoac
trinh d twong duong tro 1én) ma chuong trinh dao tao duge giang day bang tiéng Viét;

dap tmg yéu cau vé ngoai ngir thir hai theo quy dinh ciia chuong trinh dio tao (néu co).
3.2.4. Yéu cau khdc

- Ly lich ban than rd rang, khong trong thoi gian thi hanh luét tir mirc canh cao tré
1€n, khong trong thoi gian thi hanh &n hinh sy, dugc co quan quan 1y nhan sy noi lam

viéc hodc chinh quyén dia phuong noi cu tra xac nhan.

- C6 du strc khoé dé hoc tap.
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- Pép g cac diéu kién khac (néu co) theo yéu cau cia PHQGHN, theo tirng nim
xét tuyén.
3.3.Danh muc nganh phi hop va hoc phén b6 sung kién thirc
3.3.1. Danh muc nganh phu hop

- Nganh phu hop 1: Du lich, Quan tri dich vu du lich va It hanh, Quan tri khach

san, Quan tri nha hang va dich vu an uéng.
- Nganh phu hgp 2:

+ Nganh thugc nhom nganh: Du lich, Khach san — nha hang, Pia 1y hoc,
Khu vuc hoc, Kinh doanh, Kinh té hoc, Quan tri - Quan 1y, Xa hoi hoc va nhan hoc, Bao

chi va truyén thong;
+ Nganh: Lich st Viét Nam, Van hoa hoc, Quan ly van hoa ;
- Nganh phu hop 3: Tat ca cc nganh khic.

3.3.2. Danh muc hoc phin bé sung kién thirc véi nganh phit hop 2 va nganh phit hop 3

Pbi tuong nganh phu hop 2:

TT Tén hgc phin S6 tin chi

1 Quan tri kinh doanh khach san 3

2 Quan tri kinh doanh It hanh 3

3 Tong quan sy kién 3

4 | Kinh doanh dich vu bd sung 3
Tong cong: 12

Pbi tuong nganh phu hop 3:

TT Tén hoc phan So tin chi

1. | Nhap mon du lich 3

2 Quan tri kinh doanh khach san 3

3 Quan tri kinh doanh It hanh 3

4 Tong quan sy kién 3

5. | Kinh doanh dich vu b6 sung 3
Tong cong: 15

3.4. Dy kién quy mé tuyén sinh

- Theo chi tiéu dugc PHQGHN cép hang ndm ( du kién tir 30 hoc vién/1 niam).



- Ké hoach tuyén sinh chi tiét duoc thuc hién theo Quy ché tuyén sinh, huéng dan
tuyén sinh sau dai hoc hang nim cia PHQGHN, va dé 4n tuyén sinh cua Truong Pai
hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van dugc PHQGHN phé duyét (néu o).

PHAN II: CHUAN PAU RA CUA CHUONG TRINH PAO TAO
1. Chuén dau ra vé Kkién thirc
1.1 Kién thirc chung

PLO 1: Phan tich thé gi6i quan va phuong phép luan cua triét hoc Méac — Lénin
vao nhan thirc va nghién ctru cac van dé trong linh vyc chuyén mon va hoat dong thuc

tién cua ngudi hoc
1.2 Kién thirc co sé va chuyén nganh

PLO 2: Van dung co sé 1y luan va 1y thuyét sau rong, tién tién vé du lich cac

nguyén 1y va hoc thuyét co ban vao linh vuc du lich.

PLO 3: Phan tich kién thirc va hiéu biét vé cac van dé thuc tién lién quan dén du
lich nhu: Chién luoc phat trién doanh nghiép du lich, Phat trién du lich bén vitng, Quy
hoach du lich, Tu van du lich...

PLO 4: Van dung mbi quan h¢ cua du lich v61 cac linh vuc khéc nhau ctua doi
song x4 hoi.

PLO 5: Phan tich cac kién thitc chung vé quan tri va quan 1y trong linh vuc du
lich: Quan 1y nha nudc vé du lich, Quan tri ngudn nhan luc du lich, Quan 1y 1i hanh,

Quan 1y khach san hién dai, Quan tri 18 hoi va sy kién du lich, Quan 1y diém dén du lich...
2. Chuin dau ra vé ky ning
2.1. Ky nang chuyén mon

PLO 6: K§ niang phan tich, tong hop, danh gia dit liéu va thong tin dé dua ra giai

phap xtr 1y cac van dé vé du lich mét cach khoa hoc .

PLO 7: C6 k¥ ning truyén dat tri thirc vé& du lich dya trén nghién ctru, thao luan
cac van dé chuyén mon va khoa hoc véi ngudi cing nganh va véi nhitng ngudi khac .

PLO 8: K§ ning to chirc, quan tri va quan 1y cac hoat dong lién quan dén du lich
mot cach tién tién.

PLO 9: K§ ning nghién ctru phat trién va st dung cc cong nghé mot cach sang
tao trong linh vuc du lich .

2.2.Nang luc ngoai ngir



PLO 10: C¢ trinh d6 ngoai nglr tuong duong bac 4/6 Khung nang lyc ngoai ngr
Viét Nam.
3. Chuin diu ra vé mirc tw chit va trach nhiém

PLO 11: Nghién ctru, dua ra nhitng sang kién quan trong trong linh vurc du lich.

PLO 12: Thich nghi, ty dinh huéng va huéng dan nguoi khac trong cac linh vuc
nghé nghiép vé du lich.

PLO 13: Dua ra nhiing phat hién, giai phap, sang kién mang tinh chuyén gia trong
linh vuc du lich.

PLO 14: Quan ly, danh gia va cai tién cac hoat dong chuyén mén vé du lich.
4. Yéu ciu vé ludn vin

Noi dung luan van phai van dung dugc khéi kién thire vé 1y thuyét chuyén nganh;
phan tich, danh gid, giai quyét, phat trién dugc van dé nghién ciru dat ra vé mat thuc tién.
Luan van co6 tinh cép thiét, thoi su; co dong gop vé mat 1y luan va thyc tién: V& 1y luan,
luan van phai hé thong dugc nhiing 1y luan co ban vé van dé nghién ctru, hodc dé xuat
duoc mot sb quan diém, 1y luan maoi vé van dé nghién curu; Vé thyc tién, luan vin phai
dé xuat duoc nhitng dinh hudéng hodc nhiing giai phap cu thé nham gitup hoan thién cong
tac quan 1y nha nudc vé du lich, cong tac quan 1y kinh doanh cta doanh nghiép du lich
theo hudng phat trién du lich bén viing.
5. Vi tri viéc 1am ma nguoi hoc ¢6 thé dam nhén sau khi tot nghiép

Giang vién & cac co so dao tao du lich tir cao déng dén dai hoc; Nghién ctru vién
tai cic co s& nghién ctru vé/co lién quan dén du lich; Can b tai cac co quan quan 1y nha
nuéc vé du lich tir trung wong dén dia phwong; Nha quan 1y, diéu hanh ¢ cac cong ty du
lich, 1t hanh, van chuyén, luu tra, an udng...; Nha quan 1y, dao tao d6i ngii huéng dan
vién; Céc vi tri cong viéc khac trong linh vuc du lich, dich vu...
6. Kha ning hoc tip, nang cao trinh dd sau khi tét nghiép

Kha ning trod thanh nghién ciru sinh chuong trinh tién si nganh du lich va céac
nganh lién quan khéc.
PHAN III: NOI DUNG CHUONG TRIiNH PAO TAO
1. Tém tit yéu ciu chwong trinh dao tao
Tong s6 tin chi phai tich liy: 64 tin chi, trong do:

- Khéi kién thirc chung: 9 tin chi



- Khéi kién thirc co sé va chuyén nganh: 31 tin chi

+ Bit budc: 16 tin chi
+ Tu chon: 15 tin chi/ 31 tin chi
- Nghién ctru khoa hoc: 24 tin chi
+ Chuyén dé nghién ctru: 12 tin chi
+ Luan van thac si: 12 tin chi
2. Khung chwong trinh dao tao
N X or S6 gio hoc tap Mai s6
STT M?lg:;)c Hoc phan S(c)lgn Li | Thuc| Tw |hoc ph?u}
P thuyét’ | hanh?| hoc® |tién quyét
I | Khdi kién thirc chung 9
1 | PHIS002 | Triét hoc 4 55 10 | 135
Ng~oal nglt B2" (chon moét trong cac ngoai 5 750 0 0
ngir sau)
Tiéng Anh B2
ENG5001 English B2 5 250 0 0
RUSS001 | Lieng Nea B2 5 1250 0] 0
Russian B2
Tiéng Phéap
FRES001 French B2 5 250 0 0
Tiéng Trung Qubc B2
2 | CHI5001 Chinese B2 5 250 0 0
Tiéng Pirc B2
WES5001 German B2 5 250 0 0
Tiéng Han B2
KOR5001 Korean B2 5 250 0 0
oLcs001 | Tieng Nhat B2 5 | 250 0| 0
Japanese B2
Tiéng Thai B2
THAS5001 Thai B2 5 250 0 0
II | Khéikién thirc co sé va chuyén nganh 31
IL1 | Cdc hoc phin bt bujc 16
Phuong phap nghién ctru khoa
3 |TOU6202 | hoc du lich 4 45 30 125
Tourism research methods
Quan Iy Nha nudc veé du lich
4 | TOU6222 | State Management for 3 30 30 90
Tourism

* 86 tin chi cua hoc phin ngoai ngit B2 dwoc tinh vao téng sb tin chi cua chuong trinh dao tao nhung khong tinh
vao diém trung binh chung tich luy




STT

Ma hoc
phan

Hoc phan

SO tin
chi

S6 gio hoc tap

Li
thuyét!

Thuc
hanh’?

Ty
hoc®

Mai s6
hgc phan
tién quyet

TOU6104

Chién lugc phat trién doanh
nghiép du lich
Development Strategy for
Tourism Companies

30

30

90

TOU6005

Van héa quan ly va kinh
doanh du lich

Cultural issues in Tourism
management and business

30

30

90

TOU6030

Quan ly diém dén du lich
Tourism Destination
Management

30

30

90

11.2

Cic hoc phan tw chon

15/30

TOU6007

Phat trién du lich bén viing
Sustainable Tourism

30

30

90

TOU6031

Quan tr1 nguén nhan luc du
lich

Human Resource
Management

30

30

90

10

TOU6103

Thong ké tmg dung trong du
lich
Applied Statistics in Tourism

30

30

90

11

TOU6032

Quan 1y 1 hanh
Travel Management

30

30

90

12

TOU6218

Quan 1y khach san hién dai
Modern Hospitality
Management

30

30

90

13

TOU6021

Quan tri 1& hoi va su kién du
lich

Tourism Festival
Event Management

and

30

30

90

14

TOUG6111

Di san van hoéa trong du lich
Cultural Heritage in Tourism

30

30

90

15

TOU6114

Dénh gia tai nguyén du lich
Evaluation Methods of
Tourism Resources

30

30

90

16

TOU6020

Quy hoach du lich
Tourism Planning

30

30

90

17

TOU6223

Tu vén du lich
Tourism Consultancy

30

30

90

11X

Nghién ctru khoa hoc

24

1.1

Chuyén dé nghién ciru

12

18

SSH6001

Céc tiép can va phuong phap
nghién ctru trong khoa hoc xa

30

15

155




~ A o So gio hoc tap M3 so
STT Mi{“')c Hoc phan Sol:}n Li | Thuc| Tw |hoc phian
phén M huyéd! | hank?| hoc® |tién quyét
ho1 va nhan van
The Approaches and Research
methods of Social Sciences
and Humanities
Céc truong phai trong khoa
hoc xa hd1 va nhan van
19| SSH6002 The Schools in Social 4 30 15| 155
Sciences and Humanities
20 | TOUG03 | Seminar nghién ciru 4 15 | 45 | 140
Seminar
II1.2 | Ludn van thac si 12
21 |TOU7202 | Ludn van thac st 12 | 0 |30 570
Master Thesis
Tong cong 64

Lueu y: Mt tin chi dwoc tinh twong dwong 50 gio hoc tdp dinh mire ciia ngueoi hoc, bao gom ca
thoi gian du gio giang, gio hoc ¢6 hwdng dan, tw hoc, nghién ciru, trdi nghiém va dw kiém tra,
danh gia,; déi véi hoat dong day trén 16p, mét tin chi yéu cdu thie hién toi thiéu 15 gio giang
hoac 30 gio thuc hanh, thi nghiém, thao ludn trong do mot gio trén lop duoc tinh bc%ng 50 phut.
(1): Li thuyét
(2): Thuc hanh, Thi nghiém, Thao ludn
(3): Thuc tap, Nghién ciru, Tu hoc co kiém tra danh gid




