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MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Gido duc dai hoc thé gi¢i da phat trién hon 1000 nam, trai qua ba thé hé: Thé
hé thr nhat (1GU), dai hoc dinh hudng giang day (teaching intensive university) -
khoi dau tir Pai hoc Bologna (nam 1088). Thé hé dai hoc thir 2 (2GU), dai hoc dinh
huéng nghién ciru (research oriented university) - tiéu biéu 1a Pai hoc Humbolt (nim
1810). Thé hé dai hoc tha ba (3GU), dai hoc dinh hudng khai pha tri thuc
(entrepreneuprial university) — tiéu biéu 1a Pai hoc Cambridge (bt dau tir nim 1969).
Trong thé hé tht ba, dai hoc thuc hién day du ca ba chirc nang dao tao truyén thy tri
thare, nghién ctru sang tao tri thic mai va khai pha tri thic, tao ra gié tri méi phuc vu
cong dong (Wissema, 2009). Néu nhu dai hoc thé hé thi hai chi quan tam dén nghién
clru co ban, thi dai hoc thé hé ba tap trung vao cac hoat dong nghién ciu va trién khai
(R&D) va thuong mai hda san pham. Su ra doi ciia mo hinh dai hoc nay dap tng yéu
cau phat trién cua cac qudc gia va qua trinh toan cau héa, gop phan gia ting gia tri x4
hoi va ting cuong nang luc tu chu dai hoc. Tuy nhién, trong qué trinh phét trién, mo
hinh dai hoc thé hé ba ciing boc 16 mot s6 bat cap do dic tinh hudng noi (for itself)
cua nd. Thay vi tiép can khai nghiép thuan tly, truong dai hoc dang dugc dinh nghia
lai nhu mot hé sinh thai d6i méi sang tao, khdng phai chi "cho chinh né" ma la "cho
thé gigi" (for others), dam bao su phat trién bén viing cho ca nhan loai. Dic biét,
trong thoi dai hién nay, dai hoc con can phai thich tng véi d6i méi sang tao (PMST)
va su thay ddi cua cudc Cach mang cong nghiép lan tht tu (CMCN lan thir tu). Céc
cdng trinh nghién ctu vé hé sinh thai dai hoc (Ecological university) va dai hoc
DMST, dai hoc 4.0 dang dugc nghién ciu manh mé trén thé gioi (Barnett, 2011;
Kuznetsov, 2016; Hall va Lulich, 2021; Radko va nnk, 2023). Tuy nhién, cac nghién
ctru tich hop dé c6 mot moé hinh dai hoc phan anh day du cac dic trung cua thoi dai
van con chua nhiéu.

Theo tiép can cua dai hoc tir chuong, tirc 13 thé hé dai hoc 1GU, dai hoc cua
Viét Nam gan nhu c6 cung diém xuét phat véi dai hoc thé giéi (Qubc Tt Giam -

1070). Tuy nhién, trong qué trinh phat trién, dai hoc Viét Nam bj tut hau so véi thé
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gi¢i khoang 200 nam (ddi véi mé hinh dai hoc nghién cau) va khoang hon 50 nim
(d6i v6i mo hinh dai hoc dinh hudng khai pha tri thic). Cac nghién ciu vé gido duc
noi chung va gi4o duc dai hoc ndi riéng ¢ Viét Nam chi duoc bit dau sau khi nén gido
duc cach mang duoc thiét 1ap nam 1945, vai cac cdng trinh khai dau caa céc hoc gia
tién bdi nhu Nguyén Xién, Nguy Nhu Kon Tum, Dao Duy Anh, Hoang Xuan Han,
Nguyén Duong Dén... cling véi viéc cai to t6 chuc va xay dung cac chuong trinh dio
tao méi phu hop véi hoan canh va nhu cau méi cua nudc Viét Nam doc lap, cac
nghién ctu Viét hoa ngdn ngir khoa hoc, tao co s dé trién khai viéc day cac mén
khoa hoc bang tiéng Viét ¢ bac dai hoc di danh dau nhitng budc di dau tién cac hoat
dong nghién cau & bac dai hoc. Trong giai doan 1946-1954, mot sé cai cach ciing da
duoc khoi xuéng. Tuy nhién, vé co ban d6 van chi la cac nd luc tiép thu téi da, c6
chon loc cac thanh tyu khoa hoc va cong nghé duong thoi vao chuong trinh giang
day. Dai hoc Viét Nam thuc sy bit dau c6 su chuyén doi mot cach déng bo vao nhiing
nam 1970 vé tang ham lwong khoa hoc co ban trong céc chuong trinh dao tao va thlic
day nghién ciru co ban, xem khoa hoc co ban 1a nén tang dé phat trién ki nang cho
ngudi lao dong (Vi Cao Pam, 2014). Cac nghién ctru vé phat trién gido duc dai hoc
da duoc thic day trong qua trinh doi mai gido duc dai hoc Viét Nam tir nim 1986
dén nay véi nhiéu cong trinh tiéu biéu cua cac nha khoa hoc.

Vén dé do luong va d6i sanh chat luong gido duc dai hoc di duoc khao sat
theo hai chii dé: “university ranking” (xép hang dai hoc) va “university rating” (xép
hang ddi sanh). Cac két qua nhan dwoc rat phong pht, nhung can phai duoc téng hop
va khai quat hoa dé 1am co so dinh hudng cho su phat trién cia cac trudng dai hoc va
do luong, danh gia mtrc do thich tng caa dai hoc voi DPMST trong thoi dai CMCN
lan th tu, nhat 1a d6i voi cac trudng dai hoc Viét Nam. Sy ra doi ciia bang xép hang
d6i séanh chat luong gido duc UPM tai Viét Nam c6 thé dap ¢ng nhu cau danh gia
muic do thich tng voi DMST cua céac trudng dai hoc. C6 thé ndi, van dé phat trién
gi&o duc dai hoc ¢ nudc ta trong thoi gian vira qua da dugc quan tdm nghién ctu vai
nhiéu goc d6 khac nhau. Bic tranh chung vé qué trinh phét trién gido duc dai hoc

Viét Nam va thé gidi trong cac giai doan phat trién cua lich sir ciing nhitng dic trung
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cua cac md hinh gido duc dai hoc trén thé gidi tir truyén thdng dén hién dai da duoc
tao dung nhung nhin chung chwa c6 nhiéu cong trinh nghién ciu chuyén sau vé dai
hoc véi “stt ménh thi ba” vé DMST va khai phé tri thirc; mé hinh dai hoc thich tng
v6i cuoc CMCN lan thr tu voi cac dic trung thong minh va PMST; va dic biét 1a
cac yéu t6 cua hé sinh thai dai hoc va céc gia tri chuan muc xa hoi méi.

Tur thuc tién nay, tac gia chon dé tai: “Ap dung bg tieu chu@n UPM nham
danh gia mire dé thich ing véi doi méi sang tao ciia cdc trwong dai hoc tai Viét
Nam trong béi canh cugc Cach mgng Cong nghiép lan thir fe” 1am dé tai luan én.
2. Y nghia Iy thuyét va y nghia thuc tién
2.1. Y nghia Iy thuyét

- Nghién ctru tich hop lich sir phét trién cac mo hinh dai hoc thé gidi va céc
cudc cach mang cong nghiép dé dua ra nhan dién khoa hoc vé ban chat va dic diém
cua dai hoc trong bdi canh cusc CMCN lan tht tu. D6 1a dai hoc thé hé ba trén nén
tang ctia cac cdng nghé mai va cac muc tiéu phat trién bén virng. Theo cach tiép can
nay, luan an c6 dong gdp vao viée diéu chinh cach phan loai céc thé hé dai hoc va
nhan dién céc thach thuc caa gido duc dai hoc Viét Nam.

- Phan tich mé hinh dai hoc PMST véi 2 tang phd quat va dac thi: néu cao
tinh than khai nghiép, thie day hoat dong d6i méi sang tao, thuc hién chuyén doi sd,
dao tao c4 thé hoa va thuc day cac chuan muyc sinh thai va xa hoi maoi.

- Pé xuat dic trung ctia mo hinh dai hoc PMST va bo cong cu danh gia muc
d6 thich &ng gop phan cung cap cdng cu phén tich, dinh hudéng chién luoc phat trién
va cong cu quan tri chat lugng va thuong hiéu cho céc truong dai hoc
2.2. Y nghia thuc tién

- Ap dung bd tiéu chuan UPM trong xép hang ddi sanh két hop ca tiép can xép
hang (ranking) va kiém dinh chit luong (rating va audit) dé danh gia mac do thich
rng voi DPMST cuia mot s co s gido duc dai hoc tai Viét Nam.

- Khao sat, phan tich, danh gia thuc trang thich ung véi PMST trong béi canh
cudc CMCN lan thir tu cho 10 CSGDDPH cua Viét Nam duoc so sanh véi két qua cua
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mot s6 CSGDDH cua Théi Lan c6 thé 1am co s¢ dé dé xuat cac kién nghi thuc day su
phat trién thich ang véi cusc CMCN lan thi tu cho gido duc dai hoc Viét Nam.
3. Péi twong nghién cieu

Mtc do thich @ng véi d6i méi sang tao cua cac truong dai hoc dinh hudng
nghién ctu tai Viét Nam (co d6i sénh véi mot sé trudng dai hoc trong khu vuc) trong
bdi canh cusc CMCN lan thi tu.

4. Muc tiéu nghién ciru

Luan an dé xuat cach ap dung bo tiéu chuan UPM nham danh gia mirc do thich
ing v&i ddi méi sang tao cua cac truong dai hoc tai Viét Nam trong bdi canh cudc
CMCN lan thir tu,

5. Nhiém vu nghién cau

Dé dat dugc muc tiéu nghién ciru da dé ra, dé tai can c6 nhitng nhiém vu sau
day:

- Phan tich téng quan céc cong trinh khoa hoc da cong bé ¢6 lién quan dén cha
dé cua luan an;

- Phan tich co s& ly luan vé& doi méi sang tao, truong dai hoc, thich ung, bo
tiéu chuan UPM;

- Khao sat va phan tich thuc trang vé mirc do thich ¢ng véi di mai sang tao
cua cac trueong dai hoc tai Viét Nam;

- Giai phép &p dung bo tiéu chuan UPM danh gia muc do thich tng voi doi
méi séng tao cua cac truong dai hoc & Viét Nam trong bbi canh cugc CMCN lan thi
tur.

6. Pham vi nghién ciru
6.1. Phagm vi vé ngi dung

Luan &n phan tich cac mé hinh dao tao, nghién ctu, chuyén giao tri thuc, cac
cudc CMCN dén cac phuong phép, cong cu do ludng danh gia, phan tich két qua va
tu van chinh séch, céc tiéu chuan danh gia mé hinh dai hoc dé tir 6 dua ra phuong

an ap dung bo tiéu chuan UPM pha hop cho danh gia mirc d6 thich ung véi ddi moi
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sang tao cua cac truong dai hoc tai Viét Nam trong bdi canh cugc CMCN lan thu
tu.
6.2. Phgm vi vé khong gian

Luan an nghién ciru cac trudng dai hoc tai Viét Nam da tham gia di sanh theo
hé thong xép hang UPM cua Viét Nam. Bong thoi, dé co sy di sanh qudc té, luan an
mé rong pham vi nghién ciru dén cac truong dai hoc khac cua Thai Lan.

6.3. Phgm vi vé thoi gian

Nghién cau ly thuyét va thuc tién tir nim 2000 dén nay, trong d6 chii yéu tir
2010. Viéc danh gia, phan tich thuc hién tir nim 2020 dén nam 2022 dua trén sé lidu
va két qua hoat dong cua cac truong tir nam 2015-2022.

7. Cau héi nghién ciru
7.1. Cau hgi nghién ciru chu dao

Ap dung bo tiéu chuan UPM nhu thé nao dé danh gia muc do thich ung voi
d6i méi séang tao cua cac trudng dai hoc tai Viét Nam trong bdi canh CMCN lan th
tu?

7.2. Cau héi nghién cizu bo tre

- Cac dai hoc trén thé gigi va tai Viét Nam dang thich tng véi DPMST nhu thé
nao?

- Cong cu do luong, danh gida mac do thich tng véi PMST sé& bao gom céc
thanh té nao?

- Panh gia cac trudng dai hoc tai Viét Nam theo tiép can caa bo cong cu danh
gia UPM c6 thé gitp nhan dién hién trang va dua ra cac giai phap, chinh sach nao?
8. Gia thuyét nghién ciéu
8.1. Gia thuyét nghién ciru chi dao

Néu sir dung bo tiéu chuan rat gon duya trén b tiéu chuan UPM bao gom:
DMST trong ddo tao, DPMST trong nghién citu, Chuyén doi s6, Hé sinh thai PMST
theo tiép can danh gia ddi sanh thi s& danh gia duoc hoat dong DPMST ciia cac trudng
dai hoc tai Viét Nam trong bdi canh cuoc CMCN lan thtr tu.

8.2. Gid thuyét nghién ciru bé tro
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- B4i vé6i cac nudc trén thé gidi, van dé thich tng véi DPMST khong con méi,
nhiém vu cta céc qudc gia la chi tiép tuc thuc day, trong khi d6 muyc tiéu, chuan dau
ra, noi dung va phuong phap day va hoc can tap trung ddi méi cin ban dé vira tuong
thich vé&i hoat dong R&D d6ng thoi dam bao cho sinh vién tt nghiép thich ung tot
vé6i thé gii dang c6 nhiéu bién dong khong ludng, trong khi do, cac truong dai hoc
tai Viét Nam van con cham trong quéa trinh tiép can va thich ang véi khai nghiép
DPMST.

- Céc thanh t6 caa bo cong cu danh gia, ngoai cac thanh to phan anh cac hoat
dong va st ménh cua dai hoc truyén thong can quan tim dén viéc d6i méi tu duy khoi
nghiép va DPMST, hiéu qua qua cua chuyén ddi so, trién khai dao tao ca thé hoa va
viéc xay dung hé sinh thai dai hoc.

- Khong nhitng van hoa khai nghiép va DPMST cua Viét Nam con qué mai me,
su nang dong, PMST cua cac trudng dai hoc con rat han ché, tinh ty cha chwa dugc
phat huy day du va dung ban chat, do vay can c6 giai phap dé xuét bo tiéu chuan danh
gia murc d6 thich tng vai PMST trong bbi canh cusc CMCN lan thi tu danh cho cac
treong dai hoc tai Viét Nam.

9. Céch tiép can va phwong phap nghién ciru
9.1. Céch tiép cgn

- Tiép can lich si va hé thong: Trong qua trinh nghién ciru, dé tai da ap dung
tiép can cac van dé nghién ctru, phuong phap nghién ctu, tai liéu nghién ctu, doi
tuong nghién ciru, ddi twong ap dung. .. vira ¢6 tinh hé thng dé dam bao tinh khéch
quan, toan dién va kha ning khai quat vira c6 tinh théng nhat trong da dang dé dam
bao kha nang phan tich sau, ap dung cho linh vuc va loai hinh co s¢ giao duc dai hoc
¢ quan tam riéng. Theo do, chu dé xuyén subt gido duc dai hoc da dugc nghién ctu
mét cach hé théng theo lich str dai hoc thé gigi va cac cudc cach mang cong nghiép;
tir thé giGi dén chau A va Viét Nam; tir mé hinh dai hoc tir chuong, dén mé hinh dai
hoc nghién ctru va dai hoc PMST; tir dai hoc da linh vuc, dén dai hoc don nganh

thudc cac linh vuc khac nhau.
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- Tiép cdn ndi quan va ngogi quan: Trén co s& phén tich dinh tinh va dinh
luong cac y kién, quan diém cua ngudi duoc khao sat, ddng thoi dwa vao cac quan
sat, nhan dinh, kinh nghiém va danh gia chii quan cua tac gia dé dua ra cac nhan dinh,
danh gia vé cac thanh t6 cia mo hinh dai hoc va céc tiéu chi, chi bao do luong, danh
gia cua bo cong cu do ludng chat lwong.

- Tiép cdn doi sanh (benchmarking): Nghién ctu, so sanh kinh nghiém cua
ting qudc gia va truong dai hoc; nghién ciru xac dinh cac mdc chuan caa bo cong cu
dua trén su d6i sanh vai két qua va thanh tu cua cac trudng dai hoc thudc top 1000
thé gigi trong cac bang xép hang cua QS va THE. Nghién ctru trudong hop déi véi 10
truong dai hoc & Viét Nam, dong thoi dbi sanh véi cac truong dai hoc trong khu vuc.
9.2. Phwong phap nghién ciru

- Phwong phdp phan tich tai liéu: Nghién ciu phan tich tai liéu bao gom doc,
phan tich va xem xét nhiéu nguon tai liéu viét khac nhau. Trong nghién ciru ndy nguon
tai liéu duoc thu thap qua sach, chuong sach, bai bao khoa hoc, cdng trinh nghién ctru
trong va ngoai nudc, ... dé tién hanh phan tich, tong hop céc tai liéu, cdng trinh nghién
ctru ¢6 lién quan dén cuoc CMCN lan tht tu; mdi quan hé gitta cusc CMCN lan thi
tu va gi4o duc dai hoc; cac cong nghé duoc st dung phd bién trong gi4o duc lan tha
tu; cac bai hoc kinh nghiém trién khai mé hinh dai hoc thich tng véi doi méi sang
tao trong bdi canh cuoc CMCN lan thir tu; cac khung tiéu chuan chat luong va xép
hang gido duc dai hoc phd bién.

- Phwong phdp thong ké mé ta: Luan &n tién hanh st dung phuong phap thong
ké mé ta nham xac dinh mic d6 thich tng voi d6i mai sang tao cua cac trudng dai
hoc va trong s6 cua cac tiéu chuan, tiéu chi. Gia tri trung binh, gia tri nhé nhat, 16n
nhét va c&c bang biéu duoc sir dung dé cung cap mot bic tranh tong thé vé muic do
thich &ng voi d6i mai sang tao trong béi canh cudsc CMCN an thir tu ctia cac trudng
PH tai Viét Nam. Viéc phan tich ciing dugc tién hanh thong qua xép hang di sanh
trung binh cua cac trudng dai hoc Viét Nam va Thai Lan. Viéc phan tich thong ké mo
ta s& gilp xép hang cac truong dai hoc Viét Nam va Thai Lan duéi dang mbc chuan

va gia tri trung binh.
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- Phuong phdp phan tich thir bac: Luan an ap dung phuong phap phan tich
thar bac (Analytical Hierarchy Pricess - AHP) dé xac dinh trong sé cua cac tiéu chuan,
tiéu chi danh gia xép hang cac trudng dai hoc. Phuong phap AHP dugc phét trién boi
Saaty (1980). Pay la phuong phap duoc sir dung phd bién trén thé gisi nham xac dinh
trong sb cua c4c tiéu chuan, tiéu chi ciing nhu xép hang cac lva chon théng qua so
sanh cip doi giira cac tiéu chuan, tiéu chi hay céac lva chon.

- Phuong phap so sanh -

Luan &n st dung phuong phap so sanh dé danh gia mic do thich ¢ng voi
DPMST gitra cac truong dai hoc tai Viét Nam va tai Thai Lan.

- Phuwong phdp chuyén gia: Luan an sir dung phuong phap phong van chuyén
sdu dé xac dinh trong s6 cua cac tiéu chuan va chi s6 danh gia mire do thich tng véi
d6i mai sang tao cua cac trudng dai hoc trong bdi canh cugc CMCN lan thi tu. Do
tugng phong van la cac chuyén gia to chic xép hang dai hoc QS va mot sb can bo
lanh dao, quan ly cac CSGDDH trong nudc va cac chuyén gia trong mang ludi dam
bao chat lugng ciia Mang luéi dai hoc ASEAN (AUN).

10. Két cdu caa luan an

Ngoai phan m¢ dau va két luan, noi dung chinh cua luan &n bao gom cac
chuong sau day:

Chuong 1. Tong quan tinh hinh nghién ctru vé su d6i méi sang tao cia giao
duc dai hoc trong béi canh cuéc Cach mang Cong nghiép lan thi tu.

Chuong 2. Co sé Iy luan vé danh gia mutc do thich (ng vai dbi mai sang tao
cta cac trudng dai hoc trong bdi canh Cudc Cach mang Cong nghiép lan thir tu.

Chuong 3. Xay dung b tiéu chuan rat gon dya trén bo tiéu chuan UPM nham
danh gia mirc d6 thich &ng véi ddi méi sang tao cua cac trudng dai hoc tai Viét Nam
trong bdi canh cuéc Cach mang Cong nghiép lan thu tu.

Chuong 4. Két qua danh gia mtrc do thich ung véi doi méi sang tao cua céc

truong dai hoc tai Viét Nam trong bbi canh cugc Cach mang Cong nghiép lan thi tu.
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CHUONG 1.
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU
VE POl MO1 SANG TAO CUA GIAO DUC PAI HQC
TRONG BOI CANH CUQC CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU TU

1.1. Tong quan cac diic trung va tac dong ciia cudc cach mang cong nghiép lan
tho tw

Sy khoi dau cia CMCN lan thi tu dang duoc thé gidi hét sirc quan tam. Cudc
CMCN lan thr tu dugc nghién ciru va thao luan rong rai — nhiéu déi tugng tac gia,
dién gia; nhiéu dién dan (tap chi, ban tin, b4o mang, hoi thao...), nhiéu céch tiép can
(ngudi lam chinh sach, nha khoa hoc, doanh nghiép...) — moi ngudi, moi lic va moi
noi. Cac tiép can da s6 theo hudng don chiéu, doi khi c6 yéu té kinh nghiém. Céc
nghién ciru c6 co s khoa hoc, hé théng va khai quat thuong gan vai tiép can veé su
Xuat hién cua “mét thoi dai kinh té méi” véi luc luong san xuat méi, phuong thac san
xuat. Tuy nhién, cac thao luan, trao ddi theo huéng tiép can nay chua dugc nhiéu,
lam han ché dén kha niang din dét sy nhap cudc va phat trién trong thoi ky méi. Phan
tong quan ndy quan tdm dén cach tiép can nhu vay dé két ndi véi cac dinh hudng lién
quan vai phét trién gi4o duc dai hoc.
1.1.1. Lgi thé canh tranh cia nén kinh té dwoc thiét lap tir cac hoat déng doi mdi
sang tao, doi héi tw duy va vin héa déi méi sang tao

Trong thai ky CMCN lan thir tw, nén kinh té tri thac tiép tuc phat trién véi cac
yéu t6 canh tranh ngay cang cao. Nén san xuat tir md hinh qui mé 16n véi gia tri nho
(More for Less) sang mé hinh quy md nho gia tri cao (Less is More); phét trién cong
nghiép (Industry) chuyén thanh phét trién cong nghé (Technology) va kinh doanh
hang hoéa (Commodities) phét trién thanh kinh doanh ¥ twong ddi méi sang tao
(Innovation), trong d6 kinh doanh cac y tudong doi mai sang tao s& phat trién cac
doanh nghiép khai nghiép méi, gop phan gia ting gia tri xa hoi (Nguyén Hitu Buc va
nnk, 2021).
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D6 1a nén kinh té phat trién dua vao d6i mai sang tao (innovation-driven economy)
(WEF, 2016). O d6, c6 su dich chuyén 16n tir ngudn nhan luc ki ning thap sang
ngudn nhan luc ¢4 tri thire va k§ nang cao; tir viéc nhan chuyén nhwong/chuyén quyén
st dung cOng nghé sang sang tao céng nghé; tir ndng nghiép truyén théng sang ndng
nghiép thdng minh; doanh nghiép nhé va vira truyén thng thanh doanh nghiép khai
nghiép théng minh; dich vu thdng minh, gia tri cao. Céc t6 chuc (ké ca cac truong dai
hoc) déu ting cuong lgi thé canh tranh cua minh dya trén tinh méi vaZhoic tinh doc
dao cua cac san pham (hang hoa, dich vu) duoc tao ra nhd cac cong nghé méi nhat
va/hoic cac quy trinh san xuat, cac mé hinh kinh doanh tinh vi nhat. Tinh méi, tinh
doc dao hoic khéac biét do 1a két qua cua viéc phét huy tri thic to chie (Nguyén Hitu
btrc va nnk, 2021).

Tai cac nudc chua cd nén kinh té dua trén d6i mai (innovation-driven
economy), nén kinh té cia ho dua trén hiéu qua (efficiency-driven economy) vai loi
thé canh tranh 1a cac san pham tiéu chuan va tham chi cac qudc gia cd nén kinh té
dwa vao nguon luc (factor-driven economy), trong d6 lgi thé canh tranh dua trén lao
dong phé théng hoic tai nguyén thién nhién, thi cac té chirc can két hop viéc phat
huy loi thé nén tang cong nghiép sang tao (creative industry) va van héa truyén thong
cuia minh Vi viéc tiép can sang tao cac giai phap khoa hoc dir liéu (data science) dé
tao ra loi thé canh tranh va nén tang dong luc phat trién.

Muén ton tai va phét trién, cac doanh nghiép can duy tri va lién tuc nang cao
nang luc BPMST. Céc doanh nghiép, cac nganh céng nghiép va cac tap doan s€ phai
lién tuc d6i mat véi ap luc cua quy luat chon loc tu nhién va triét Iy “ludn ludn phat
trién” s& ngay cang nam vai tro cha dao. Sé luong cac nha khai nghiép (entrepreneur)
cling véi cac nha quan Iy c6 tam nhin séng tao (intrapreneur) trén thé gioi sé tang lén.
Trong truong hop nay, doanh nghiép nho va vira s& co duoc cac loi thé vé toe do va
nhay bén can thiét dé xur Iy cac van dé dot pha va PMST. Tu duy va vin hoa PMST
can duoc thiét lap, trong d6 gido duc dai hoc c6 vai tro trach nhiém rat I6n khdng chi
trong viéc dinh huéng ma con trang bi cac kién thic va ki ning lién quan. DPMST

khdng nhat thiét phai dua vao cac cong nghé tién phong, dan dau ma bao gém ca céc
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cdng nghé mo, cac DMST Vé giai phap va dich vu trong cac linh vuc. Qué trinh
PMST con duoc thiic day bang nguon BPMST mé (open innovation).

1.1.2. Co héi khéi nghiép cho mei nguwéi, mei linh vuc va moi quéc gia, doi héi
dworc trang bj kién thiec va kj ning khéi nghiép

Mot dic diém khéc cua cusc CMCN lan thir tu 1a nén tang cong nghé méi va
ha ting cong nghé cd tinh pho cap va toan cau hoa cao da duoc tao ra rat thuan loi
cho co hoi khéi nghiép véi s6 von dau tu ban dau co thé khong 16n, khong can tu lidu
san xuat va luc luong lao dong nhung loi nhuan thu vé cao. Cac chuyén gia cho rang
siéu két ndi thong qua sy phd bién cua Internet van vat (1oT) va dién toan dam may
s& cho phép viéc truyén thdng tin va giao tiép pho quat, toan cau va gan nhu tac thoi.
NG 14 tién dé ra doi nhitng mé hinh khoi nghiép kinh doanh méi va mé ra nhitng cach
thirc cung cap hang hoa, dich vu ma trudc day 1a diéu khong tuong. Vi dy, tng dung
taxi Uber chi c6 thé xuat hién khi viéc str dung dién thoai di dong cd két néi internet
d3 bung nd; Facebook 1a mot phuong tién truyén thong trong d6 chu so hitu khong
can t6 chirc san dit liéu thong tin. Viéc phat trién ngay mot rong caa loT cho phép
cac doanh nghiép nay tiép can tét hon véi tirng don vi, tir 46 c6 thé theo ddi va danh
gié hiéu qua cua ho trong thoi gian thyc.

Truong hop cua WhatsApp, khéi dau véi nhém nhé nha dau tu, von bo ra
cling nho nhung dén nay dugc dinh gié rat 16n. Nam 2014, WhatsApp khi d6 chi c6
55 nhan vién nhung d dugc Facebook dong ¥ dau tur 22 ty USD. Gia tri doanh nghiép
cua WhatsApp 1én dén 400 triéu USD cho mdi nhan vién. Trong khi d6, hang hang
khong Hoa Ky United Continental cé gia thi truong ciing chi 1a 22 ty USD, nhung c6
t6i 82.300 nhan vién (Cuc Théng tin KH&CN Quéc gia, 2017). Tri tué nhan tao ciing
dang gop phan thay doi sdu sac nhiéu khia canh cia cudc séng, dan tré thanh mét yéu
t6 quan trong trong hoat dong mudn mau muén vé cua nhan loai. Riéng vé mit kinh
té, mot nghién ctru cia PWC cho thay phan dong gop cua no sé 1én téi 15.700 ty USD
vao nam 2030 (Thuy va nnk., 2018).

Céc dich vu khac nhu Pinterest, Snapchat Twitter va Instagram da dong mot

vai tro then chét trong sy twong tac x4 hoi cua cac cong dan trén toan thé gisi. Siéu
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tu dong hoa ciling co thé duoc két hop véi siéu két ndi, cho phép hé thong may tinh
kiém soat va quan ly cac qua trinh vat ly va phan tng mét cach “con ngudi” hon bao
gio hét. Nho siéu tu dong hda, "hé théng mang vat 1y" ra doi, cho phép robot va cac
cd may théng minh ting kha nang két nbi dé "vuot qua vuc tham" giita cong nghé -
ky thuat, thé gioi tu nhién va thé giéi con nguoi.

Khoi nghiép c6 thé trién khai ddi v6i moi nguoi, moi noi, moi linh virc va moi
qudc gia. Néu c¢6 y tuang, ching ta cd thé 1a nguoi bat chudce, phat trién nhanh (fast
followers) hoic néu cé cdng nghé 18i, ching ta s& 1a ngudi tién phong (first movers)
(Lee, 2017). V& ban chit, ddy l1a cac PMST phi R&D. Trong thoi dai ngay nay, nén
tang va ha tang cdng nghé co tinh pho cap va toan cau héa cao di duoc tao thuan loi
cho co hoi khai nghiép nhé va siéu nho véi sé von dau tu ban dau khong 16n, khdng
can tu liéu san xuat va luc luong lao dong nhung loi nhuan thu vé cao, chi can cé
kién thac va ki nang khoi nghiép.

1.1.3. Luc lwong lao dong 4.0 doi héi cac Ky ning va nang lyc mgi

Trong cudéc CMCN lan thi tu, cac méi quan hé tuong tac co ban cua luc luong
san xuat 1a twong tac gitra cac thiét bi vai nhau va gitra thiét bi véi con nguoi, tao mot
hinh thai san xuat méi doi hoi nhitng ki ning méi ¢ luc luong lao dong. Su xuat hién
va bi thay thé nhanh chéng cua cac loai (hoac thé hé) cong nghé dan dén su xuat hién
nhanh chéng ciia cac loai nghé nghiép phi truyén thdng. Pay 1a dic diém quan trong
khong nhitng dé dinh huéng cho viéc thay doi chuwong trinh dao tao, hinh thanh cac
nganh nghé méi trong cac trudng dai hoc ma dinh hudng “hoc tap sudt doi” con tré
thanh soi chi do xuyén sudt ddi véi moi ki nang lam viéc trong thoi ky CMCN lan
thir tu. Dién dan kinh té thé giéi (WEF, 2016) dua ra mot khung nhin vé ba nhém
nang lyc va k¥ nang lam viéc, trong do, c6 nang luc co ban (nang lyc nhan thac va
nang luc thé chat), ky ning co ban (ky ning ndi dung va ki ning xu ly) va ki ning
lién chirc nang (ky ning xa hoi, ki nang quan ly nguon nhan lyuc, k§ nang ki thuat,
ky nang hé thong va k¥ ning giai quyét cac van dé phuc tap).

Kha ning lam viéc, hop tac véi ngudi khéc, voi nhom bay gid duoc yéu cau

1& hon, cao hon. D6 13 ning luc hoc tap, phat trién tai ning c4 thé hoa, nhu cau ca thé
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héa nhung c6 kha ning hanh dong sang tao tap thé, va ning luc chia sé va cong
hudng quyét tim va dong co ciia ngudi khac (chir khéng phai canh tranh vé v twong
va dong co).

Tuong tu, Hecklau va nnk. (2016) ciing gi6i thiéu bo sung 4 nhém ning luc
can cho nguoi lao dong 4.0:

- Nhém ning luc ki thuat (kién thtc, ki ning ki thuat, thuc hién thao tac qui
trinh, lap trinh, cdng nghé thong tin (IT) va da phuong tién);

- Nhom ki nang phuong phap (sang tao, khoi nghiép, giai quyét van dé, mau
thuan, ra quyét dinh, phan tich, ki ning nghién ctru va dinh huéng ning suat);

- Nhom ki niang xa hoi (giao tiép, ngdbn ngir, mang ludi hop tac, chuyén giao
kién thirc, lanh dao) va

- Nhém ki nang ca nhan (linh hoat, kién tri, vurot kho, dong co lam viéc, chiu
dung ap luc...).

Tuy nhién, ning luc duoc quan tdm nhiéu nhat 1a cac ning luc sang tao, khai
nghiép va hoc tap sudt doi. Vai tro cua sang tao duoc nhan manh trong bao céo cua
dién dan kinh té thé gigi va trong nhiéu nghién ctru, khang dinh nhu 1a mét niang luc
quyét dinh sy thanh cong ciia mdi ca nhan va t chuc trong ki nguyén CMCN lan thi
tu (Jeschke, 2015; WEF, 2017). Hon thé nira, Ky ning va ning luc khéi nghiép va doi
méi dang duogc tiép can vai tinh ang dung va suc thuyét phuc cao hon, rd rang hon
va manh mé& hon. Trong truong hop nay, nang lyc va ky nang khaoi nghiép ciing bao
gom ca cac nang luc va ki ning co ban; dong thoi niang luc khai nghiép ciing twong
dong véi k§ nang lién chire nang nhu dugc trinh bay dudi day.

Vi tiép can nhu trén, khai nghiép khong chi huéng vé doanh nghiép ma bao
gom ca cac to chirc, cac hoat dong cu thé. Tham chi trong ca khi hudng vé tinh than
doanh nghiép, thi khoi nghiép can phai hiéu mot cach toan dién theo nghia 1am chu
ban than minh, vi tri viéc 1am caa minh, vi tri quan Iy va sau d6 mé&i dén vi tri 1anh
dao t6 chtrc. Tai mdi vi tri, ngudi ¢o tinh than khéi nghiép ludn nhan ra co hoi va co
quyét tdm thuc thi co hoi Ay dé dua thém gia tri méi trong hoat dong cua minh. Cac

nha khai nghiép (Entrepreneur) thudng duoc goi 1a nha cach mang, 13 nguoi thap lia.
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Theo cach nhin nay, ciing nén gidi thiéu ¢ day khai niém Intrapreneur (nha khai
nghiép bén trong) 1a nguoi cach mang noi b, ké gitr lra (hinh 1.1). Néu céc nha khai
nghiép - entrepreneur - chiu trach nhiém moi van dé cua doanh nghiép méi, ludn
hudng ra ngoai, dwa gia tri cua doanh nghiép, to chirc ra ngoai, thach thirc moi rui ro
thi nguoc lai cac “intrapreneur” ludén hudng vao trong, sang tao, tim toi nhirng giai
phap méi dé doi mai hé thong to chire va van héa noi bo. Ho it gap rai ro trong hoat
dong ddi méi nho su bao trg caa to chirc. Mic du ¢6 vai trd khac nhau, nhung ho déu
c6 kha nang PMST manh mg, thuc day cong viéc phat trién; ¢ kha nang thich tng

nhanh chéng, sin sang ddi mat véi tc d6 thay doi nhu vii bao cua thoi dai.

More freedom

GNTFGPFGNGQFM

Ouwn bogs rik
Vo.
Le freedom
_ INTTGPTENGUT
Employed in an organization & Lecs rik

Hinh 1.1. Nha khoi nghiép — Entrepreneur (Nguoi 1anh dao t6 chic, tu do nhung do
rui ro cao) va nha khaoi nghiép ‘bén trong” — Intrapreneur (Nguoi quan 1y, nhan vién
trong to chirc, it ty do va ciing it rui ro).

Nguén: Quora (2022).

Trong tac pham “The Fourth Industrial Evolution®, Schwab (2016) di noi
CMCN lan thtr tu chi c6 thé dugc ung pho hiéu qua néu huy dong dugc tong hop tri
tu¢ cua ca khéi 6c (Contextual intelligence - the mind), trai tim (Emotional
intelligence - the heart), tam hon (Inspired intelligence - the soul) va co thé (Physical
intelligence - the body). Ong cho rang cho ring con ngudi phai thich nghi, dinh hinh
va khai thac tiém ning cta su dot pha bang cach nudi dudng va van dung bdn hinh
thire tri tué khac nhau: Theo bdi canh (khéi 6c) - cach ching ta hiéu va van dung tri

thire; Cam xdc (trai tim) - cach ching ta xtr Iy va dung hop suy nghi va tinh cam, gin
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bo véi ban than minh va véi nguoi khac; Cam hang (tm hon) - cach ching ta sir
dung y thirc vé muc dich ca nhan va tap thé, niém tin va nhitng pham chit khac dé
tac dong toi su thay d6i va hanh déng vi loi ich chung, Thé chét (co thé) - cach ching
ta duy tri va nang cao stc khoe va thé trang lanh manh cua ban than va moi ngudi
xung quanh dé sdn sang van dung ning luong can thiét cho su chuyén doi cua ca nhan
va caa hé thong.

1.1.4. Sw thay déi ciia lwe lwong sdn xudt va quan hé sdn xudt — cac vin dé xa héi

Pi tir cong nghiép 1.0 dén 3.0, luc luong san xuat thay doi vo cing to 16n,
nhung duong nhu cach thic t6 chirc san xuat, quan hé s¢ hiru ddi véi tu liéu san xuat,
quan hé to chic lao dong san xuat va quan hé phan phéi san pham lao dong néi chung
rat it thay doi (hodc con it duoc dé cap trong cac nghién ctu).

Nghién ctiu sy twong thich giita trinh do phét trién cao cua luc luong san xuat
va cac quan hé s¢ hiru ddi véi tu liéu san xuat, quan hé to chirc lao dong san xuat va
quan hé phan phéi san pham lao dong khdng nhitng quan trong dbi véi cac nha hoach
dinh chinh sach ma con 1a sy chu dong dé nam bat, kiém soat cac bién doi vé mat xa
hoi va chinh sach an sinh x& hoi. That vay, CMCN lan tht tu khong chi lam thay
ddi kinh t& ma con tac dong hinh thanh nén xa hoi 4.0 - mét thuat ngir duoc dinh
nghia boi cac nhom da tac nhan da nang. Xa hoi nay dugc dic trung boi su hoa
quyén cua thé gidi vat chat va thé gigi ao; va su két hop cua cac to chirc da chirc
ning va da qudc té vai moi trudng 40 va thyuc caa ho trén khap thé gioi (Richert va
nnk., 2015).

Xét tir goc nhin xa hoi khai quat, mot trong nhimg tac dong Ién nhat (va dé
thiy nhat) cua xu thé s6 hda 1a sy noi 1én cua x4 hoi “lay ca nhan lam trung tim” -
mot qua trinh cé biét hda va sy xuat hién cua cac hinh thai mai vé khéi niém thanh
vién va cong ddng. Khéc voi trude day, khai niém thudc vé mot cong ddng ngay nay
duge dinh hinh bang nhitng du an va gia tri, loi ich ca nhan chit khdng phai bang
khong gian (cong ddng so tai), cdng viéc va gia dinh. Cac hinh thtc truyén thdng sb
méi dang ngay cang dinh huéng cach nhin nhan caa c& nhan va tap thé vé xa hoi va

cong déng. Hién nay, dang c6 hién tugng két ndi con ngudi mot - dén - mot va mot -
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dén - nhiéu theo nhirng cach hoan toan méi, cho phép ngudi sir dung duy tri quan hé
ban bé bat ké thoi gian va khoang cach, hinh thanh cac nhém lgi ich méi va gidp
nhitng nguoi bi ¢6 1ap vé& x4 hoi hoic thé chat két ndi véi cac ca nhan c6 quan diém
tuong dong.
1.2. Téng quan cac nghién cieu Vvé cac dic trung ciia md hinh dai hoc trong céch
mang cong nghiép lan thi tw
1.2.1. Cac xu thé déi mdi dai hec trén thé gidi
a) Xu thé déi méi dai hoc theo cac cugc cach mang cong nghiép

Trong lich st phat trién, dai hoc thé gigi luén thich @ng véi cac bdi canh kinh
té xa hoi va trong nhiéu truong hop da tham gia dan dit sy phat trién cua cac cudc
cach mang cdng nghiép. Mic du da co su phan loai cac thé hé dai hoc theo vai trd va
chuc ning, trong thoi gian gan day, theo trao luu cia CMCN lan tht tu, mot sé cong
trinh nghién ctru cling da c6 tiép can phan loai dai hoc twong wng véi bon cudc
CMCN. Do 1a tiép can caa Ong & Nguyen (2017) véi bén giai doan lich st va mac
d6 phat trién caa dai hoc nhu trén bang 1.1. Luu y 13, trong phan loai nay, bén mic
d6 phét trién dai hoc chua hoan toan twong thich vai bén thoi ky cach mang cong
nghiép. Pap tng cho 3 cudc cach mang cong nghiép trude day (1.0 dén 3.0), dai
hoc ludn & mé hinh 1.0 (trude nam 1980) - dao tao nguon nhan lyc c6 k¥ nang. Tir
nam 1980 dén nay, dai hoc chuyén d6i nhanh sang mé hinh 2.0 (truc nim 1990)
dao tao nguon nhan lyc ¢ tri thirc va mo hinh 3.0 (trude nam 2000) vira dao tao
vira nghién cau sang tao ra tri thirc mai. Tir naim 2000 dén nay, dai hoc 4.0 dang
phat trién theo mo hinh d6i méi sang tao va khai nghiép. Nhu s& chi rd dudi day,
két qua phan loai nay kha rd rang vé chirc ning cua dai hoc, nhung khong hoan toan
twong thich vé sy phan chia thoi gian vai lich st phat trién cia dai hoc trong céc

nghién cau cua Wissema (2009).
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) Giao duc 1.0 Giao duc 2.0 Giao duc 3.0 Giao duc 4.0
Dic diem (trwéc nam (nhirng nam (nhirng nam (nhitng nam
1980) 1980) 1990) 2000)
Muc ticu Pao tao kién Pao tao viec Sang tao tri DPbi méi va sang
. thire lam thire tao tri thuc
C!l wong trinh Pon nganh Da nganh Lién nganh Xuyén nganh
dao tao
Cong nghé dao A, o oo Internet va R [ a
tao Giay va but May tinh Mobile Ket noi van vat
Ning luc s6 Ti nan sé Di cu sb Bén dia sb Céng dén sé
Giang day Mbt chiéu Hai chidu Pa chiéu Moi noi
- . Phong hoc Phong hoc va - .
Giang dwong T e bim chudt Mang Hg sinh thai
Diu ra Cong nhén lanh | Céng nhan tri Déng sin xudt | Nha sang tao va
nghe thire tri thite khéi nghiép

Bang 1.1. Su phan loai cac mo hinh dai hoc theo cac dac trung hoat dong

Nguon: Ong & Nguyen (2017)

b) Xu thé doi méi dai hoc theo mite dé tang trieong gia tri
Sy phat trién tir dai hoc 1.0 dén 4.0 con dugc phan chia tiy theo muc tiéu va
phuong thirc tao ra gia tri gia tang cua dai hoc d6 (hinh 1.2). Trong c6ng trinh nghién
ctru “Russia Direct: From University 1.0 to 4.0”, Kuznetsov va nnk (2016) dé cap
dén nd luc tré nén canh tranh hon trén toan cau cua cac trudng dai hoc cua Lién bang
Nga. Ho dang c6 gang xay dung lai hé théng cia minh nhu trung tim ciia sy d6i méi
séng tao va vén hoa tri thac. Van dé quan trong nhat dang duoc dit ra 1a cac trudng
dai hoc Nga dang phai xem xét lai mdi lién hé giita dao tao va nghién ciru. Hai chirc
nang nay bi tch ra qué lau, phat trién khong dong bo dan toi viéc khong thé thuong
mai hoa cac thanh tuu méi trong dao tao, hoic khdng thé truyén cam htng cho sinh
vién vé nghién cau va khoi nghiép. Kuznetsov thang than chi ra rang, véi tu duy han
lam truyén thng, cac trudong dai hoc Nga hién dang & giai doan 2.0. Dé ¢ dugc su
thay d6i cu thé, cac trudng dai hoc ciia Lién bang Nga can thay doi tu duy, trudc hét
nhan manh sy can thiét phai thiép lap cac van phong chuyén giao céng nghé chinh
thizc trong mdi truong dai hoc, nham khuyén khich méi quan hé giita cac doanh
nghiép véi truong dai hoc. Theo Kuznetsov (2016), Pai hoc 1.0 thuc hién chirc nang
truyén thy kién thic, bdi dudng nhan tai va dao tao chuyén gia. Pai hoc 2.0 thyc hién

ca hai chie nang dao tao va nghién ctru, gop phan tao ra tri thic méi théng qua nghién
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ctru va cd thé trién khai dich vu tu van cho cong dong. O muc d6 nay, dai hoc c6 thé
phat trién mot s6 cdng nghé theo dit hang caa doanh nghiép. Mic du, dai hoc chua
thue thi dugc hoat dong so hitu tri tué, nhung c6 thé thwong mai hoa tri thirc théng
qua hoat dong nghién ctu va phat trién (R&D) (Kuznetsov, 2016). Clung véi hoat
dong dao tao va nghién ctu, dai hoc 3.0 thuc hién chirc ning chuyén giao cong nghé.
O @6, so hitu tri tué duoc quan ly hiéu qua. Cong nghé duoc thuong mai héa. Vian
hoa khai nghiép bang cong nghé duoc thiét 1ap. Pai hoc 3.0 ¢ thé dap ung nhanh
yéu cau cua doanh nghiép trong viéc dao tao chuyén gia hoic nghién ctru cung cap
cac giai phap céng nghé mai ma doanh nghiép quan tdm. Theo su phan loai nay, dai
hoc 3.0 1a dai hoc khaoi nghiep DPMST (Entrepreneurial University) (Kuznetsov,
2016).

Dai hoc 4.0 hoat dong nhu 13 mot noi cung cap tri thic cta twong lai, trd thanh
nguoi dan dat s phat trién céng nghiép cong nghé cao va thuc thi viéc vén hda ngudn

tai san tri thirc va cong nghé cua minh.

Pai h
P ai hoc
2 4.0
(-2 .
g3 Kh&i nehid Pai hoc
=3 i nghisp 3.0
g
=5 Tinh than khéi nghiép
B3
= . .
o 2 Tuw van va dich vu Pai hoc
g 2 2.0
g§ \ Nghiénciu /
m
= .
o £ Pao tao ?:}' hoc
=2 r
Q Tim ai nang

Hinh 1.2. Su phét trién ctia cac mé hinh dai hoc twong wng véi mic d6 gia
tang gia tri. Nguon: Kuznetsov (2016) va Pirc & nnk (2021)
Tir dai hoc 1.0 dén 4.0, ning luc bdi dudng nhan tai va nghién ctru ddi méi
y&u cau cang cao; ngay cang c6 nhiéu gié tri gia ting duoc tao ra trong khudn vién
dai hoc, chir khong chi dung lai & mac céc san pham trung gian (chuyén gia, tri thic
chung). Do d6, nang luc tu chu tai chinh cta dai hoc dugc ndng cao. Theo cich phan

loai nay, thi cac dai hoc trén thé gidi, nhat 1a nu6c Nga, dang & muc xay dung dai hoc
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khoi nghiép sang tao 3.0 (Kuznetsov, 2016) — twong ddng véi dai hoc 3GU. Cach
phan chia nay, vé co ban, phi hop véi su phan chia cac qua trinh phat trién cua lich
st dai hoc thé gigi cua Wissema (2009) va duoc trinh bay nhu hinh 1.2.

Hoi déng C6 van vé DMST va khoi nghiép quéc gia (National Advisory
Council on Innovation and Entrepreneurship) thuéc B Thuong mai Hoa Ky ciing c6
nhan dinh rang dai hoc DPMST va khai nghiép (Innovative and Entrepreneurial
University) 1a su ddng hanh cua gio duc dai hoc Hoa Ky trong thoi dai ngay nay
(Case va nnk., 2013). Trong m6 hinh do, dac trung DPMST va khai nghiép (thudc noi
ham cua dai hoc 3.0) — la triét ly, muc tiéu va phuong thirc gia ting gid tri, dong thoi
1a phuong thtc va kha niang thich tng voi PMST trong bdi canh cugc CMCN lan tha
tu cua cac truong dai hoc. Khong c¢6 nang luc DPMST, truong dai hoc khéng nhitng
khong c6 kha nang von hoa tri thirc va gia tang gia tri cho minh ma con bi CMCN lan
th tu bo roi. Pic trung thong minh (Smart) va két ndi thyc - a0 (Cyber — Physical
System) 1a phuong thic va giai phap sir dung cac cong nghé hién dai dé trién khai
triét Iy va muc tiéu giéo duc di néu.

Trong tac pham “Kién tao cdc truong dai hoc dinh hwéng khai pha tri thic:
cdc con dwong chuyén doi cua té chire ”, Burton R. Clark (1998) da trinh bay cach
cac trudng dai hoc hoat dong trong céc hé thong qudc gia (Chau Au) khic nhau da
chuyén minh thanh cac té chirc khoi nghiép DMST thanh cdng. Xuét phat diém caa
n6 1a cac trudng dai hoc can phai thich ung tét véi sy thay d6i. Khong phai sy thay
d6i cham rai, c6 thé kiém soat duoc ma 1a su thay doi nhanh chéng, c6 tinh chat dot
pha, mot dong thay dbi vo tan dugc thuc day bai su ting truéng theo cip s6 nhan vé
kién thizc va ky vong cua cac truong dai hoc vugt xa nguon lyc va nang lyc thich ang.
Theo cAu tra loi cua Clark d6 chinh Ia chuyén doi to chirc véi tinh than doi méi sang
tao. Kinh nghiém cta nam truong dai hoc - Warwick (Anh), Twente (Ha Lan),
Strathclyde (Scotland), Chalmers (Thuy Dién) va Joensuu (Phan Lan), da cung cap
nhitng vi du dua trén nghién ctiu vé céc giai phap ma céac truong dai hoc khéac nhau
d3 4p dung dé tham gia vao siéu xa 16 khai nghiép doi méi sang tao. Téc gia xac dinh

nim yéu té chinh trong lich st nd luc thay déi tich cuc, tu 1ap gan day cua mdi
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CSGDDPH. B¢ 1a: kién dinh vé chién luoc, mo rong d6i tac, da dang hod ngudn tai
chinh, 1ay hoc thuat 1am nong cét, va dic biét, co niém tin véi doanh nghiép.
¢) Xu thé doi méi dai hoc theo chire ning qua ba thé hé

Trong khi ¢6 nhiéu an du cho céac truong dai hoc, nguoi ta c¢d thé néi rang cac
truong dai hoc thé gidi da trai qua nhitng thay d6i mang tinh cach mang dé duy tri su
phu hop va dap tng cac yéu cau lién quan trong lich sir phat trién gan 1000 nam qua
thong qua cac trudng dai hoc ba thé hé. Theo tai liéu caa Wissema (2009) (xem hinh
1.3), cac trudng dai hoc thé hé dau tién (1GU — First Generation University) sé& 1a
truong dai hoc siéu hinh (University of Metaphysics), phung su Chua, xuat hién lan
dau vao thoi trung ¢b (trc 1a Pai hoc Paris ndm 1200 hoic tham chi trude d6 13 Dai
hoc Bologne nim 1088). Vao thoi diém d6, truong dai hoc 1a nhitng nha tho, tu vién,
giang day phan 16n 1a thuyét trinh mét chiéu bang ngdn ngir La-tinh. Cac truong dai
hoc nay giai quyét xung quanh vai tro cang cb chan Iy phd quat va dao tao cac nha
lanh dao tuong lai cho x4 hoi cua ho. Pac biét, thé hé dai hoc 1GU di hinh thanh

dugc cac yéu té co ban mot nén gido duc khai phéng.
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Hinh 1.3. Su phat trién cua 3 thé hé dai hoc thé giéi (1GU-3GU)

va cac cudc CMCN. Nguén: Pire (2020)
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Trong ky nguyén duy 1y, cac truong dai hoc thé hé thir hai (2GU — Second
Generation University) c6 thé dugc dinh vi 13 trudng dai hoc dinh huéng nghién ciu
Xut hién vao thoi hau cng nghiép (tic 1a Dai hoc Humboldt Berlin vao nam 1810),
theo d6 céac truong dai hoc giam cac chan ly pho quat thanh xac minh thyc nghiém
va logic caa cac ly thuyét va gia thuyét vai cach tiép can don nganh, tham chi chuyén
mon hoa rat hep va sdu. Mac di ¢ su tuong tac hai chiéu giira giang vién va sinh
vién va thoi ky cudi da bat dau véi su hd tro cua thé hé may tinh dau tién, chic ning
chinh cua 2GU van la truyén tai kién thizcc va nghién ctu co ban. Trong ky nguyén
2GU, két qua nghién ctru trong cac truong dai hoc 14 mot ngudn va co sd quan trong
cho céac nghién ctu trién khai R&D va doi méi sang tao, nhung trudng dai hoc chi
quan niém don gian 12 két qua d6 sé& ty tim dugc dudng dén ngudi sir dung. Cac
treong dai hoc chi ¢6 trach nhiém va dam mé tao ra tri thirc co ban trong khi cac
doanh nghiép va vién nghién cau s& c6 nhiém vu st dung cac bi quyét ang dung nay
thanh cac giai phap thuc té. Cac chinh phu, trong khi bang 16ng véi cac truong dai
hoc thuc hién nghién ctu khoa hoc va cung cap gido duc khoa hoc, ciing coi céac
treong dai hoc 13 vuon wom cta cac hoat dong thuong mai dua trén két qua khoa hoc
va cong nghé mai duai hinh thiec cac doanh nghiép hoac doanh nghiép khai nghiép.
Do d6, cac chinh phu yéu cau céac trudng dai hoc dong vai tro tich cuc trong viéc khai
thac kién thirc ciia ho va ho cung cap ngan quy dé hd tro cac hoat dong d6. Do do,
cac truong dai hoc da c6 dong gop truc tiép vao tang trudng trong nén kinh té tri thic.
Nho d6, cac truong dai hoc thé hé thir ba (3GU — Third Generation University) ra doi
V6i st ménh thtr ba caa ching. Pai hoc 3GU ¢6 thé dugce coi 13 trudng dai hoc khai
pha tri thirc, hd tro tich cuc viéc tao ra gié tri cho xa hoi bang cach hd tro cac nha
cdng nghé va cac doanh nghiép khoi nghiép. Khai théc tri thirc va bi quyét tré thanh
muc tiéu thir ba cia truong dai hoc vi cac treong dai hoc duoc coi la cai ndi cua hoat
dong kinh doanh mai bén canh céc nhiém vu truyén thong 1a nghién ciu va gido duc.
Trong trudng hop nay, gido duc duoc theo dudi dé tao ra khdng chi cac nha khoa hoc

va cac chuyén gia cong nghé, ma con ca cac nha khai nghiép.
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Méi ddy, Nancy W. Gleason (2018) di xuét ban cudn sach “Higher Education
in the Era of the Forth Industrial Revolution”, dé cap dén xu thé chuyén ddi cua giéo
duc dai hoc, néu lén sy quan trong cua cac khoa hoc lién nganh. Trong d6, nhirng
ngudi nghién ciru, ngudi hoc trong moi lra tudi ludn phai d¢6i mat véi nhiing thach
thire cua nén kinh té 4.0 va qué trinh ty dong hoa doi hoi phai c6 nhiéu sy séng tao.
Trong cong ddng toan cau nay, tat ca ching ta c6 thé hoc hoi 1an nhau. Céac nghién
ctru dién hinh trong cudn sach nay dua ra nhiing vi du quan trong vé cach mot sb
qudc gia dang lam viéc & cap chinh sach va trong truong dai hoc dé diéu chinh moi
truong hoc tap dé chuan bi cho tuong lai. Pac biét, khai niém ddi méi sang tao khong
chi gidi han cho linh vuc hoat dong R&D ma dugc mé rong mot cach toan dién cho
ca linh vuc dao tao. Trong d6, d6i méi sang tao vé phuong phap day-hoc theo tiép
can thiét ké tu duy (Design Thinking) dugc cho 1a phuong phap day-hoc phil hop va
hiéu qua nhat, 12 tiép can dé dao tao con nguoi ¢6 tu duy va ning luc doi méi sang
tao, 1am co s& va chuan bi ngudn nhan lyuc thuc thi chién lwge d6i méi sang tao cua
cac qudc gia. Nancy W. Gleason va cac dong nghiép ciing chi ra rang, cac qudc gia
déu cd chién luoc d6i mai sang tao rd rang va rat sém, nhung su thanh céng tuy thudc
vao chién lugce dao tao ngudn nhan luc, trude hét 1a dao tao giang vién va huan luyén
(training trainers) vé doi méi sang tao va khai nghiép.

d) Xu thé déi méi dai hoc theo phat trién cong nghé

Trudc ddy, chung ta thudng chi quen viéc phan loai cac thé hé dai hoc theo
cdng nghé day-hoc va quan 1y dao tao. Theo d6, sy phan loai lun gin lién véi sy tién
bo cuia cong nghé Web qua cac giai doan Web 1.0, 2.0 va 3.0 (va/hoic 4.0 ddi voi
mobile web). Web 1.0 ra doi di két ndi nhirng ngudi ding thuc té voi web trén toan
thé gisi (world wide web - www) va cung cap théng tin cho ho. Web 1.0 1a web tinh,
thudng duoc goi 1a "chi doc Web" nhd noi dung c6 san truc tuyén. Tac gia thudng
viét nhitng gi ho muén ngudi khac xem va sau d6 xuat ban truc tuyén. Nguoi doc co
thé truy cap cac trang web nay va cé thé lién hé véi tac gia hoic nha xuét ban (néu
biét thong tin lién hé), nhung khong co lién két truc tiép hoic giao tiép gitra hai ngudi.

Phuong phap nay thuong dugc goi la e-Learning 1.0.
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Web 2.0 khdng nhitng két ndi nhitng ngudi str dung Internet ma con két ndi
va tich tu théng tin cua cong dong. Web 2.0 duoc coi 1a web dong, ngudi dung ¢ thé
doc, viét va trao ddi voi nhau & mot mire do nhat dinh. Do d6, e-Learing 2.0 dwoc coi
1a phuong phéap day hoc c6 twong tac, co giao tiép da chiéu va hoc liéu dugc san xuat
va cung cap bai ca giang vién va ngudi hoc. Vi cach td chire nhu vay, viéc hoc tap
c6 thé dugc thuc hién khap noi, voi day da noi ham caa dai hoc 2.0. Do d6, c6 thé
khai quat hoa day 1a giai doan chuyén tir qué trinh e-learning (Learning everywhere)
thanh we-learning (Learning everywhere with everybody).

Hién nay, Web 3.0 da cho phép két néi ca sy hién dién 40 ciia nguoi ding thuc,
d6ng thoi cho phép sang loc, sap xép va kiém soét théng tin. Cong nghé Web 3.0, cho
thiy chlng c6 rat nhiéu wu diém nhu: tim kiém théng minh theo ngir nghia; tri tué
nhan tao va hoc may; tinh mao va kha ning tuong tac giita cac thiét bi va nén tang
ha tang; quan ly dit liéu Ion, quan ly toan bo kho dit liéu toan cau; cong nghé 4o 3D.
Sy phat trién cua cong nghé Web 3.0 khdng nhiing cho phép trién khai e-Learning
3.0 ma con cho phép phét trién cac truong dai hoc ao (virtual university) hoan chinh.
D6 1a cac hé thdng thuc té ao (virtual reality) bao gom cac hé may tinh c6 twong
tac, ¢ kha ning mod phong duoc médi truong hoic/va thé gidi ao (virtual
environment and/or virtual world); hién dién ao (virtual presence/immersion) va
phan hoi cam giac (sensory feedback), hd tro tap trung vao hoat dong day-hoc (ca
vé ly thuyét va thuc hanh).

Cung véi su phat trién caa céng nghé Web va cong cudc chuyén doi s, dai
hoc thdng minh (Smart University) 1a mot thiét ché gido duc méi dua vao céc cong
nghé méi ndi va dang phat trién manh mé (Uskov va nnk., 2018). M6 hinh dai hoc
théng minh hién dai nhat hién nay da cho thay kha ning ung dung thanh cong Internet
két ndi van vat (1oT) va cac hé thdng thuc-ao (Cyber-Physical System - CPS). Viéc
thiét ké va thuc thi mé hinh dai hoc théng minh khéng con bi gisi han bai céc giai
phap cong nghé trién khai va quan Iy dao tao ma can dén mét chién lugc téng the, mo
hinh mang tinh tich hop voi cac thiét ché xa hoi, ha tang kinh té, van hoa, gido duc &

tam vi mo. Theo tiép can thanh phé théng minh (Smart City), dai hoc théng minh
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cling dang duoc quan tdm véi day du cac yéu té tir mé hinh khai niém dén dic diém
va tinh nang, chuong trinh dao tao va hoc liéu, phuong phap su pham, khudn vién dai
hoc va co s& ha ting... Cac van dé nay di va dang dugc nghién citu manh mé & trén
thé gisi (IBM, 2020; UNESCO, 2019). O Viét Nam, di c6 mot sé nghién ctu vé
truong hoc thong minh, trong d6 viéc mé ta khai niém, muc tiéu va dic diém buéc
dau da dugc dé cap va thu hit dugc quan tam nhat dinh ciia cac nha chuyén mén (Buc
va nnk, 2018, Thanh va Cuong, 2019; Chung va nnk., 2019, Hang, 2018; Hung va
Pirc, 2020).

Trén co sé tong hop va phan tich vira néu, két hop véi sit ménh va dic diém
cua dai hoc thé hé thir ba trong thoi ky CMCN lan thir tu (Buc, 2020), ¢6 thé dua ra
mét dinh nghia méi vé dai hoc théng minh: “Pai hoc théng minh 1a mot co sé gido
duc dinh hudng doi mai sang tao dugc chuyén doi sb; sir dung ha tang s6 (phap ly sé,
nhan luc sd, dir lidu s6, cong nghé s6 va ung dung s6) dé cung cap dich vy dao tao
c& thé hoa cho ngudi hoc moi thé hé & trong nude va trén khap thé gioi, dap ung yéu
cau hoc tap sudt doi va phat trién bén viing cia cac ca nhan ciing nhu cac qudc gia”.

Xay dung dai hoc théng minh thyc chét Ia thuc hién qué trinh chuyén doi s6
dé thay d6i phuong thirc hoat dong hoc thuat truyén thong sang phuong thic hoat
dong hoc thuat dua trén cac phién ban sé cua cac thyuc thé va két ndi cua ching trong
khong gian sé (Bao, 2020); dap (rng muc tiéu ca nhan va nhu cau hoc tap subt doi va
do d6 gop phan nang cao chat lwong va tao ra nhitng gia tri méi clia qua trinh dao tao.

Theo tiép can dd néu, Han Qudc di dua ra sang kién gio duc dé chuyén doi
mé hinh gido duyc truyén théng giao duc 3R (ning luc doc, viét va tinh toan - Reading,
wRiting va aRithmetic) véi gido trinh gidy truyén thong; khéng gian — phong hoc
thuc (giang duong); thoi khoa biéu ¢d dinh va phuong phap su pham thuyét giang)
thanh mo hinh gido duc "Tu dinh hudng, Tao dong luc, Thich tng, Giau tai nguyén,
Dua trén cong nghé" (Self-directed, Motivated, Adaptive, Resource enriched,
Technology, viét tat 1a mé hinh SMART) (Chun, 2013).

M6 hinh chuyén déi gido duc cia Han Qudc K-SMART 1a mé hinh don gian,

co ban vé gi4o duc thong minh, dugc UNESCO coi nhu mét vi du dién hinh vé chinh
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s4ch cai thién hé thdng gi4o duc quéc gia caa chinh pha, dinh huéng viéc xay dung
moi trudng hoc tly bién (ca nhan hoa) va hiéu qua cho ngudi hoc & Thé ky 21
(UNESCO, 2019). Sang kién K-SMART tap trung vao ba noi dung. Thi nhat Ia
phuong phap su pham méi, khéng chi giai quyét cac chir (doc, viét) va sb (tinh toén)
ma giai quyét ca van dé am thanh va hinh anh cung véi tit ca cac cong nghé da
phuong tién khac. Thi hai, nguoi day va nguoi hoc ¢ tim quan trong nhu nhau trong
l6p hoc. Thir ba, mot méi trudng hoc tap gidu tai nguyén s, duoc trién khai qua céng
nghé dién toan dam may. O d6, nguoi day va ngudi hoc c6 thé ty do san xuét noi
dung, hoc liéu sé va tai 1én, tai xuéng mot cach an toan phuc vu cho viéc hoc tap va
nghién ctru. Pay chinh 1a thé manh cia Web 2.0 da trinh bay ¢ phan dau. Thiét nghi,
day 1a phuong cham, ndi dung va cach di hiéu qua ma cac quéc gia dang phat trién
c6 thé ap dung.

Trén co s& phat trién md hinh K-SMART vé muc tiéu cua dai hoc DPMST, d6i
sanh véi tinh hinh cu thé va diém xuat phét ciia cac CSGDDH cua Viét Nam, Nguyén
Hitu Pirc va ddng nghiép (2020) da dé xuat mo hinh V-SMARTH vé noi dung va
nhiém vu cua dai hoc DPMST ¢ Viét Nam. Theo m6 hinh nay, dai hoc V-SMARTH
6 6 dic trung: (i) S - tai nguyén Sé, (ii) M - hoc liéu truy cap M, (iii) A - méi trudng
day - hoc Ao, (iv) R - dap &ng nhu cau hoc tap Riéng, (v) T - phuong phap day - hoc
c6 Tuong tac va (vi) H - ¢6 Ha tang sb.

Hién nay, cling véi sy phét trién nhu vil bio cua tri tué nhan tao (Al), md hinh
hoc tap ting cuong (Meta-learning) dang duoc hinh thanh va bat dau dwoc &p dung
rong réi. Theo d6, md hinh gio duc 4 chiéu (4 Dimension — Knowleadge, Skills,
Character, Meta-learning) duoc du b4o sé& thay d6i cin ban gido duc dai hoc trong ky
nguyén Al (Fadel va nnk, 2024).

1.2.2. Cac nghién citu vé doi mdi dai hoc tai Viét Nam

Bén canh nhitng nghién cau vé sy phat trién caa dai hoc trén thé gigi, cac nha
nghién cuu tai Viét Nam ciing dua ra nhan dinh cia minh. Pai hoc dinh hudng khai
phd tri thirc (entrepreneurial university) dang 13 mot xu thé phat trién hién nay cua

nhiéu truong dai hoc trén thé gidi.
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Lam Quang Thiép nghién ctu nhiéu ndi dung co ban vé so luoc lich sir va hién
trang nén gido duc dai hoc thé gidi tir gido duc dai hoc ¢ phuong Pong dén gido duc
dai hoc phuong Tay. Cac dac trung cua nha trueong dai hoc trong xa hoi cong nghiép
va hau c6ng nghiép ¢ phuong Tay ¢ Phap, btc, Anh va Hoa Ky... trong qua trinh
hinh thanh céc dai hoc irng dung k¥ thuat - cong nghé va dai hoc nghién ciru da duoc
mo ta. Bac biét, trong cong trinh nghién ctru “Giao duc dai hoc Hoa ky” (Thiép,
2007), cac dic trung cua hé thng gido duc hién dai cua Hoa ky duoc phét trién tur
cac mo hinh dai hoc Pirc va Anh trong méi trudng xa hoi dan cha kiéu My ciing da
duoc nghién ciru va phén tich, luan giai trong cong trinh d6. Cac tac gia cling da thong
tin va phén tich cac xu hudng phat trién gido duc dai hoc hién dai trong thé ky XXI
thong qua “Tuyén ngon Thé gidi vé Giao duc Dai hoc thé ky XXI” (UNESCO, 2005).
Trong ban tuyén ngén d6, st mang cot I18i cua gido duc dai hoc vé dao tao, nghién
ctru dé dong gop vao viéc phat trién va tién bo bén virng cua toan xa hoi da duoc nhan
manh. Gi&o duc dai hoc phai “quan hé chat ché véi thé gidi viéc 1am” va “phat trién
cac k¥ nang va tinh sang tao”.

Trong céng trinh chuyén khao “Pai hoc - dinh ché gi4o duc dinh cao thay dbi
thé gii”, Nguyén Xuan Xanh (2020) di c6 nhitng luan giai, phan tich tong quan vé
dai hoc qua cac giai doan phat trién cta doi song xa hoi (triét Iy, mé hinh, dinh ché...)
dic biét cac mo hinh dai hoc Pirc va dai hoc My. Gido duc dai hoc thé gisi da va
dang chuyén manh tir thap nga khoa hoc, nam ngoai cac cudc cach mang cong nghiép
trude day sang tré thanh cac trung tm khai sang, séng tao tri thic va phét trién,
chuyén giao cdng nghé hién dai, gan véi phét trién x4 hoi. Cac dai hoc thé hé dau tién
& Chau Au nhu dai hoc Bologna, dai hoc Paris di giup Chau Au thoat khoi dém
truong Trung ¢6. Pai hoc Humbolbt (Pirc) di dwa nudce Puc tir qudc gia bai tran tién
dén nén vin minh méi - vin minh tri tué. Ngay nay, cac dai hoc tiéu biéu thudc tép
10 thé gidi nhu dai hoc Harvard, MIT, Oxford, Cambridge... dang dua cac qudc gia
cta ho dén su thinh vuong. Trong qua trinh phat trién cua lich st, mac du c6 nhing

budc thing tram song dai hoc ludn ludn 1a cac dinh ché hoc thuat dinh cao, 1 biéu
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hién cua tri tué va trinh do, ning luc, 12 nhan tb dinh hinh vi thé, stc manh cua mai

quéc gia.

To hop 11 21 136 3380 363 1724
Tén bai 1 10 61 438 316 243

KHXH 28% 30% 0% 55% 63% 13%
KHMT&CN | 48% 15% 59% 15% 12% 40%
Khac 24% 55% 41% 30% 25% 47%
To hop 9 48.200 101 873 940 30
Tén bai ) 7.768 46 179 282 12
KHXH 11% 25% 19% 20% 13% 12%
KHMT&CN| 77% 46% 40% 47% 31% 12%
Khéc 12% 29% 41% 33% 64% 76%

Bang 1.2. Théng ke ti I¢ bai bao. Nguon: CSDL Scopus

Két qua khao sat tong quét tinh hinh nghién ciru vé cac chi dé va quan niém
néu trén vé cac mo hinh dai hoc tir cac ngudn CSDL Scopus (tim theo t6 hop “tén
bai, tdm tat, tir khoa™) cua bai bao: dai hoc 4.0 (Univ. 4.0), dai hoc thé hé thu ba
(Third gene. univ.), dai hoc thong minh (Smart univ.), dai hoc nghién ctru (Research.
univ.), dai hoc khai nghiép séng tao (Entrepr. univ va Innov. univ.), dai hoc doi moi
(Innov. univ.) va h¢ sinh thai dai hoc (Ecol. Univ.) dugc trinh bay trén bang 1.2. va
1.3.

Chu | Univ. Smart | Research | Entrepr. | Ecol. : _
. 3GU : : : : Ranking | Rating
de 4.0 univ. | univ. univ. univ.




S6
bai
Bang 1.3. Thong ké tinh hinh nghién ctru cac moé hinh va phuong phap do luong

11 21 136 3380 863 24 940 80

chat luong dai hoc

O Viét Nam, mé hinh va khai niém dai hoc khai nghiép sang tao (sang nghiép)
da duoc Nguyén Hiru Buc gidi thiéu tir nam 2013 (Buc, 2013). Khi Viét ngit hoa,
mot s6 tac gia khac lai sir dung thuat ngit “dai hoc doanh nghiép” (Pat va nnk., 2016).
Trong cbng trinh nghién ctru “Pai hoc theo md hinh doanh nghiép va kha nang ap
dung tai trudng Pai hoc Kinh té Quéc dan”, tac gia Tran Tho Pat va Dodn Hoang
Minh (2016) da chi ra “gido duc dai hoc hién nay dang ding trudc nhiing thach thac
chua c6 tién 1 trong viéc xac dinh lai tén chi muc tiéu, vai tro, té chic va pham vi
anh huong cia minh doi véi xd hoi va nén kinh té&”. Trudng dai hoc can gan két su
ménh caa minh véi su phét trién cia CMCN lan th tu nhu sy tién b nhanh chéng
cua khoa hoc va cong ngh¢, qua trinh quéc té hoa giéo duc, toan cau hoa va sé hoa.
Dé hoan thién qua trinh dich chuyén tir mé hinh dai hoc truyén thong sang dai hoc
dinh hudng khai phé tri thire, nha trudng can chu dong hon trong viée dong gop cho
x& hoi bang viéc nhanh chong dua nhitng san pham tri thicc minh tao ra vao thuc tién.
Téc gia da chi ra 7 nhan t chinh trong qua trinh chuyén do6i sang truong dai hoc dinh
huéng khai pha tri thirc, bao gom:

“- Lanh dao va quan ly;

- Nang lyc t6 chic, con nguoi va bién phép khuyén khich;

- N& lyc phat trién tinh than doanh nghiép trong giang day va hoc tap;

- C6 co ché khuyén khich va hd tro cac ca nhan c6 té chat khai nghiép

(entrepreneurs);

- Méi quan hé gitta trudng dai hoc véi doanh nghiép va déi tac bén ngoai trong

trao doi tri thuc;

- Muc d6 qudc té hoa cua truong;

- Két qua cuy thé tao ra tir mé hinh trudng dai hoc dinh huéng doanh nghiép.”
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Trong nghién ctru “Cudc cach mang céng nghiép lan tha tu va van dé dit ra
V6i gido duc Viét Nam”, tac gia Nguyén Pac Hung (2017) da chi ra: “cudc Céach
mang Cong nghiép lan thir tw dang thé hién mot tam véc vi dai trong viéc thay doi
thé gigi. Trudc bdi canh bién d6i manh mé caa ky nguyén céng nghiép théng minh
va cdng nghé hién dai, yéu cau d6i méi gido duc va dao tao dé thich ang voéi thoi
dai mai cang tro nén cap thiét. Nhiéu quéc gia ngay cang nhan thac rang xa hoi
mudn tién b thi phai dwa vao sitc manh cua tri thirc, bat ngudn tir viéc khai thac
tiém ning sang tao vO tan ciia con ngudi. Thém vao d6, can so sanh chuong trinh
gi4o duc cia nudc ra voi cac nudc ¢ nén gido duc tién tién dé nang cao chat lugng
dao tao ¢ nuac ta.

Trong cong trinh “Poi méi gido duc dai hoc — Tir thyc tién caa mot sé nudc
trén thé gioi dén giai phap ¢ Viét Nam”, tac gia Ho Minh Bong (2019) di nghién ctu
c4c hoat dong d6i méi gido duc cua cac trudng dai hoc trén thé gidi va chi ra nhiing
thanh té quan trong trong viéc doi mai can ban, toan dién gi4o duc dai hoc Viét Nam.
Cu thé hon, tac gia nhan manh thuat ngit “khong gian dai hoc”: cac truong dai hoc
lubn phai tao khong gian dai hoc, “theo d6 cac giang vién, sinh vién dugc tu do khdm
pha tri thizc va trao doi hoc thuat”, va coi d6 1a diéu kién sdng con caa hé thong. Bén
canh d6, hoat dong gido duc dai hoc gan lién véi nhu cau phat trién kinh té - x4 hoi
cling dugc dé cap. Cudi cing 1a van dé tu chu dai hoc, nham giam bét sy can thiép
ctia Nha nudc vao cac hoat dong cua truong dai hoc, trong d6 Nha nudce thay d6i cach
thirc quan Iy tir kiém soét toan dién sang giam sat.

Tran Khanh Puc trong cac cong trinh nghién ciu vé “Giao duc va phat trién
ngudn nhan lyc trong thé ky XXI” (2011), “Gido duc dai hoc va quan tri dai hoc”
(2012), “Quan tri nha truong thdng minh 4.0 va xép hang dai hoc theo mo hinh QS”
(2020) d3 dua ra cac tiép can qué trinh phat trién gido duc néi chung va gido duc dai
hoc ndi riéng theo cac nén van minh, nhu vin minh ndng nghiép, céng nghiép va hau
cdng nghiép; van minh tin hoc, kinh té tri thirc...). Theo d6, cac md hinh nha truong

gia dinh, nha treong kiéu nha may va nha truong thong minh di duoc dé cap. Khi
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phan tich cac dic trung gido duc dai hoc thoi ky hau cdng nghiép va kinh té tri thuc
(tir cudi thé ky 20 cho dén nay), cac tac gia di chi ra cac xu huéng phat trién Ia:

- Pa dang hoa, dai ching hoa gi4o duc dai hoc dé dap ung nhu ciu phé cap
gido duc dai hoc va dong thoi phat trién manh cac dai hoc nghién ciu (Reseach
Universities) va dao tao nhan luc tinh hoa.

- Phan tang manh mé chat luong dao tao dai hoc & c4c loai hinh trudong dai hoc
va hinh thanh mot phé chét luong dao tao dai hoc theo sir mang va muc tiéu cua céc
loai hinh truong dai hoc.

- Gin b6 chat ché gitra dao tao va nghién ciru khoa hoc, d6i méi sang tao,
chuyén giao cong nghé, khai nghiép véi dao tao nhan lyc chat lugng cao. Giao duc
dai hoc trg thanh mot nganh dich vu tri thirc cao cap, nha trudng dai hoc 1a mot “doanh
nghiép tri thirc” véi mot thi truong 16n nhiéu nghin ty USD/nam.

- Truong dai hoc tro thanh nha trueong théng minh, trung tdm sang tao, san
Xuat, phat trién, truyén ba va ang dung va dich vu tri thirc, cong nghé cao, phat trién
C4c gid tri van hoa va phuc vu cong dong. Trong d6, cho du & goc dd nao thi nén giéo
duc dai hoc ludn luén coi trong s ménh cao ca la khai sang, thic tinh, phét trién tri
thirc va cac gid tri van hoa, tim kiém chan ly va dan dat xa hoi.

Trong luan an tién si “Anh hirong cua chinh sach kiém dinh chdt heong gido
duc 18n hé théng dam bao chat hieong gi&o duc ciia cdc truong dai hoc Viét Nam” cua
Tran Thi Bich Ngoc (2021), tac gia da chi ra “chinh sach kiém dinh da c6 anh huong
nhat dinh dén hé théng dam bao chat lugng (PBCL) bén trong cia cac trudong dai
hoc; ¢ su khac nhau trong danh gia hé théng PBCL trudc va sau khi kiém dinh trong
nhém trudng da duoc Kiém dinh theo TT 12 (so sanh trudc va sau khi kiém dinh).”
Nghién ctru ciing chi ra “c6 hai thanh t6 trong hé thdng PBCL ma cac truong con han
ché d6 1a viéc xay dung chién luoc, chinh saich PBCL va cong tac ra soat cai tién quy
trinh, céng cu va chinh sach. Pay 1a hai diém ma cac truong can luu y dé khac phuc.”
Tuy nhién, Bo tiéu chuan kiém dinh theo TT 12 nay bao gém 25 tiéu chuan va 111
tiéu chi, chu yéu theo cach tiép can truyén thong. Cac noi dung vé khai nghiép, PMST

va chuyén ddi s6 hau nhu chua duoc dé cap.
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Luén &n tién sT “Quan tri dai hoc theo tinh than doanh nghiép: nghién ciru dién
hinh mot sb truong dai hoc khdi nganh kinh té - kinh doanh trén dia ban Ha Noi” cua
Phing Thé Vinh (2020) d3 x4c dinh r& d6i méi dai hoc theo tinh than doanh nghiép
trong bdi canh cugc CMCN lan tht tu 13 mot xu hudng thu hit nhiéu sy quan tam.
Téc gia nhan manh viéc ty cha va d6i méi quan tri dai hoc tai Viét Nam buéce dau dat
dugc nhiing hiéu qua nhét dinh, tuy nhién do hé thdng van ban phap luat con chua
d6ng bo nén cac trudng dai hoc chwa thé chuyén doi, thich nghi véi viéc tu chu va
d6i méi quan tri dai hoc cua minh. Luén 4n dua ra 07 nhén t6 tic dong téi quan tri
dai hoc, bao gom:

- Chinh sach cua Nha nudc;

- Sy phat trién cua thi truong gido duc;

- Hop tac trong nudc va quoc té;

- T6 chac bo may;

- Nguoi hoc;

- Tai chinh va co s& vt chét;

- Nhan lyc.”

Pay 1a nhitng nhan té quan trong ma luan an da dong gop vé mat ly luan nham
huéng téi qua trinh chuyén ddi hiéu qua mé hinh caa cac trudng dai hoc tai Viét Nam.
Tuy nhién, mo hinh dai hoc PMST va céac hoat dong dic thu cua dai hoc PMST van
chua dugc dinh hinh. Dac biét, luan an cling chua dé xuat dugc céc chi s6 thuc hién
chinh dé hd trg cho quan tri dai hoc.

Luan &n tién si “Chinh sach tang cuong gan két trudng dai hoc va doanh nghiép
& Viét Nam trong bdi canh Cach mang Cong nghiép lan ther tu” ciia Nguy&n Xuan
Phong (2021) dua ra luan diém “muc d6 va hinh thuc gan két giita truong dai hoc va
doanh nghiép 1a rat khac nhau ¢ cac qudc gia khac nhau. Mot s6 nguy@n nhan chinh
cua hién twong nay cd thé rat ra la: (1) ché do chinh tri va mie do can thiép khac nhau
ctia nha nudc dén nén kinh té va cac thanh vién cia no; (2) trinh d6 phat trién kinh té
va KH&CN; (3) chinh sach cua nha nuéc va cac thanh phan kinh té x& hoi; (4) yéu

t6 lich sir phat trién va van hoa.” Tac gia ciing chi ra rang, cac doanh nghiép tai Viét
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Nam chua quan tdm dén ddi méi cdng nghé, cac truong dai hoc tai Viét Nam moi
dang dirng lai & muc truyén thu tri thic va nghién ctiu khoa hoc, chir chua cha trong
ti viec khai pha tri thirc. Ca doanh nghiép lan truong dai hoc tai Viét Nam chua nhan
thay su can thiét phai hop tac dé kham pha, chuyén giao tri thic va cong nghé. Luan
an cling nhan manh viéc dam bao mirc d6 ty cha ti da 1a yéu té quan trong, tuy nhién
can su két hop véi cac chinh sach cia Nha nuéc dé xac dinh nhitng huéng nghién
cttu phi hop Vvéi su thay d6i va cusc CMCN lan thir te mang lai. Mac du con chua
day du, luan an nay di tiép can dugc mot trong cac dic trung co ban cua dai hoc
PMST. Tuy nhién, luan an nay van chua dua ra dugc céc chi s dé danh gia muc do
gan két truong dai hoc va doanh nghieép.

Sy phat trién cua cuoc CMCN lan tha tu ciing nhitng tién bo nhanh chéng caa
cdng nghé thdng tin khién viéc nam bat tin tirc trén toan cau tré nén dé dang d6i voi
ca giang vién va sinh vién. Ddi véi sy thay doi cia truong dai hoc dé thich tng voi
PMST trong bdi canh cusc CMCN lan thi tu, vai trd cia giang vién 1a mot nhan té
quan trong. Trong bai bao “Po6i méi gido duc dai hoc va nhiém vu cua giang vién”,
tac gia Tran Thanh Ai (2014) d4 chi ra “giang vién khong con duy tri dugc vi tri nguoi
nam giir “doc quyén tri thire” nhu ngay xua nita, vi nguoi hoc ngay cang c6 nhiéu
diéu kién tiép can vai kién thirc hon.” Giang vién vira phai dam bao hoat dong giang
day, vira nghién cau khoa hoc dé tiép thu nhitng kién thic méi dé truyén thy cho sinh
vién. Do d6, viéc nang cao ning luc hoc tap sudt doi cho giang vién va sinh vién l1a
mot muc tiéu quan trong trong qué trinh chuyén ddi cua cac trudng dai hoc.

Vé céc nghién ctu truc tiép va khé toan dién vé mé hinh dai hoc trong ky
nguyén CMCN lan thir tu, c6 thé trich dan cong trinh nghién ctu “Tiép can gido duc
dai hoc 4.0 — Cac dic trung va tiéu chi danh gia” cua tac gia Nguyén Hiru Puc va
ddng nghiép. Trong nghién ciru ndy, nhém tac gia da dua ra khai niém dai hoc dinh
huéng doi méi sang tao (goi tat 1a dai hoc PMST) véi 7 dic trung co ban. Céac dic
trung d6 duoc tOm gon nhu sau:

- Pado tao theo dinh hwéng khai nghiép: “Cac cong nghé xuat hién va bj thay

thé nhanh chéng dan ti cac nganh nghé mai. Pay 1a dic diém quan trong nham dinh
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hudng thay doi chuwong trinh ddo tao, kha ning hoc tap sudt doi nham lién tuc cap
nhat cac k¥ ning can thiét trong su thay d6i nhanh cua thoi ky CMCN lan thi tu. Dé
thich &ng voi BMST trong bi canh cusc CMCN lan thi tu, didc trung dao tao theo
dinh hwéng khéi nghiép can duoc trién khai theo mé hinh 5 trong 1 (hinh 1.4), trong
d6 bao gobm 1 chuan dau ra véi nhiéu ki ning méi cua cong dan va 5 thanh té: C6
nhiéu chuong trinh dio tao (nganh ngh&) méi cé tinh lién nganh va xuyén nganh cao
va nhiéu chuong trinh do tao gan véi cdng nghé 4.0; cau trac chuong trinh dao tao
mai; cong nghé dao tao mai; cac du an khaoi nghiép méi; hé sinh thai giao duc khoi
nghiép mai két ndi tat ca cac bén lién quan: giang vién, ngudi hoc, giang duong,

phong thi nghiém va nguoi str dung.

Céu tric Du an
chuong khoi
trinh 4.0 nghiép

Ha ting
va
4.0 két noi

4.0

Cong nghé
dao tao

M6 hinh “5 trong 1”

Hinh 1.4. M6 hinh “5 trong 1” véi mét (1) Chuan dau ra véi nhiéu ky niang méi caa
cong dan 4.0 va nam (5) thanh té cta qua trinh dao tao.
Nguon: Nguyén Hizu Pirc va nnk, 2018.

- Nghién cizu han lam dinh huéng va két hop déi méi sang tgo: “Kha ning doi
méi séng tao, ung dung va chuyén giao céng nghé vao thuc tién khong chi phu thudc
viéc nim bit cac qui luat ty nhién, cac nguyén ly khoa hoc ma con phy thudc vao kha
nang thiét ké y tuong cong nghé, phét trién thir nghiém trong phong thi nghiém, thi

nghiém & qui md nho, ché tao va kiém tra trong méi treong thir nghiém, hoan thién
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san pham va van hanh trong méi treong thuce”. “Kha ning tng dung va chuyén giao
két qua nghién cau rat phu thuoc vao mac do san sang caa cong nghé (Technology
Readiness Level - TRL). Trong 9 mirc do sin sang caa céng nghé duoc thé hién &
hinh 1.5, giai doan phét trién cong nghé, gom 3 mac TRL 4, TRL 5va TRL 6. Trong
giai doan nay, can co sy két hop chu dong giira truong dai hoc véi cac doi tac doanh
nghiép, nha tai trg dé ndi tiép tir mirc 46 TRL 6 toi giai doan tiép theo (TRL 7 -
TRL 9).”

Phét trién kinh doanh
TR dngn

tre 9
c%i!; ng%e TRL O >TRL>TRL>TRL>TRL}TRL}TRL}TRL)TRL)TRL Khiéch hang

¥ Nghién ctu  Dinh hinh " Nghién cira
tuéng co ban céngnghé' ménkhai: thi nghiém

fhu nghi¢ém cudiclng

—H?)tmngluencuu_' I—Héwnhadéutu —I

whe H3 trg vén vom tao seems)

Cong ty
Phong thi nghiém nghién ctru, Trungtﬁmdé:m(nséngulo/ , v _ i nghi
chc co s cung cdp thiét bi, Trung tam thiét ke, Vudm wom doanh nghiép gﬁ'; ‘:yg‘“él”
dung cu nghién ctru ché tao thir nghiém spin off
Timkiém  Tim kiém Ting kiém  Hitrg
cickhoin  cohdi doi tho clia Timkiém  Timkiém Timkiém  Timkiém
tiitg  hoptic bop tho  cyu sinh vién 1y gy r a6 tic di thc cic quy
nghién cfru. nghién ciru thiénthdn  khai thic dhu tu du tu
sdng ché mao hiém

Hinh 1.5. M6 ta cac muc do sin sang cong nghé trong mdi quan hé vai chire ning,
nhiém vu cta céc loai hinh t6 chirc KH&CN va ngudn tai tro
Nguon: Nguyén Hizu Birc va nnk, 2018.

- Hoat déng doi méi séng tao trong hé sinh thai khai nghiép: Pay chinh 1a dic
trung cot 16i dé xac dinh mac do thich tng véi PMST cua céac trudng dai hoc Voi
cudc CMCN lan thir tu. Hoat dong nghién ciru cua trudng dai hoc thuong chi ding
lai @ mac @6 TRL 1 - TRL 3. Thung liing chét lién quan dén cac mirc d6 sin sang cua

cong nghé TLR 4 - TRL 7 va phu thudc rat 1én vao vén dau tu. So véi dau tu cho céac
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nghién ctru co ban, ngudn vén dau tu cho qua trinh ddi méi sang tao dé vuot qua
thung liing chét 12 vo ciing 16n. Kha nang thu duoc lgi nhuan sau khi chinh phuc duoc
thung liing chét ciing ting 1én dang ké. Dé vuot qua thung liing chét, chudi hoat dong
3-2-1, gdm 3 tru cot, 2 co ché va 1 mé hinh thuong dugc ap dung:

+ 3 tru cot bao gdm: Tru cot nghién ctu cdng nghé dua trén ha tang va trang
thiét bi cong nghé do t6 chirc cong nghé nghién ctu tai tro; Tru cot phat trién san
pham dua trén cac dong thir nghiém va trinh dién do céc lién minh céng nghiép hd
tro; Tru cot phét trién canh tranh dwa trén cac diéu kién ché tao c6 kha ning canh
tranh toan cau do céc doanh nghiép tai tro.

+ 2 co ché: Co ché cong nghé day (Technology Push) va Thi truong kéo
(Market Pull).

+ 1 md hinh: Trién khai mé hinh “4 trong 17 (hinh 1.6)

DAL HQC Hoat dong THUONG

Nghién ciru DOI MOI MAI

vi phit minh SANG TAO HOA
(TRL 1-3) (TRL 4-7) (TRL 8-9)
DAL HQC THUONG

x MAI

1 1 1 1V HOA
(TRL 1-7) (TRL 8-9)

T — Vudn wom doanh nghi¢p

Ii PTN :r(:n‘z d.i:."n: : jy. Doanh nghigp spin-off

Doanh nghi¢p khoi nghiép
Doanh nghi¢p xa hoi

M6 hinh “4 trong 1”

Hinh 1.6. M6 hinh “4 trong 1” — cénh tay ndi dai dén hoat dong doi mai sang tao

111, Vién nghién ciru

thdng qua tai cAu trdc hé thong té chuc caa trudng dai hoc.
Nguon: Nguyén Hizu Pirc va nnk, 2018
- Hoat déng déi méi sang tao dira trén nén tang dai hoc PMST: Trudng dai

hoc DMST dugc thé hién qua cac dich vu thong minh xay dung dua trén nén tang
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phan ctng va phan mém nham phuc vu cac hoat dong caa nha truong. Nén tang cua
dai hoc DPMST nhu vay gan lién véi sy phat trién cua cong nghé Web va cdng nghé
CPS. Trong cudc CMCN lan tht tu, cdng cudc chuyén doi s6 dong vai tro rat quan
trong. Trude tién, cac truong dai hoc can xay dung hé théng co sé dit liéu, sb hoa
gido trinh, bai giang, dua tirng phan 1&n mang dé phuc vu qua trinh hoc tap. Tiép theo,
“nha trudng phai tao moi truong va cdng cu thuan loi dé co thé da dang héa phuong
thirc phét trién tai nguy@n sb véi sy tham gia cua giang vién, sinh vién va cong dong,
dong thoi trién khai cac hoat dong e-learning” (Nguyén Hiru Purc va dong nghiép,
2018). Mo hinh dai hoc DPMST hién dai nhat hién nay 1a mé hinh dai hoc két hop cac
cong nghé, hé thong thuc-ao va Internet két néi van vat. Cac hé CPS 1a dic trung tiéu
biéu cua cusc CMCN lan thir tu. CPS thudong dugc thiét ké voi ciu truc 5C
(Connection - két néi théng tin, Conversion - chuyén do6i théng tin, Cyber - phan tich,
Cognition - nhan dién va Configuration - cau hinh hda). Khi 4p dung vao gido duc
dai hoc, thiét ké va chuc nang caa CPS dugc mé ta trén hinh 1.7.

Learning Environment Transformation

Flexible Teaching Methods

Adaptive Learning Methods
Personalised Student Experience

* Coordination between Classes and
Modules

« Student progress or progression
Cyber Level » Student Engagement
* Student satisfaction Prediction

C jon

 Student attendance statistics
» Course Performance
¢ Module Performance

* Sensors and Networks

Smart Connection Level * Quiz
* In-class tests and exercises

Data-Information
Conversion Level

Hinh 1.7. M6 hinh thiét ké 5C va chtic ning cua cac hé CPS ap dung trong
gido duc. Nguon: K. Galatsis, et al (2017)
- Hop tdc Pai hoc — Chinh phui - Doanh nghiép thiic day déi méi sang tao: Co
ché phéi hop giita Dai hoc - Chinh phu - Doanh nghiép thuong duoc goi mé hinh “3
trong 17. D6 1a ndi dung cdt 16i ciia co ché van hanh mot dai hoc dinh hudng d6i méi

séng tao. Co ché nay duoc van hanh dya vao céi goi 1a mé hinh vong xoén ba phan

46



d6i mai sang tao (Triple helix model of innovation) do Henry Etzkowitz va Loet
Leydesdorff dua ra. M6 hinh vong xoan ba phan dé cap ti sy tac dong qua lai cia ba
thanh phan chinh cing véi vai tro dic trung ban dau cia ching gdm: truong dai hoc
Vi vai tro ddo tao va nghién ciru co ban, doanh nghiép véi vai tro tao ra cac san pham

thuong mai va chinh phua vai vai tro diéu tiét hai thanh phan trén.

Mo hinh “3 trong 1”

Hinh 1.8. M6 hinh “3 trong 1” két ndi Trudng dai hoc — Doanh nghiép — Chinh pha

- Pai hoc @i méi sang tqo 1a mét co sé gido duc co tinh quéc té hoa cao:
Qudc té hoa la thanh phan quan trong trong chién luoc ddi mai sang tao cua trudng
dai hoc. Can cd cac chuan dao tao quc té trong tiép can giang day, dong thoi hd tro
giang vién, sinh vién ting cuong giao luu qudc té. Ngoai ra, can quan tdm téi hoat
dong tim kiém va thu hat nhan tai quéc té tham gia vao hoat dong d6i méi sang tao

va khai nghiép caa nha truong.
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- Sy phét trién hai hoa giira muc tiéu von hoa tai san tri thize, gia tang gid tri
ciia dai hoC Véi viéc tqo ra gia tri céng hueng cho doanh nghiép va céng dong:
“Trudng dai hoc dinh huéng sang nghiép khong theo dudi muc tiéu kinh té, ma muc
tiéu phat trién kinh té duoc tich hop ciing véi muc tiéu phat trién tri thie khoa hoc,
huéng téi tao ra mot gia tri cong huong thiét thuc va hiéu qua hon cia cac trudng dai
hoc cho xa hoi” (Nguyén Hiru Puc, 2018). Bang viéc phat trién cac san pham thuong
mai tir nghién curu trong treong dai hoc s€ gitp tang mure do tu chu dai hoc. Ngoai ra,
truong dai hoc con co trach nhiém phuc vu cong dong, hd tro chuyén giao tri thic
nhdm ting ngudn thu tir cong dong va dija phuong. Pay 1a ndi dung ma trong cac
nghién ciru va danh gia vé sau, tac gia cua Luan &n s& phat trién thanh dic trung hé
sinh thai va cac chuan muc 4.0.

1.3. Tong quan céc tiéu chi va phwong phap danh gia mirc d6 thich &ng véi doi
méi sang tao trong béi canh Cugc CMCN lan thir tw ciia cac truwong dai hoc

Mbi quan tam dén xép hang dai hoc da tang 1én rat nhiéu trong thoi gian gan
day, dan dén viéc thanh lap mot s6 bang xép hang dai hoc quéc té va québc gia vai cac
tiéu chi khac nhau tly thudc vao kha ning khao sét cac bén lién quan va nguon co so
dir liéu c6 thé thu thap duoc dé tao diéu kién danh gia, xac dinh tha hang cua cac
truong dai hoc. Thuc té cho thiy tiép can xép hang dai hoc ciing phat trién céc tiéu
chi danh gia phu hop véi dic diém cua dai hoc 2GU va 3GU. Tir nim 2003, cac bang
xép hang dai hoc déu danh gia theo céc tiéu chi dao tao, nghién ciru va mic do qudc
té hoa (vi du: ARWU — Xép hang Pai hoc Giao thong Thuong Hai; QS - Quacquarreli
Symonds Ranking), hoic d4nh gia theo cac tiéu chi nghién ciru va s6 hda (WEBO -
Webometrics), phan anh dac trung cta dai hoc 3.0 theo phan loai cia Ong va Nguyen
(2016). Gan day, QS phat trién thém bang danh gia QS-stars rating dwa thém céc tiéu
chi d6i méi (innovation) va mirc d6 sé hoa (digital factor) (QS-stars, 2012). Tiép can
tuong tu ciing duoc bang xép hang SCIMAGO thuc hién tir naim 2014 (Scimago,
2014). R& rang 13, cac bang xép hang ciing dang phan anh rat kip thoi sy chuyén doi
nhanh cua dai hoc tir mé hinh dai hoc dinh huéng nghién ciu va sé héa sang mé hinh

dai hoc dinh huéng khai pha tri thirc (entrepreneuprial university) vai cac yéu té doi
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méi sang tao va sé hoa rat rd rang. Thuc tién dé ciing da dugc mot sé nhém nghién

ctru danh gia, phan tich.

Cong trinh “Comparative analysis of national university ranking system in
Kurdistan-Region and other national university rankings: an emphasis on criteria and
methodologies” cua tac gia Karwan Hushyar Sherwani (2018) da so sanh va phan tich
cac tiéu chi danh gia cia Trudng dai hoc cong lap Kurdistan véi cac bang xép hang
khac trén thé gioi. Céc tiéu chi twong déng pho bién dugc tim thay trong cac bang
xép hang quéc gia 1a: nghién ctu khoa hoc va tinh hinh viéc 1am cua cuu sinh vién.
Cac tiéu chi con cd su khac biét duoc tim thay dbi voi cac tiéu chi: quy mo giang
vién, hoat dong van hoa va cong ddng, hoat dong qudc té, thu vién va mac do hai
Iong cua sinh vién. Cac ti€u chi nay khong thuong dugc st dung lam tiéu chi theo
bang xép hang cac trudong dai hoc dugc lva chon. Diém han ché cua bang xép hang
Kurdistan-Region nay, dau tién 1a thiéu tiéu chi kiém dinh chat luong gi4o duc; thir
hai 1a chua c6 cam nang chi tiét vé phuong phap xép hang, dinh nghia cac chi s6 va
cach thirc phan nhom, phan tang cac trudng dai hoc. Pay 1a cac nhan dinh quan trong,
chi ra su don tuyén, chi quan tdm vé mot sé it két qua dau ra cua cac bang xép hang
dai hoc, thiéu su két hop vé6i danh gia vé chién luoc va cac diéu kién dam bao chat
lugng cua cac truong dai hoc.

Trong cong trinh “Exploring the synergistic potential in entrepreneurial
university development: towards the building of a strategic framework™, tac gia Allan
Gibb (2012) 1a mét nghién ctu tiép can kha toan dién vé quan tri mé hinh dai hoc
dinh huéng d6i mai sang tao. T4c gia di cung cip mot khung phan tich tiép can chién
lugc phét trién truong dai hoc dinh hudng doi méi sang tao dya trén nghién ciu trudc
d6 cua tac gia vé khai niém khoi nghiép va céc tai liéu tin cay vé cac truong dai hoc
dinh hudng khai pha tri thirc. Dong thoi véi viée dé xuat 108 tiéu chi danh gid mirc
d6 thich ang voi mé hinh trudong dai hoc dinh hudng d6i méi sang tao, céng trinh nay

cling dé xuat phuong phap thé diém (scorecard) 5 mirc dé danh gia. Pay la cac tién
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dé dugc tham khao dé phat trién bo tiéu chuan trong hé thdng danh gia chat luong
giao duc dai hoc UPM cua nhom tac gia Nguyén Hiru Buc.

Thue té, Allan Gibb (2012) di tap trung nghién ctiru cha yéu tir tinh hinh phéat
trién dai hoc tai Vuong qudc Anh. Trong bai viét, tc gia dé cap téi cac tiéu chuan va
tiéu chi danh gia cbt 16i nhim danh gia ning luc ddi méi séng tao cua dai hoc dinh
huéng khai pha tri thire. Theo d6, vé tong thé dai hoc doi mai sang tao trudc hét phai
dam bao 6 thanh té: T6 chuc day-hoc khoa hoc, Chét luong giang day cao, Viéc 1am
cta sinh vién duogc dam bao, Pa dang hoa duoc cac nguon luc, Pao tao gin lién véi
nghién cau, Chat luong ghién ctiru xuat sic, Poi méi sang tao thanh cong va Ning
lyc canh tranh cao. Chi tiét hon, cac thanh t6 cua dai hoc d6i mai sang tao dugc md
ta nhu trén hinh 1.9. Trong do:

(i) Quan tri vé chién lugc phai dam bao céc thanh té: Xac dinh nhiém vu, xay
dung va quan tri chién luoc véi tinh than khéi nghiép xuyén suét, thiét ké co cau to
chac pht hop véi didc trung xac dinh, Thiét ké chuong trinh dao tao phu hop véi muc
tiéu, Panh gia mic do xuat sac théng qua gia tri dong gop cho cong dong va dac biét
quan tri hiéu qua ngudn tai chinh tai chinh céng.

(ii) Pao tao tinh than khai nghiép bat dau tir viéc kham pha tiém nang, lién két
v6i muc tiéu cua dai hoc, duoc dinh vi va wu tién trién khai. Dong thoi quan tam boi
dudng phét trién nang luc va kién thirc khéi nghiép cho giang vién va can bo phuc
vy, thiic day c4c sang kién xuyén suét trong toan khuoén vién truong va hd trg sang
kién cua sinh vién

(iii) Trao doi, hd trg va chuyén giao tri thirc khdng chi bao gém chuyén giao
tri thirc ma con phai quan tam dén chinh séch SHTT, phat trién doanh nghiép spin-
off, vuon wom, tham chi ca viéc xay dung céng vién khoa hoc ngay trong khudn vién
nha trudng. Quan tam dén ca ngudn tai chinh vdn vay va vén chu sé hitu. Trén tat ca,
van hoa va nang luc khai nghiép cua giang vién 1 yéu t6 co ban.

(iv) Mirc 6 quéc té hoa phai dam bao chia sé van hoa, thuc hién tot viéc trao
d6i giang vién va sinh vién. Xay dung duoc mang luéi ddi tAc todn cau va néu co diéu

kién phat trién ca phan hiéu dai hoc ¢ nudc ngoai
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(v) Su tham gia cua cac bén lién quan bao gom cac ddi tac trong khu vuc va
dia phuong, ddi tac doanh nghiép. Phat huy vai trd cac nha khai nghiép, khdng nhiing
thu huat cac nha khaoi nghiép tham gia cac hoat dong dao tao va nghién ciru khoa hoc
ma con tham gia vao ca su quan ly, 1anh dao & c&c khoa, b mon. Bac biét cha y vai
trd tham gia cua cuu sinh vién va cudi cung, truong dai hoc hoat dong nhu mot doanh

nghiép xa hoi.

Nhiém vu, quan tri v chién hroc
Nhiém vu va chién lege

Quan tr1

Thiét ké co cdu té chirc

Thiét ké chrong trinh do tao

Danh gia s xudt séc thong qua gia tri cong

déng
S dung hidu qua tai chinh cong
Trao ﬁlzli, hé tro va chuyén giao tri thirc J’ Dio tao tinh thin khai nahié
TIEM NANG 40 ta0 T fhin KAl nghicp

Chuyén giao tri thite
Chinh sich SHTT L) GIA TRI GIA TANG le—
VA POI MOI SANG TAO

Kham pha tiém ning
Lién két véi muyc tidu cda dai hoc

Dinh vi va trién khai

Cdc cong ty spin-off

Virdn wom fn o P
Phat trién giang vién va can bo phuc vu
Cong vién khoa hoc . -z a4 PR .

. ) Sang kién xuyén suot khuon vién treong
Tai chinh von vay va von chi s& hitu + } . N
HG tro sang kién cia sinh vién

Ning lue khot nghiép cia giang vién

Mike d4 quéc té hoa St tham gia cidia cic bén lién quan
Chia s van héa D3i tae khu vue va dia phuong

Trao d0i gidng vién va sinh vién Doéi tic doanh nghiép

Xay dung mang luéi déi tic Phat huy vai trd cdc nha khéi nghidp
Phat trién dai hoe & nude ngoai Tham gia cla cyu sinh vién

T4 chire x4y dung cam két Hoat dong nhir doanh nghiép xa hd1

Hinh 1.9. C4c thanh t co ban ctia mé hinh dai hoc dinh huéng khai nghiép va doi
méi séng tao. (Ngudn: Gibb, 2012)
Trong dé xuat cia Allan Gibb (2012), 108 tiéu chi danh gia niang lyc d6i méi
séng tao cua trudng dai hoc dugc phan thanh cac nhém tiéu chuan:
- Str ménh va tam nhin;
- Quan tri dai hoc;

- Thiét ké cAu tric té chuc;
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- Pao tao va nghién cuu lién nganh;

- Chinh sach don bay tai chinh;

- Su tham gia ctia cac bén lién quan va dong gop vao gia tri cong;

- Cuu sinh vién;

- Chuyén giao tri thuc;

- Vuon wom va doanh nghiép spin-off;

- Bao tao khaoi nghiép;

- Quéc té hoa.

N6i chung md hinh ctia Allan Gibb (2012) dé xuat 1a mot mé hinh khai niém,
kha day du va chi tiét. Tuy nhién, viéc xay dung cac chi sb dé do luong mirc 46 chua
thiy dé xuat. Trong thuc té, chua thay c6 két qua thyuc hién.

O Viét Nam, viéc nghién ciru tong quan va danh gia twong ddi day du vé danh
gia va xép hang dai hoc c6 thé ké dén cong trinh trinh “Mot s6 yéu cau dit ra trong
xép hang dai hoc tai Viét Nam” cua tac gia Bui Anh Tuan va Lé Thi Ngoc Lan (2016).
Nghién ctru nay di dé cap dén su quan trong cua cac bang xép hang dai hoc nhu mot
codng cu do ludng chit luong cua truong dai hoc. Cac trudng dai hoc top dau dan canh
tranh dé thu hut sinh vién wu td, cling nhu dam bao nguén tai chinh. Sinh vién ciing
quan tam tai viéc lua chon truong dai hoc phu hop véi muc tiéu minh dat ra. “Co mot
s6 quan diém cho rang, xép hang dai hoc ngay cang dugc quan tam bai nd mang tinh
phd cap hda, thi trudng hoa va toan cau hda trong hé théng giao duc dai hoc. Xép
hang dai hoc c6 thé gitip ngudi hoc, nha tuyén dung (nguoi st dung dich vu cua
truong dai hoc) nhin nhan duoc gia tri vé khoan dau tu ciia ho cho gido duc dai hoc
va nim bit dugc trach nhiém cua nha treong thdng qua két qua dao tao” (Tuan, B.A.,
2016). Céc bang xép hang uy tin trén thé gigi nhu QS, ARWU ciing lién tuc hoan
thién cac tiéu chi xép hang ciing nhu diéu chinh céc trong sé nham danh gia ding
thuc trang va dam bao uy tin cia cac trudng dai hoc. Tac gia chi ra rang Nghi dinh
73 vé phan tang va xép hang cua Viét Nam di bo qua cac tiéu chuan quan trong nhu

hoi nhap quéc té va danh gia cta xa hoi, nha tuyén dung dbi véi chét lugng sinh vién.

52



Theo nhém tac gia, cac tiéu chi quan trong nham nang cao chat lwong gi4o duc dai
hoc cua cac trudng dai hoc Viét Nam nén bao gom day du céc tiéu chi:

- Chit luong dao tao;

- Chat lugng nghién cau;

- Chit lugng dich vy;

- C4c tiéu chi khéc lién quan t6i danh gia cua xa hoi vé uy tin cua trudng.

Cung vai viéc dua ra cac dac trung co ban cua dai hoc 4.0, cdng trinh nghién
ctru “Tiép can gido duc dai hoc 4.0 - Cac dic trung va tiéu chi danh giad” cua tac gia
Nguyén Hiru Dt va dong nghiép (2018) con dé xuét bo tiéu chuan va cac tiéu chi
danh gia muc d6 thich tng vai BPMST ctia m6 hinh “dai hoc 4.0” (phién ban 1.0) theo
tiép can tich hop ca cac tiéu chuan vé quan tri dai hoc, dam bao chat luong gido duc
va xép hang dai hoc. Nhu vay, Nguyén Hitu Pirc va dong nghiép da chuyén mé hinh
danh gia theo tiép can xép hang truyén théng (ranking) sang mé hinh dénh gia d6i
sanh (rating). Bic biét, phuong phap cia Nguyén Hiru Pirc con lugng hod va thuc thi
duoc viéc do luong céc tiéu chi khai niém cua Allan Gibb (2012). Bo chi s6 cua cac
tiéu chi nay c6 thé sir dung dé ddi sanh vai cac truong dai hoc twong duong muc 4
sao cua QS Star hoac nhom QS 200 dai hoc chau A.

Bo tiéu chuan déi sanh muc do thich tng véi PMST trong bdi canh cudc
CMCN lan thtr tu hay mitc 6 phét trién cia mo hinh dai hoc dinh hudéng doi moi
sang tao phién ban 1.0 noi trén di dwoc tac gia phét trién thanh phién ban 2.0 ¢6 8
tiéu chuan va 52 tiéu chi, bao gém:

- Tiéu chuan 1: Quan tri chién luoc (5 tiéu chi);

- Tiéu chuan 2: Pao tao (14 tiéu chi);

- Tiéu chuan 3: Nghién ctu (5 tiéu chi);

- Tiéu chuan 4: P6i méi séng tao (6 tiéu chi);

- Tiéu chuan 5: Hé sinh théi dai hoc (5 tiéu chi);

- Tiéu chuan 6: Chuyén doi s6 (8 tiéu chi);

- Tiéu chuén 7: Quéc té hoa (5 tiéu chi);

- Tiéu chuan 8: Phuc vu cong dong (4 tiéu chi).
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Trén co s& phién ban méi nay, UPM da trién khai xép hang ddi sénh, gin sao
va tu van chién luoc cho hon 100 CSGDPH va chwong trinh dao tao tai 11 qudc gia
trong khu vuc ASEAN, Han Quéc, bai Loan, Nhat ban va Hoa Ky
1.4. Panh gia chung tong quan tai liéu va nhan xét khoang tréng trong cac
nghién ciu da cong bod

Céc dic trung co ban cia CMCN lan tht tu dd duoc nghién ciu kha day du
va sau sic. D6 vira la cac yéu cau dong thoi 1a xu thé phét trién dbi véi gido duc dai
hoc hién nay.

Gido duc dai hoc 4.0 dang duoc nghién ctru va thao luan rong rai - nhiéu doi
tuong tac gia, dién gia; nhiéu dién dan (tap chi, ban tin, bao mang, hoi thao...), nhiéu
cach tiép can (nguoi lam chinh sach, nha khoa hoc, doanh nghiép...) — moi nguoi,
moi lic va moi noi. Tuy nhién, cach tiép can da s con theo huong don chiéu, d6i khi
¢6 yéu t6 kinh nghiém. Trong s6 d6, lich st phat trién, ndi ham va phuong phap danh
gid muc do thich ung vo1 DPMST ctia cdc mo hinh dai hoc, dac biét 1a mé hinh dai hoc
4.0 vé dai hoc PMST duogc trinh bay kha hé théng va toan di¢n trong cac cong trinh
nghién ctru ciia Wissema (2009), Gibb (2012), Kuznetsov (2016) va Nguyén Hiru
Puic va dong nghiép (2018, 2020).

Gitra viéc mo ta khai niém va ndi ham va viéc do luong, danh gia dac trung
cta dai hoc luén cd mot su khac biét nhat dinh. Trong ltc viéc mé ta can phai day du
ca co so ly luan va noi dung trién khai, viéc danh gia, d6i sanh chi tap trung vao két
qua va san pham, dic biét, chi tap trung vao cac tham sé do ludng va thu thap duoc
co so dit lidu, thoa man nguyén tic S.M.A.R.T (S — specific: tham sé cu thé; M —
measurable: dinh luong va do dém dugc; A — attainable: kha thi; R — responsible
person: ¢ dia chi phu trach va T — time specific: tinh ké hoach). Trén co so phan tich
cac dic trung vé chat luong va hiéu qua hoat déng cua trudng dai hoc theo bay dic
trung da dé xuat, bo tiéu chuan va céc tiéu chi danh gia muc do thich tng véi DPMST
ctia mé hinh “dai hoc 4.0” theo tiép can tich hop ca céc tiéu chuan vé quan tri dai hoc,
dam bao chit luong gi4o duc va xép hang dai hoc cia UPM c6 tinh ung dung rét cao.

Bo tiéu chuan nay khong nhiing phan anh kha day du ndi ham va dic trung cia dai

54



hoc 4.0 ma con chuyén dbi mé hinh danh gia theo tiép can xép hang truyén thdng
(ranking) sang mé hinh danh gia di séanh (rating).

Tuy nhién, c&c nghién ctu tong quan trén day ciing cho thiy cac md hinh hién
6 van con chua thuc sy tuong minh cho dai hoc 4.0, dang thién vé tiép can phat trién
cua dai hoc thé hé 3GU, dai hoc dinh huéng khai nghiép. Su tich hop noi ham vé dai
hoc DPMST va chuyén doi s6 con roi rac. Thanh té d6i méi sang tao méi duoc quan
tam nhiéu trong hoat dong nghién ctu va trién khai R&D, ddi mai sang tao trong day
va hoc chua dugc dé cap nhiéu. Bac biét, chwa c6 nghién ciru chinh thirc nao cong bd
két qua danh gia murc d6 thich tng véi DMST trong bdi canh cusc CMCN lan thi tu
cta cac truong dai hoc. Do d6, mé hinh hoan chinh vé dai hoc 4.0 can dugc phét trién
va viéc lya chon céc tiéu chuan, tiéu chi va 4p dung dé danh gia sy thich ang voi
PMST d6 van con la khoang tréng can duoc nghién ciru bo sung.

Dic biét, trong khi cac dai hoc trén thé gii dugc phat trién mot cach lién tuc
va c6 ké thira rat thuan loi, thi cac trudng dai hoc caa Viét Nam phai nd lec gap nhiéu
lan dé hoi nhap vi diém xuat phét cia ching ta cham khoang 50 nam, dong thoi nguén
luc phét trién dai hoc ¢ nudc ta cling rat han ché. Do vay, rat can st dung md hinh va
cdng cu danh gia chung, co6 tinh hoi nhap cao dé danh gia, ddi sanh va dinh vi hé
thng gido duc dai hoc, tir d6 dé xuat cac giai phap phu hop dé giao duc dai hoc Viét
Nam c6 thé thich &ing voi BMST trong béi canh cugc CMCN lan thi tu.

1.5. Nhirng van dé luan an can giai quyét

Trong cuoc CMCN lan thi tu nay, ciing nhu cic cudc CMCN di dién ra trudc
do, mirc d6 twong thich gitra gido duc dai hoc (dao tao nang luc chuyén mén va ky
ning cho ngudn nhan luc) va doanh nghiép (&ng dung cdng nghé va ki thuat) luén 1a
yéu to quyét dinh su phat trién kinh té - xa hoi cua cac qudc gia. Trong trudong hop
gido duc thiéu cap nhat, khong dap tng yéu cau doanh nghiép, su phat trién cua cac
qudc gia s& bi cham lai. Viét Nam 1a mot trong cac quéc gia quan tam, ban luan vé
gido duc dai hoc va CMCN lan tht tu nhiéu, nhung van thiéu cac nhan dién day du

VA SAu SAC.
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Luén &n trién khai &p dung bé tiéu chuan UPM phién ban 2.0 nham danh gié
mtc do thich tng véi PMST cua cac trudng dai hoc tai Viét Nam trong béi canh cudc
CMCN lan tha tu dé giai quyét cac yéu cau cap thiét sau:

- Xac dinh duoc cac dac trung co ban cua mo hinh truong dai hoc thich ung
vé6i d6i méi sang tao trong bdi canh cugc CMCN lan thi tu;

- Xay dung bo tiéu chuan rut gon trén co s ap dung bo tiéu chuan UPM nham
danh gia mo6 hinh Pai hoc 4.0;

- Thi diém bo chi sé dbi sanh va cdng cu danh gia cho céc truong dai hoc khoa
hoc va ky thuat theo dinh hudng nghién cau tai Viét Nam.

Tiéu két chwong 1

Chuong 1 d3 néu duogc cac dic trung ctia cupc CMCN lan thir tu. Dong thoi,
c6 thé thay rd xu thé ddi méi gido duc dai hoc di va dang duoc nghién ciu tai nhiéu
qudc gia trén thé gidi. Cac nghién ciu tong quan trén ddy cho thdy mé hinh dai hoc
4.0 van chua thuc sy rd rang. Sy tich hop ndi ham vé dai hoc PMST va chuyén d6i
s6 ¢On roi rac. Thanh té d6i méi sang tao méi duoc quan tm nhiéu trong hoat dong
R&D, dac biét tai Viét Nam, cac hoat dong DPMST khac trong truong dai hoc chua
duoc quan tdm nhiéu. Do d6, can c¢6 md hinh dai hoc 4.0 dinh huéng doi mai séng
tao dé tao su thong nhat cho ca cac dai hoc dinh hudng tng dung va dai hoc dinh
hudng nghién ciu, dong thoi thuc day cac truong dai hoc huéng téi mé hinh dai hoc

nay dé thich @ng véi DPMST trong bdi canh cugc CMCN lan thir tu.

56



CHUONG 2.
CO SO LY LUAN VE PANH GIA MUC PQ THICH UNG
VOI POl MOI SANG TAO CUA CAC TRUONG PAI HQC
TRONG BOI CANH CUQC CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU TU

2.1. Cac khai niém co ban
2.1.1. Khai niém déi médi sang tao

Dé hiéu rd khéi niém d6i mai sang tao, trudc hét hay hé théng lai lich sir cac
lan séng ddi mai sang tao — cac 1an séng 1am thay d6i van minh va thinh vuong cua
nhan loai.

Cac nghién ctru da dugc thuc hién vé cac 1an song ddi méi sang tao dan dén
nhitng thay doi x& hoi 16n ké tir khi bat dau cudc cach mang cong nghiép lan tha nhat.
Ké tir lan song dau tién cia cac nha may va may kéo soi - nhitng chiéc may dét dau
tién cua nhitng nam 1760 - chiing ta da nhiéu 1an thay rang mot loat cac d6i mai sang
tao ¢ méi lién hé véi nhau lam thay d6i logic tao ra gia tri caa nén kinh té. Mai lan
song d6i méi sang tao cong nghé - kéo dai tir 40 dén 70 nidm - V& co ban da 14t do trat
tu cil trong vai thap Ky, giét chét rat nhiéu doanh nghiép, to chirc va co so ha tang cil.
Nhiing lan séng nay ciing tao ra nhiéu linh vuc méi cho nhitng nguoi ¢ ¥ tuong doi
méi sang tao sin sang don dau lan song vao ding thoi diém. Trong nghién ciu cua
Stoknes (2021), ong da chi ra 6 lan song dbi méi sang tao theo trinh ty nhu sau:

- Lan séng doi méi sang tgo thir nhdt: Co gidi hda (1760 - 1830)

Trudce khi ¢6 c&c mo than, may moc nhu may kéo soi, dong co hoi nudc va
nhitng ky quan co khi khac da dinh hinh lai dit nuéc, xa hoi nuée Anh 1a x4 hoi nong
nghiép. Gié tri duoc tao ra tir dat dai, nong nd va tién thué dat hoac tir viéc budn béan
cac san pham ndng nghiép chii yéu. Nhung véi nhitng kha ning cong nghé méi la
nay, su thay do6i vé kinh té va xa hoi da kéo theo. Mot tang 16p mai xuat hién ngoai
gidi quy toc: chu so hitu vén, nhitg ngudi Kiém soat cac nha may va xuong kéo soi,
cac nha may dét va co khi. Ho tré nén siéu giau va - sau mot cudc chién - ciing gianh

duoc quyén luc chinh tri, doi khi 1at d6 duoc gisi quy toc. Van dé 1a: Nhitng 1an séng
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d6i méi nhu vay cudi cing s& 1am thay d6i cu tric caa toan bo nén kinh té. Sau mot
thoi ky ting truang theo cdp sé nhan dén chong mit, tac dong cua nhitng d6i mai
sang tao da lan rong téi moi noi trong xa hoi. Do 1a 1y do tai sao nhirng lan song nhu
vay doi khi duoc goi 1a su thay d6i mé hinh kinh té-ky thuat.

- Lan séng doi méi sang tao thir hai: Thép, hoi nwéc va dwong sit (1830 - 1900)

Sy doi maéi trong san xuat thép khdng chi gilip xay dung dudng sat ma con tao
ra mot phuong phap xay dung hoan toan méi, hop Iy cho cac tda nha cao tang va cac
doan tau 16n hon. Puong st sau d6 da thuc hién viéc di lai tim xa va van chuyén
nhanh chdng, gia ré. No ciing gilp tao ra mot lugng Ién than dé chay dong co hoi
nuéc. Cac doanh nghiép van tai 16n — niém tu hao trong nhiéu thé ky véi nhitng chiéc
thuyén buém bing gd da sém phé san do lan séng d6i méi sang tao nay. Piéu nay
khong chi lam thay d6i trong linh vuc thwong mai ma con lan sang thay do6i dién mao
c4c thanh phd, bo bién, khu dinh cu va san xuat néng nghiép.

Di lai, su chuyén doi da dan dén su hinh thanh mét tang 16p x4 hoi va doanh
nghiép ma&i vuon 1én dan dau trong céc nac thang kinh té. Cac mé hinh kinh doanh
méi dd mé rong quy mé san xuat thép va dudng sat 18n quy mé 16n c6 xu hudng tao
ra quyén lyc tap trung, doc quyén va phan cap. Nguoi chién thang da chiém hitu tat
ca. Su giau c6 huy hoang da duoc tao ra boi cac 6ng trum thép va ong trum duong
sat. Rockefellers, Vanderbilts va Carnegies tré thanh nhimng ngudi giau nhat hanh
tinh nho 1an séng d6i mai sang tao nay. Quyén luc va anh huang qua 16n caa ho mo
rong sang ca linh vuc kinh doanh va chinh tri.

- Lan séng doi mdi sang tgo thir ba: Cong nghiép hoa (1900 - 1970)

Cac ky thuat san xuat hang loat méi ldc bay gio - cing vai dién dé cung cap
nang luong cho may bom, chiéu sang, 1am mat va suoi 4m - da tao ra khéi luong hang
tiéu dung dang kinh ngac véi chi phi thip hon bao gio hét vi tai nguyén doi dao va
ré. Su két hop giira 6 to, xe tai, duong cao tc, hda dau va vd s san pham méi da
khoi dau cudc song hién dai nhu chung ta biét. Tang truong Kinh té ting vot trong
suét nhirng nim 20 bung nd va sau d6 lai tiép tuc phat trién ruc rd sau Thé chién thu

hai. M6t 1an nita, nhitng doanh nghiép va cha sé hitu kiém soat nhiing cai tién méi —
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Fords, Mellons, va sau d6 1a Walton, vdi su ra doi cua Walmart — d3 vuon 1én dan
dau vé sy giau c6 nhd san xuat hang loat va ban 1¢ hang loat ¢ giai doan cudi cua lan
song nay.

- Lan séng doi méi sang tao thie fu: Dign tie, truyén hinh va hang khéng (1945 -
1990)

Rat it sang ché da tao ra nhiéu doi mai nhu linh kién bong ban dan. Chat béan
dan di trd thanh nén tang caa moi thiét bi dién t. Piéu nay da sinh ra cac doanh
nghiép truyén hinh, mang vién thong va mang phat séng tin tic. V&i diéu nay, chinh
tri da thay doi hoan toan vai su ra doi ciia cac bai phat biéu dugc trinh chiéu, cac cudc
tranh luan tong théng duoc truyén thongtryc tiép. Hon thé nixa, sic hap dan cia man
hinh, ctaa hinh anh con tré nén quan trong va hiéu qua hon viéc chi durng lai cac van
dé hoic noi dung don thuan. Mot trong nhitng tac dong dang ngac nhién cua viéc thiét
bi dién tir tran ngap khap cac qudc gia 1a viéc phai dinh hinh lai tu duy thong qua
truyén hinh, vi n6 lan truyén nhanh chong dén hau hét cac ho gia dinh.

B6ng ban dan ciing 1am cho may tinh trd nén kha thi. Bén nhiing nam 1980,
IBM di vuon 1én vi tri hang dau trong sb cac doanh nghiép c6 gia tri nhat thé gidi.
Nam 1985, gia tri cia IBM da tang gan gap ba lan so vai doanh nghiép cé gia tri dung
thir thir hai 1aga khong 16 dau mo Exxon duoc hinh thanhtir 1an séng doi méi sang tao
trudc do.

Véi thiét bi dién tur tién tién va sy san c6 caa dau gia ré, hang khong dai chiing
cling tré nén kha thi. May bay chién diu va Boeing bay bang cac nguyén 1y co hoc
khong con 1a mot lua chon hap dan. Cac doanh nghiép hang khdng 16n moc 1én, cac
san bay moc 1én nhu ndm va thuong mai todn cau cat canh.

- Lan séng doi méi sang tao thiz nam: Lan song ky thugt sé va Internet (1985 -
nay)

Ciing nhu cac lan séng cong nghé khéc, lan séng thir nam da mang dén cho
ching ta ngdn ngir mai. Ciing gidng nhu nhimng lan song truéc khién ching ta ndi vé
viéc “lai xe trén duong cao téc”, “xem ti vi”, thoi dai Internet da mang dén cho ching

ta nhitng khai niém mai ma chung ta hiém khi nghi téi, chang han nhu trang web, tim
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kiém trén Google va Twitter. Khi ngén ngit cua ching ta thay d6i, nhitng gi chiing ta
c6 thé nhin thay va 1am duoc ciing s& md rong hon. Cong viéc ciia con ngudi ciing
vay. Cau tra 1i cho cau hoi cii “Ban lam nghé gi?” da thay d6i: “Téi thiét ké trang
web va hd trg SoMe.” Nhan tién, d6 sé& 1a phwong tién truyén thong xa hoi. Vao nim
1995, ca ban than cong viéc va cu tra 161 déu hoan toan vo nghia. Vi mdi lan song
k¥ thuat ciing xuat hién nhitng dién ngdn xa hoi méi. Hai nguoi dong sang tao 13n
nhau.

Va ciing giéng nhu cac lan séng cong nghé khac, 1an song thir nim da thay doi
cau triic va viéc tao ra gié tri cua toan bo nén kinh té. Cac doanh nghiép xang dau va
0 t0 tirng 1a nhitng tap doan c6 gia tri nhat thé gigi trong lan séng céng nghiép san
xuat hang loat va dau mo. Nhiéu nha bao vé méi trudng ciing nhu cic nha dau tu van
coi day 1a nhitng thuc thé 16n, hing manh, 6n dinh va c6 loi nhuan. Ching la phan
cot 18i cua hau hét cac danh muc dau tu cua quy huu tri ciing nhu quy phong ho.
Nhung sau 1an song ki thuat sb thir nim nay da duoc khoang 30 nim, su thay doi vé
gia tri da dién ra: Tai thoi diém hién nay, nam doanh nghiép Ion nhét theo von héa
thi truong trén thé giéi déu thudc l1an song thir nam: Apple, Google, Microsoft,
Amazon va Facebook. Trong s6 cac doanh nghiép so hitu thoi dai cong nghiép st
dung nhién liéu hoa thach, chi ExxonMobil 1a du 16n dé giir vitng vj tri trong top cac
tap doan toan cau.

Trat ty cua moi thir da thay doi. Va do khong phai chi vi Ford, IBM, Kodak,
Walmart va Shell da thién can. Phan 16n 1a do mdi lan séng mai vé co ban sé thay doi
logic tao ra gia tri trong todn bo nén kinh té. Do d6, cac mo hinh kinh doanh d3 in
sdu “dot ngot” chuyén tir thi truong dan dau sang tré thanh luc can.

- Lan séng doi méi sang teo thir sdu: Cong nghé xanh (2015 - 2060)

Trong nhiéu nam, cac nha khoa hoc di tim ra nhitng cach thirc dé nang cao
nang suét lao dong. Pidu nay chu yéu duoc thyc hién bang cach sir dung may méc
gitip con ngudi 1am viéc hiéu qua hon. Tuy nhién, Trai dat dang bi han ché béi cac
ngudn nguyén liéu thd, dat, nudc, khong khi va tham thuc vat c6 thé hip thu luong

khi thai carbon va cac 6 nhidm khac. Viéc d6i mdi dé téi vu héa ning suat tai nguyén
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1a diéu c6 ¥ nghia kinh té rat cip bach. Su phat trién bong dén 13 mét vi du dién hinh.
Bong dén LED phat ra luong anh sang tuong dwong véi bong dén soi d6t nhung chi
can 1/10 lwong than d6t. Nhitng d6i méi sang tao vé tai nguyén dang dién ra trong
c4c toa nha, thuc pham, giao théng va cac nganh céng nghiép. Tat ca nhimng diéu nay
dang hoi tu vao lan séng d6i méi séng tao mang tinh dot pha thir sau nay.

Qua phan tich trén day, Stoknes (2021) da khai quat 1én rang, d6i mai sang tao
la mot 1an séng phat trién nhanh chéng dya trén mot hodc nhiéu cong nghé cot 18i,
mang dén su thay d6i can ban va nhanh chong vé moi mit trong cach thac hoat dong
cua xa hoi.

Theo OECD and Eurostat (2005), PMST (Innovation) la hoat dong trién khai
mét san pham (hang hoa hoic dich vu) méi hoic duoc cai tién dang ké, hodc mot
phuong phap tiép thi méi hoac mot phuong phap t6 chic méi.

Nhu vay, theo dinh nghia trén, PMST bao gém cac hoat dong:

- Trién khai mét san pham (hang héa hoidc dich vu) méi hozc duoc cai tién dang ké;

- Trién khai mot phuong phap tiép thi méi;

- Trién khai mot phwong phép to chirc mai, vi du t6 chice dao tao gan véi nhu
cau cta xa hoi, khai nghiép, phuc vu cong dong gan voi muc tiéu phat trién bén viing,
hoat dong R&D gan véi dat hang caa doanh nghiép.

Theo Luat Khoa hoc va Cong nghé (2013), “déi méi sang tgo (innovation) la
Viéc tqo ra, 1ng dung thanh teu, gigi phap ky thudt, cong nghé, gidi phap qudn Iy dé
nang cao hiéu qua phat trién kinh té - Xa hgi, ndng cao nang sudt, chat lirong, gia tri
gia tang cua san phdam, hang héa”’. Nhu vay, phéap luat Viét Nam phap dién DPMST
tuong d6ng voi dinh nghia PMST cua OECD and Eurostat (2005), trong d6 ¢6 chi
tiét giai phap quan 1y dé nang cao hiéu qua phét trién kinh té - xa hoi. .

Tong hop tir nhitng phan tich trén, trong luan an ndy, doi méi sang tao duoc
hiéu 1a viéc dwa ra y twong méi, tao ra san pham méi (hang hoa hodgc dich vu), dia
ra cong nghé, md hinh hodc phirong phdp té chirc méi.

Trong gi4o duc dai hoc, d6i méi sang tao khdng chi dirng lai véi khia canh cua

hoat dong nghién cru va trién khai R&D ma d6i mai sang tao can dugc hiéu mot cach
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toan dién, tir DMST vé vin hoa va quan tri, PMST trong day va hoc, DMST trong
nghién ctu, PMST trong vié¢c Xay dung hé sinh thai va phuong thirc phuc vu cong
d6ng gin vai chuyén doi s va cac muc tiéu phat trién bén viing.

2.1.2. Khai niém trwong dai hoc

Trong Tuyén bé Thé gisi vé gido duc Dai hoc, khai niém gido duc dai hoc
duoc UNESCO dua ra nhu sau: “gido duc dai hoc 12 tat ca cac loai hinh hoc tap, dao
tao hodc dao tao cho nghién ctu & cap sau trung hoc, dugc cung cap boi cac truong
dai hoc hoic céc t6 chic gido duc khac duoc co quan nha nuéc c6 tham quyén phé
duyét 1a co s& gido duc dai hoc” (UNESCO, 1998)

Theo dinh nghia trong tir dién Cambridge, trudng dai hoc 1a “mot trung tam
nghién ctiru va gi4o duyc tién tién c6 quyén cip bang” (Cambridge Dictionary, 2023).
Mot dinh nghia khac trong tir dién Oxford cho rang, trudng dai hoc 1a “mdt to chuc
& trinh d6 gi4o duc cao nhat, noi c6 thé hoc dé lay bang hoic dé nghién ciu.”

UNESCO khéng dinh nghia truong dai hoc, ma chi dinh nghia gido duc dai
hoc (higher education), theo d6 gido duc dai hoc bao gom tat ca cac loai hinh gido
duc (hoc thuat, chuyén mon, ky thuat, nghé thuat, suw pham, dao tao tur xa,... duoc
cung cap bai cac trudng dai hoc, vién cong ngh¢, cao dang su pham,... véi d6i tuong
dugc dao tao 1a sinh vién da hoan thanh chuong trinh gido duc trung hoc.

Tai Viét Nam, Luat Gido duc dai hoc 2012 khong dinh nghia “truong dai hoc”,
ma chi dinh nghia dai hoc va co s¢ giao duc dai hoc.

Theo Khoan 2 Diéu 4 Luat Gi4o duc dai hoc (stra doi 2018): “Truong dai hoc,
hoc vién (sau day goi chung la truong dai hoc) la co so giao duc dai hoc dao tqo,
nghién cizu nhiéu nganh, dwege co cdu té chite theo quy dinh cua phap ludt”.

Céc trudng dai hoc hién nay duoc coi la thé hé thu 3, thyc hién day da 3 chac
nang: dao tao, nghién ciru va phuc vu cong dong: 1a truong dai hoc dinh hudng ca
séng tao tri thuc va ca khai pha tri thuc, dong gop tich cuc viéc tao ra gia tri cho x&
hoi bang cach hd trg cac nha khai nghiép cong nghé va cac doanh nghiép khai nghiép
(Wissema, 2009).
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Téng hop tir nhitng phan tich trén, trong luan an nay, truong dai hoc durot hiéu
1a co sé gido duc bao gom nhiéu logi hinh gido duc huéng téi doi twong 1a sinh vién
dd hoan thanh cap trung hoc, cing cac chize ndng dao tao, nghién cizu nhiéu nganh
va phuc Vi céng dong.

2.1.3. Khai niém thich #ng

Theo khai niém trong tir dién Oxford, sy thich ung (adaption) 1a hanh dong
hodc qua trinh thay doi mot céi gi do, hodc dugc thay d6i, dé phi hop véi muc dich
hozc tinh huéng mai. Sy thich ung (responsiveness) con la kha nang phan @ng nhanh
chong va tich cuc vai mot cai gi do (Oxford, 2023).

Trong gido duc dai hoc, kha niang thich tng cia hé thdng (system
responsiveness) dugc dinh nghia 1a kha ning cua cac truong cao dang va dai hoc tap
trung vao noi bo, dap tng duong hudng phat trién va nhu cau thay doi lién tuc cua
doanh nghiép (Kerr, 2001).

Trong luan an nay, thich ¢zng 1a mét xu thé chuyén doi cua gido duc dai hoc
dang dién ra trén toan thé gisgi d@é phi hop véi BPMST trong boi canh CMCN lan thi
twr (tc 12 tiép nhan cac thanh qud cia CMCN lan thit fur mang dén va dap vng yéu
cau phét trién ciia CMCN d6), dong thoi véi chite nang ciia minh, dai hoc ciing dong
vai trd dan ddt va thiic day sw phét trién cia cugc cach mang dy.

a) Thich #ng véi cac cong nghé cat 16i

Trong mot cong trinh nghién ciru cia Nguyén Hiru Puc va cong su (2017),
nhém nghién ciru da dwa ra du bdo vé sy bung nd cua 10 cong nghé ¢t 16i: Cong
nghé sb, Cong nghé dit liéu 1on, Tri tué nhan tao, Ngudi may, Internet két ndi van
vat, Cong ngh¢ vat liéu méi va cam bién, Cong nghé nano, Cong nghé¢ in 3D, Cong
nghé nang lwong va Cong nghé sinh hoc. Trong d6, hé thong thuc-ao (Cyber-Physical
System — CPS) duoc coi 1a nén tang. Cac cdng nghé nén tang nay sé tao ra cac thay
d6i c6 tam anh huong 16n nhat trong 10 nam t6i cua thé gidi, tao ra cac dot phat vé
c4c giai phap: Kha nang kiém soat va phong chong bénh tat; Diéu tri y té; Dugc pham;

Cac giai phap ning luong; Truyén théng sé; Thiét bi da phuong tién va Anh sang;
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Thiét bi cdng nghé sinh hoc; Vat ly hat co ban; Vat liéu méi va vat liéu nano; Di
truyén hoc. Pay 1a cac nganh nghé dic trung cua thoi ky CMCN lan tht tu.
b) Thich #ng véi nén tang ky thudt sé

Cong nghé dao tao thdng minh dya vao cac nén tang ky thuat sé nhu Internet,
dién thoai thdng minh va Internet van vat (10T) s& tré thanh phé bién, thay thé cho
cdng nghé dao tao dua trén gidy va bat; may tinh ca nhan. C6 thé ndi rang, cong nghé
dao tao hdn hop (blend technology) két hop dao tao truc tiép va truc tuyén van 1a mo
hinh hiéu qua nhat, trong d6 MOOCs (Massive Open Online Courses) s& dugc tng
dung rong rai va phé bién. Trong trudng hop do, néu cac truong dai hoc phat trién
duoc cdng nghé dich thuat va kg thuat 1am phu dé tu dong thi cé thé sir dung cac bai
giang MOOCs cua cac trudng dai hoc uy tin trén thé gisi dé ap dung cho Viét Nam.
Theo tiép can mo hinh dai hoc PMST, céc trudng dai hoc cling nén nghién ciru tich
hop véi mé hinh dai hoc 40 — mét kiéu hé thong thyc té ao (Virtual Reality) tap trung
vao hoat dong day-hoc. P6 1a mé hinh dai hoc khéng cé khdng gian thuc ma la mo
hinh dai hoc that trong khéng gian 4o. Pai hoc 40 cung cap cac khoa hoc truc tuyén
qua internet (web, email) cho nhitng ngudi hoc khdng c6 diéu kién dé dén hoc tai cac
truong hoc thuc, giup ho hoc theo tc d6 riéng ciia ban than. Tuy nhién, yéu té quan
trong va khac biét cua dai hoc ao trinh bay ¢ day la dai hoc c6 cac khdng gian ao (dac
biét la cac phong thi nghiém ao, thu vién a0 va cac thiét bi hoc tap ao), ddng thoi, dai
hoc 40 tao ra cac cong dong hoc tap o.
2.1.4. Cach mgng cong nghiép
Sy bat dau cua ky nguyén cdng nghiép 1a mot giai doan trong lich st ¢ mang dén
nhiéu sy thay doi trong thé gidi con ngudi. Cach mang cong nghiép trong tiéng Anh
- Industrial Revolution 1 cuc cdch mang trong linh vuc san xuit, thay thé lao dong
chan tay ciia con ngudi bang lao dong may moc, chuyén doi nén kinh té tir san xuat
thii cong sang nén san xuat co khi. Mot cach khai quat hon, CMCN 1a qua trinh thay
d6i cdng nghé san xuét, 1am chuyén ddi cach 1am viéc, sinh hoat cta con ngudi va

lam thay do6i xa hgi mot cach can ban.
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CMCN lan thi nhat bit dau trong thoi dai cong nghiép hoa dién ra vao nhiing
nam 1760 va dau nhitng nam 1840. N6 bat dau xay ra & Anh nho sang ché dong co
hoi nuéc va sir dung dé co gidi hda san xuat. CMCN lan thir nhat thanh cong chi véi
su tich hop co-nhiét (co khi va nhiét dong hoc).

CMCN lan th hai duoc nhic dén nhu 1a cudc cach mang cdng nghiép My -
bat dau trong giai doan 1820-1870. CMCN lan thir hai thanh cong chi nho phét hién
ra dién va str dung niang luong dién dé tao ra san xuat hang loat, tuc 1a sy tich hop co-
dién (co khi va dién nang).

CMCN lan thir ba bat dau véi thanh cong cua céng nghé ban din va gan lién
cdng nghé dién tr va cdng nghé thong tin dé tu dong hoa va sé hoa san xuat. Ky
nguyén nay bit dau bang cach mang may tinh hoic cach mang sé boi chat xuc tac 1a
su phét trién cua linh kién ban dan, may tinh cha (thap nién 1960), may tinh ca nhan
(thap nién 1970 va 1980) va Internet (thap nién 1990) va van dang tiép dién. CMCN
lan thir ba két nbi cac hé vi co-dién tir (co khi — vi dién tir - ky thuat so).

CMCN lan thir tu 1a lan séng cong nghiép tich hop cac hé thong thuc té ao
(cyber physical system - CPS), Internet hé thng (10S) va Internet cta van vat (1oT);
1a su tiép tuc dwa trén nén tang ky thuat s6 caa CMCN 3.0 va hoi tu cac linh vuc thuc
(vat ly), a0 (sd) va sinh hoc. Cac nguyén tic co ban ciia né bao gom Tri tué nhan tao,
bién toan dam may, IoT va Phan tich di liéu lIon.

2.2. Phan loai cac co sé gido duc dai hoc
2.2.1. Phan logi cdc co so giao duc dai hoc theo Carnegie

Khung phéan loai Carnegie mo ta sy da dang trong cac CSGDDH Hoa Ky
(Carnegie, 2021). Ra doi nim 1973 do nhu cau hd trg chuong trinh nghién ctu va
phén tich chinh sach, khung phan loai Carnegie da lién tuc cap nhat qua cac nam
1976, 1987, 1994, 2000, 2005, 2010, 2015, 2018, va 2021 dé phan anh su thay doi
cling nhu su khéc biét gitra cac truong cao dang va dai hoc. Khung phan loai kha chi
tiét, nhung co ban cd thé duoc tém tat theo 3 nhém chinh nhu sau:

- Pai hoc cip bing tién si (Doctoral Universities): bao gom cac CSGDPH da

trao it nhat 20 bang tién si nghién ctru trong 1 ndm va ca nhitng t6 chac cap dudi 20
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bang tién si nghién ctru nhung da da cip it nhat 30 bang tién si tng dung trong it nhat
2 chuong trinh dao tao.. Nhdm nay phén loai thém cac truong dai hoc nay theo mac
d6 hoat dong nghién ctru, duogce do bang kinh phi nghién ctu, sé lwong bang tién si
nghién ciru dugc cap, sé luong giang vién tap trung vao nghién ctu va cac yéu té
khac. Theo d06, cac trueong dai hoc nghién ctiru cua Hoa Ky ¢6 3 mac: Cac truong dal
hoc cap bang tién si hoat dong nghién ctu rat manh (R1); Cac truong dai hoc dao
tao tién si hoat dong nghién ciru manh (R2); Cac truong dai hoc dio tao tién si nghién
Clru Va tién si thuc hanh (DPU).- Pai hoc cip bang thac si (Master’s Colleges and
Universities): Thuong bao gom cac CSGDDH d cap it nhat 50 bang thac si va it hon
20 bang tién si trong 1 nim,

- Cac trudng dai hoc cdp bang ctr nhan (Baccalaureate Colleges): Bao gom cac
truong cap sé luong bang cir nhan chiém it nhat 50% tong sb bang cap dong thoi cling
cap it hon 50 bang thac si hoic 20 bang tién si trong 1 nam.

2.2.2. Phan logi cdc co sé giao duc dai hoc tgi Ha Lan

Hé théng gi4o duc dai hoc chau Au hién nay da duoc cai cach thdng nhat theo
tién trinh Bologna theo 3 ndi dung: thdng nhét qua trinh dao tao bac dai hoc trén toan
Chau Au; Trién khai ¢am bao chét luong gido duc va thuc hién cong nhan vin bang,
chang chi va thoi gian hoc tap giita cac truong. Tuy nhién, & mot sé quéc gia (nhu
Ha Lan va Btc) con c6 mot s6 quy dinh dic thu, chi tiét hon.

Theo Study in NL (2023), Ha Lan c6 mét hé thong gido duc dai hoc c6 phan
loai tach bach dai hoc nghién ctru va dai hoc trng dung nhu sau:

- Truong dai hoc nghién ciu (Research Universities): cac truong dai hoc
nghién ctru chiu trach nhiém chinh trong viéc cung cap cac chuong trinh dinh huéng
nghién ciru trong moi truong hoc thuat.

- Cac truong dai hoc khoa hoc tng dung (Universities of Applied Sciences):
cac truong dai hoc khoa hoc wng dung (tiéng Ha Lan: 'hogescholen’) cung cip cac
chuong trinh tap trung vao ang dung thuc té vé khoa hoc ty nhién va xa hoi.

Ngoai ra, & Ha Lan ciing ton tai mot s6 loai hinh dao tao dai hoc khac nhu:
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- Vién nghién ciru vé gido duc qudc té (Institutes for International Education):
cung cap cac khoa dao tao va khoa hoc nang cao trong nhiéu linh vuc. Hau hét cac
vién nay 1a mot phan cua trudng dai hoc nghién ciu.

- Truong dai hoc thanh vién (University Colleges): cac treong dai hoc nghién
ctru cua Ha Lan d3 thanh 1ap cac trudng dai hoc thanh vién dau tién vao nim 1997.
Nhing truong dai hoc thanh vién nay 1a mot phan cua truong dai hoc nghién cau 16n
hon va duogc 1y cam hing tir cic chuong trinh Khoa hoc va Gido duc khai phong ¢
Hoa Ky, véi su nhdn manh vao cong dong sinh vién. Y tudéng la tao ra mot moi truong
hoc tap hoa nhap quy md nho.

- C4c to chuc/vién nghién ciu khéac (Other Institutions): Cac to chuc khong
phai la truong dai hoc nghién curu, truong dai hoc khoa hoc tng dung hoac vién
nghién ctiu vé gido duc quéc té ciing c6 thé cung cap cac chuong trinh cap bang quéc
té hoac cac khoda hoc ngan han.

2.2.3. Phan logi cdc co so gido duc dai hoc tai Viégt Nam

Hién nay, di c6 rat nhiéu cach phan loai trudng dai hoc trén toan thé gisi. Tuy
nhién, nhitng nghién ctru nhu vay duoc ap dung tai Viét Nam con rat han ché. Trong
luan &n nay, c6 thé néu lai phan loai cac co s& gido duc dai hoc tai Viét Nam thanh 3
nhom theo quy dinh cua Nghi dinh 73/2015/ND-CP, bao gom:

- CSGDDH dinh hudng nghién ctu: LA CSGDDH c6 hoat dong dao tao,
nghién ciru khoa hoc chuyén sau vé nguyén ly, Iy thuyét co ban trong cac linh vuc
khoa hoc; phét trién cac cdng nghé ngudn; cung cap ngudn nhan luc cé nang lyc giang
day va nghién ctru co ban; c6 ning luc cha tri nghién cau giai quyét cac nhiém vu,
dé tai khoa hoc cap quéc gia va quoc té;

- CSGDDBH dinh hudng ng dung: La CSGDDH dao tao doi ngl nhan luc chu
yéu theo huéng tng dung: nghién cau khoa hoc va cdng nghé tap trung vao viéc phat
trién cac két qua nghién ciru co ban, tng dung cac céng nghé ngudn thanh cac giai
phap cng nghé, quy trinh quan ly, thiét ké cac cong cu hoan chinh phuc vu nhu cau

da dang cta con nguoi; co nang luc cha tri nghién cau, giai quyét nhitng nhiém vu,
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dé tai khoa hoc va cdng nghé cap quéc gia va tham gia nghién cuu, giai quyét nhitng
nhiém vu, dé tai khoa hoc va céng nghé khu vuc va quéc té;

- CSGDPH dinh huéng thyc hanh: LA CSGDPH chi trong dao tao, phat trién
nang lyc thuc hanh cia ngudi hoc, gan két dao tao vai thuc té san xuat; nghién ctu
khoa hoc va cong nghé tap trung theo hudéng trién khai cac két qua nghién ctu tng
dung di dat duoc vao thuc tién cudc song; cung cap ngudn nhan luc cd kién thic thyuc
tién va nang luc thuc hanh phi hop véi yéu cau sir dung lao dong da dang cua cac dia
phuong va cc ving, cac to chic kinh té.

Theo céch phén loai nay, chitc nang nghién ctru luoén ludn dugc quy dinh cho
ca ba loai hinh. Tuy nhién, trong thuc té, nhiéu trudng dai hoc xay dyng quan niém
dai hoc tng dung 1a dai hoc chi tap trung vao giang day va lay Iy do d6 dé khong dau
tu phat trién nghién ctu.

2.3. Poi méi sang tao trong giao duc dai hoc
2.3.1. Mé hinh dai hoc 3GU trong béi canh CMCN lan the tur

Cac truong dai hoc dinh huwong khai pha tri thic hay dai hoc khai nghiép
DMST (entrepreneuprial university) tap trung hoat dong nhu mot vuedn wom tu nhién,
kién tao cac diéu kién dé hd tro cho giang vién va sinh vién tiép can cac hoat dong
khai nghiép: tir cac sang ché dén viéc thuong mai hoa va céc két ndi voi cac bén lién
quan can thiét (Etzkowitz, 2016). P6 duong nhu chi 1a st ménh cia cac truong dai
hoc nghién ciru xuat sac, khong phai 1a s¢ ménh cuaa céac dai hoc tng dung. Thuc té,
vé ban chat khdng phai nhu vay. Qué trinh phat trién téi dai hoc 3GU nén duoc
khuyén khich ddi vai tat ca cac CSGDPH theo dinh hudng nghién ctu 1an dinh huéng
ung dung. Vi vay, mo hinh truong dai hoc cling nhu quy trinh trién khai phat trién né
cling can dugc 1am rd thém. Thém vao d6, hoat dong cia trudng dai hoc dinh hudng
khai pha tri thirc duoc coi la mot mo hinh dai hoc “vi ban than” “for itself” (Barnett,
2018). Mic du di c6 trién khai cac hoat dong phuc vu cong dong kha da dang, nhung
truéc hét va sau cuing, cac truong dai hoc nay quan tam nhiéu dén viéc toi wu hoa 1oi
ich riéng va tap trung quéa nhiéu vao céc khia canh kinh té. Hon nita, CMCN lan th

tu d3 va dang thay doi cach loai nguoi song, 1am viéc va quan hé véi nhitng nguoi

68



khac. Sy thay d6i nhanh chdng cua cac cong nghé va ki thuat s dang cho thiy cac
phuong thirc tiép can truyén théng cua cac trudng dai hoc da 16i thoi va yéu cau mot
md hinh méi. N6i cach khac, trong ky nguyén CMCN lan thi tu, gido duc dai hoc
dang d6i mat véi mot tuong lai bat dinh voi nhitng xu thé sau (Malaysia, 2018):

(i) Xu thé thay d6i viéc 1am va thi truong lao dong: cac cdng viéc dang ton tai
c6 thé s& 16i thoi trong twong lai va cac loai cong viéc méi s& xuat hién; cac mau hinh
cong viéc, du an ngan han hozc ban thoi gian tré nén phd bién. Nang luc hoc tap suét
doi tré nén can thiét.

(ii) Xu thé phat trién céng nghé: tudi tho cua cac cong nghé giam theo cap sb
nhan, cac cong nghé mai lai xuat hién nhanh, doi hoi phai luén c6 sy du doan va
chuan bi cac k§ nang va kién thic méi, dic biét 1a kién thirc va ki ning sd.

(iii) Co hoi khoi nghiép sang tao cho moi ngudi, moi linh vuc va moi qudc
gia: nén tang va ha tang cong nghé cé tinh phoé cap va toan cau héa cao di duoc tao
thuan loi cho co hi khai nghiép nho va siéu nho vai s6 von dau tu ban dau khong
I6n, khdng can tu liéu san xuat va luc luong lao dong nhung loi nhuan thu vé cao, chi
can c6 kién thirc va ky nang khai nghiép.

(iv) Xu thé thay d6i nhu cau: thay d6i cach con ngudi séng, 1am viéc va quan
hé vai nhau, can thiét phai thay doi cac md hinh trong viéc giai quyét cac yéu cau
méi. Hoc tap theo dam mé va dao tao cé thé hoa tré thanh mot dic trung chu dao.

(v) Xu thé thay d6i hé théng céc gia tri: cac cudc cach mang cong nghiép chi
tap trung vao nhitng cai tién khoa hoc va do d6 dan dén sy pha v& hé thdng gia tri
tinh than. Cac ning lyc nhan van nhu tri thong minh xic cam, quan tam, thau cam va
trach nhiém xa hoi can thiét duoc nudi dudng & moi giai doan hoc tap. Do d6, gido
duc dinh hudng va thiic day gia tri xa hoi 1a yéu té quan trong dé tao ra nhitng sinh
vién tét nghiép can bang, nhimg ngudi sau nay sé tro thanh thanh vién dao dirc cua
xa hoi.

DPai hoc 4.0 hoat dong nhu 1a mot noi cung cép tri thurc cua tuong lai; tré thanh
ngudi dan dit su phat trién céng nghiép cong nghé cao va thuc thi viéc vén héa ngudn

tai san tri thic va cdng nghé cia minh. Trong bdi canh ndy, qua trinh chuyén doi
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truong dai hoc can dién ra theo ba dic trung chinh: thay d6i cin ban tu duy, phat trién
toan dién DMST va thtc day cac hé sinh thai dai hoc va chuan muc xa hoi theo md
hinh dai hoc dinh huéng PMST. M6 hinh truong dai hoc nay khong chi thich ¢ng tdt
xu huéng cia dai hoc 3GU va PMST trong bdi canh cusc CMCN lan thir tr ma con
la su thich &ng tot cho hau hét cac trudng dai hoc trong thoi ky hién dai.

a) Thay déi cin ban tw duy

Hau hét cac quéc gia déu mong mudn thinh vuong, nhung ho van gip nhiéu
kho khin do hé théng gido duc dai hoc caa ho, dac biét I thé hé dai hoc 3GU khéng
d6i méi, ma van tiép tuc truyén théng dao tao nguon nhan luc va nghién ciru co ban,
chua quan tdm dén viéc sir dung va khai pha tri thire da duoc tao ra. Luu y rang, viéc
tang cuong tu duy va hanh vi khéi nghiép cua sinh vién ¢ cac truong dai hoc Hoa Ky
(sau chién tranh thé giéi tht hai) va & cac CSGDDPH Chéu Au (vao cubi thé ky 20)
da duoc tong két nhu 1a “su thay d6i tu duy” cua truong dai hoc (UK Innovation
Strategy, 2021) va duogc coi la nhirng dong lec quan trong phét trién nén kinh té quéc
dan va thé gidi.

Bén canh tu duy khoi nghiép, tu duy va k¥ thuat s6 hoac tham chi 1a tu duy
may tinh 13 thay d6i cin ban thir hai ciia cac truong dai hoc trong ky nguyén hién dai
nay. Ky thuat sé lién quan nhiéu dén ca con nguoi ciing nhu cong nghé. Trong thoi
dai ky thuat sb, thanh cong chinh 1a sy két hop hai hoa con ngudi va cong nghé voi
nhau. Do d6, tu duy k§y thuat s 1a mot yéu té quan trong can thiét dé tich hop cong
nghé vao céc hoat dong hang ngay va chiét xuat gia tri tir sy tich hop d6. Dic biét, tu
duy k¥ thuat s6 khong chi don thuan 1a kha nang st dung céng nghé. Pung hon, né
1a sy tich hop ca thai do va hanh vi cho phép moi ngudi va cac té chirc doan nhan, du
bao dugc cac kha nang tuong lai.

b) Phét trién toan dién PMST

PMST khong chi gigi han trong linh vic nghién ctu va trién khai (R&D),
khdng chi 1a viéc gi6i thiéu thanh céng mot san pham méi nao d6 dua trén mot
sang ché, ma con 1a kha niang nhan biét va nim bit co hoi, tao ra co hoi, chap nhan

rui ro va vuot qua thach thie (Hagen, 2002), tim duoc giai phap phu hop dé tao ra
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mat san pham mai, giai phap méi, dich vu méi, tham chi 1a sy thay ddi vé mé hinh
t6 chuc dé dat dugc sy phat trién tdi vu cho twong lai (Kirby, 2011). PMST toan
dién phai bao gom ca vé 1anh dao va quan tri; hé sinh thai; con ngudi va dong luc;
hoat dong day va hoc PMST; nghién ciru thuc diy PMST (va/hoic khai pha tri
thuc).
¢) Hé sinh thai va cac chudn muc xa hgi

Truong dai hoc cua thé ky 21 dugc dit trong va c6 lién két véi xa hoi, van hoa
va vat chat cua hé sinh thai theo nhiéu chiéu canh khac nhau. Truong dai hoc phai co
vai tro ap dung triét Iy va cac chuan muc cua hé sinh thai dé dan dt, cang cb va nang
cao cac méi quan hé phirc tap nay. Trong truong hop nay, hé sinh thai dai hoc s& van
hanh vi “moi ngudi”, nhung ¢ day, “moi ngudi” phai dugc hiéu theo cach rong nhat
c6 thé caa hé sinh thai. Truéc hét, khai niém “trudng dai hoc vi moi ngudi” ¢o dic
trung hudng ngoai, két ndi chat ché vai doanh nghiép va cong dong xung quanh, phuc
vu nhu cau hoc tap cua sinh vién (Barnett, 2018). Theo céch tiép can don gian hon,
hé sinh thai dai hoc c6 thé dugc lién hé véi ¥ tuong vé su phat trién bén viing cua
truong dai hoc va nguoc lai, truong dai hoc ¢an ¢ trach nhiém hd tro su phat trién
ctia CAc hé sinh thai dé, trong d6 cac muc tiéu phét trién bén viing cua Lién hop quéc
nén duoc ap dung (Chankseliani va McCowan, 2021). Ngoai ra, cac hoat dong gan
két cong dong nham thuc day tac dong cua trudong dai hoc d6i vai su phat trién bén
viing cua cong dong (nhu bién d6i khi hau, chuong trinh tiét Kiém ning lugng, chuong
trinh bao ton nudc, chuong trinh tai ché, chinh sach giao thong van tai) va thuc day
hai hoa cac chuan myc xa hoi (nhu cac hoat dong dén bl, hd tro hoc sinh c6 hoan
canh khé khan, gitp d& nguoi nghéo, ngudi bi thién tai) can duoc tao diéu kién. Trong
thoi dai k§ thuat s, dao duc théng tin, bao gom tinh trung thuc trong hoc tap, céc
hanh vi dao dwc, cac bién phap bao mat dién tor dugc dam bao.

Céch tiép can mo hinh dai hoc DPMST nhu vay di duoc tiép tuc phét trién manh
mé& ¢ Hoa Ky (Hall va Lulich, 2021) va &p dung kh& hiéu qua tai Indonesia trong hon
mudi ndm qua (Eko va nnk, 2019). Méi day, méi lién hé giira dai hoc DPMST va céc

bén lién quan ciing da duoc Radko (2023) khai niém hda.
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2.3.2 M6 hinh dgi hoc dinh hwéng déi méi sang tao

Tich hop cac thao luan da dé cap o trén vé tinh than khoi nghiép, tu duy DPMST
k§ ning sd, cac chuan muc sinh thai va x& hoi cua cac trudng dai hoc hién dai, mo
hinh dai hoc PMST hai tang (nhém 3) dugce dé xuat trén hinh 2.2. Theo quan diém
cua tac gid, khai niém dai hoc dinh huréng DPMST la: dai hoc 3GU (mang tinh than
khai nghiép) duoc trang bi cong nghé thong minh (Web 3.0, IoT...) kem theo ba dac
trung chinh: thay déi can ban tw duy, phdt trién toan dién DMST va thiic ddy c&c hé
sinh thai dai hoc va chuan myc x& hgi. Pay 1a mé hinh dai hoc vira thich g kha day
du véi cac yéu cau cia PMST trong bdi canh cugc CMCN Ian thir tu, va dic biét vira
c6 tinh huéng dich cho tat ca cac loai CSGDPH (dinh hudéng ung dung (nhém 1) va
dinh huéng nghién ciu (nhdém 2)) phat trién dé thich tng véi moéi treong bat dinh
hién nay (hinh 2.1).

Phan nhom dai hoc [ Nismb 3
Baihocdangcap
thégidi
| Paotao, nghiéncit,

thuong mai hda xuat sac|

Nghién cru coban hién
daivadaotaoduavao
nghién ctru

\ Dai hoc dinh hudéng o
ddimai sangtao DI méi

~ Nhém2. . » I B sang tao
Daihocdinh huéng P= Daotao, nghién ctu va tién phong
nghién clru khdi nghiép dyatrén doi

Nhom 1.
Daihocdinh huéng Nghién cru két hop véi
ng dung daotao

mdisangtao

D6i méi
sang tao

Tap trung chiyéuvao [~

Hinh 2.1. Phan loai trudng dai hoc va su chuyén doi cia cac truong dai hoc
dinh hudng nghién ctru va dinh hudng ng dung sang mo hinh truong dai hoc
dinh hudéng DPMST (phat trién tir md hinh caa Wissema, 2009).

Mo hinh dai hoc DPMST nay bao gém hai tang chinh (tang nén tang vé dao tao
va nghién ctru truyén thong va ting DMST pho quét) va hai thanh t6 DPMST dic thu
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tuy chon (BMST dac thu twong (g vai cac truong dai hoc dinh hudng nghién cuu

va (ing dung) (hinh 2.2) (Chung, 2022). Tang dao tao va nghién ctu truyén théng bao

gom cac bo phan chire ning cua dai hoc truyén théng thuc hién cac nhiém vu dao tao

va nghién ctru co ban (cac khoa, bd mon, hé thdng phuc vu giang day va hoc tap...).

Diéu nay qua quen thudc, nén khong trinh bay chi tiét & day. Dudi ddy, cac khia canh

khéc nhau cua tang PMST phd quat va hai thanh t& PMST dic thu s& duoc trinh bay.
DAI HOC BINH HUONG BOI MO SANG TAO

'POI MO SANG TAO / POI M1 SANG TAO POI MOI SANG T{\
DACTHU PHO QUAT PAC THU

- Ds| md| Séng tao - Quén tl’l Vél Iénh dao
téi wu hoa

- Ddi mdi sang tao

- Con ngudi va dong luc

L Hé sinh thai d6i mdi sang tao

- D&i moi sang tao
tién phong

- D6i mdi sang tao

vé giai phap - Chuyén déi sb vé cong nghé

- Gido duc ddi mdi sang tao

- Nghién ciru dinh hudng doi
mdi sang tao

- D6i mdi sang tao
mad

- Pdi mdi sang tao dot
pha
- Tiép can cong

nghé nhanh - Chuin muc x3 hoi
\ va sinh thai /
—

> Trién khai bi quyét

nhanh /

NEN TANG DAO TAO VA NGHIEN CU'U TRUYEN THONG

DAl HOC PINH HUONG UNG DUNG DAI HOC PINH HUONG NGHIEN CUU

Hinh 2.2. M6 hinh dai hoc PMST hai ting (Chung va nnk, 2022)

a) Tdang déi méi sang tao phé quéat

Tang PMST pho quat bao gdm bay thanh phan sau.

- Quan tri va lanh dao

Theo mé hinh dai hoc DMST, tinh than khoi nghiép, tu duy DPMST, chuyén
ddi s6, dao tao c& thé hoa va thic day cac chuan myc x& hoi 12 nhitng phan chinh caa
chién luoc phat trién, doi hoi phai ¢ su cam két tir 1anh dao cap cao va phai tré thanh
van hoa dai hoc. Pai hoc phai xay dung duoc mé hinh t chire, trong d6 hoat dong
khoi nghiép duoc 16ng ghép va phdi hop & tat ca cac cap tir 1anh dao trudong dén bo

mon, tir giang vién, can bd phuc vu dén sinh vién... Quyét thm 4y ciing phai duoc
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tuyén b trong ké hoach chién lugc va gié tri cbt 16i cia CSGDDH. dong thoi phai
dugc tich hop vao co ché dam bao chit lwong cua tat ca cac bo phan hoc thuat va
phuc vu. Hon thé nita, dé tang tinh kha thi, cAn c6 du hé thdng cac van ban, chinh
sach va su phan bd ngudn luc dé thuc hién si ménh va dat duoc cac muc tiéu da dugc
thiét 1ap, dic biét 1a chinh sach dau tu ngudn luc dé dat dwgc cac muc tidu cua dai
hoc dinh huéng DPMST.

- Con nguoi va dong luc

Truong dai hoc dau tu vao chién lugc phat trién nhan tai dé hd tro chuong
trinh DMST, dic biét la phat trién doi ngii giang vién chuyén nganh va thu hat sinh
vién; nang cao nhan thac vé tam quan trong cua viéc phat trién tu duy PMST cua ca
giang vién va sinh vién. Truong dai hoc tich cuc khuyén khich cac ca nhan néu cao
va thuc thi tinh than khoi nghiép, va hd trg, kién tao cac diéu kién cho cac nha khoa
hoc va sinh vién trién khai duoc y tuong khai nghiép thanh hanh dong. Bén canh
Viéc tao ra cac co ché phuong thirc dé pha bo céc ranh gigi cat ca truyén théng va
thuc day cac méi quan hé mai, gan két cac bén lién quan trong truong (giang vién
va sinh vién) lai v&i nhau, trudng dai hoc con phai tao co ché va chinh sach khuyén
khich dbi voi cac ddi tac bén ngoai dé cing dong gop vao chién luwgec PMST cua
treong dai hoc.

- Hé sinh thai d@éi méi sang tao

Bén canh co cau t6 chirc va co so vat chat phuc vu cho hoat dong do tao va
nghién ctru co ban truyén théng, hé sinh thai dai hoc DPMST can ¢é sy mé rong hon
rat nhiéu ca vé co cau va chie nang. Trudc hét, cac trung tim nghién ciu lién nganh
hoat dong théng qua cac dy an, hudng téi muc tiéu chuyén giao tri thire va cong nghé
cho cac doanh nghiép can phai dugc hinh thanh. Ngoai ra, khéng gian sang tao va hd
trg khai nghiép va PMST ciing can phai duoc thiét 1ap dé can bo giang vién, sinh
vién va cong dong khoi nghiép chia sé y tuong, thiét ké, xay dung va phat trién san
phdam méi. Bén canh vuon wom doanh nghiép va trung tdm khoi nghiép, trung tam
phat trién tai san tri tué 1a mot bo phan khdng thé thiéu néu nhu dai hoc quan tim dén

viéc gia tang gia tri cho x& hoi.
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Y nghia sinh thai cia CSGDPH duoc hiéu rat rong va ¢ thé trién khai theo
cac md hinh rat da dang, nhung nhitng ndi dung co ban va cu thé nhat lién quan dén
nhitng khudn vién dai hoc ma, than thién va hién dai. Trong hé sinh thai nay, truong
dai hoc c6 mdi lién két chat ché vai cac vuron wom, cong vién khoa hoc va cac ddi tac
bén ngoai khac, tao co hoi trao ddi kién thic ning dong. Dic trung 4y gitp dai hoc
dinh huéng DMST khong nhitng c6 thém cac ngudn luc vat chat ma con phat trién
duoc moi trueong tu do hoc thuat, thiic day sang tao cho tat ca cac bén lién quan. Cudi
cung nhung khong kém phan quan trong, ¥ nghia sinh thai cta truong dai hoc con
lien quan truc tiép dén muc tiéu phat trién bén viing cua trudng cling nhu cta cong
dong. Trong truong hop nay, cac truong dai hoc ciing duoc khuyén khich thuc hién
c4c muc tiéu phét trién bén vitng cua Lién hop quéc dé ra.

- Chuyén doi sé

Chuyén d6i s, khong chi don gian la qua trinh s6 hoa thong thuong ma 1a sy
chuyén d6i sau sic mo hinh va phuong thirc hoat dong va t chic san xuat. Chuyén
d6i s trong gido duc dai hoc ¢6 thé duoc coi I viéc xay dung va phét trién md hinh
dai hoc DPMST. Dua vao sang kién qudc gia cua Han Quéc vé gido duc thdng minh
(UNESCO, 2019), gan didy mo hinh khai niém veé trudong dai hoc PMST da dugc dé
Xuat nhu “la mét CSGDPH dinh huéng PMST dugc chuyén doi s6; st dung ha ting
s6 (phap ly sé, nhan luc s, dix liéu sb, cong nghé sb va (ing dung sb) dé cung cap
dich vu ddo tao cé& thé hoa cho ngudi hoc moi thé hé ¢ trong nudc va trén khip thé
gidi, dap ung yéu cau hoc tap subt doi va phéat trién bén viing cua cic ca nhén ciing
nhu cac qudc gia” (Ptic, 2020). Pai hoc PMST bao gom 6 thanh té co ban 14 tai
nguyén sd, hoc liéu truy cap ma, méi trudng hoc tap 4o, gido duc ca thé hoa, hoc
tap ¢ twong tac va nén tang ky thuat s6. Cac thanh té nay két hop véi nhau trong
ba try cot 1a s6 hda, md hinh hoc tap k¥ thuat sé va qua trinh chuyén d6i s6 toan
dién.

Chuyén doi s6 dong vai tro quan trong trong x& hoi phat trién hién dai, dic biét
trong gi4o duc, chuyén ddi sé cd thé hd trg cho viéc hoc tap linh hoat, theo ké hoach

va nang luc cua ting ca nhan, dong thoi tao co hoi dé vuot qua thach thic theo nhitng
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cach mai, va mo ra cac co hoi trude day chua tirng ¢ (Dewar, 2017). Vai tro cua ky
thuat s6 trong dai dich Covid-19 hién nay 1a mét vi du thuyét phuc. Dé dinh hudng
cho viéc &p dung &p dung chuyén doi s va déng thoi danh gia tac dong cua chuyén
d6i s6 trong CSGDDPH, hé thong dbi sanh chét luong gido duc dai hoc UPM di dua
ra 8 tiéu chi, dong thai 1 8 quy trinh, ndi dung co ban can thuc hién, bao gém: kha
nang phan tich va quan ly thdng tin, mic d6 phong phu cia tai nguyén s, tan suat sir
dung tai nguyén sd, mirc do twong tac trong day-hoc truc tuyén, sé luong cac bai
giang dién tir, kha nang t6 chic day-hoc két hop, viéc ing dung hé thdng thyc ao
(CPS) trong day va hoc va cudi cung 1a cac van dé dao dirc thong tin.

- Gi&o duc déi méi sang tao

Truéc hét, tu duy khai nghiép va PMST phai duoc xac dinh va md ta trong
chuan dau ra cua cac chuong trinh dao tao, dong thoi triét Iy gido duc dugc phan anh
trong cac hoat dong day va hoc. Phuong phap kiém tra, danh gia phai tuong tich voi
tu duy va triét ly gido duc méi. Trong trudng hop nay, cac truong dai hoc DPMST trén
thé gidi thuong &p dung hai hoa gitra gido duc khai phong va giéo duc tu duy thiét ké
(design thinking) (Gleason, 2018). G mét sé khia canh, dao tao theo phuong thirc
CDIO (Conceive, Design, Implementing, Operation - Hinh thanh y tuong, Thiét ké,
Thuc hién va Véan hanh) ciing kha twrong thich va hiéu qua déi véi gido duc DMST...
Gi4o duc phat trién nang luc hoc tap suét doi can duoc tap trung dé hd trg nang cao
k§ nang xur ly théng tin, cap nhat kién thirc, ki nang mai va tinh than san sang thi
nghiém cac y tudng cho ngudi hoc. Cac hoat dong day va hoc nhu vay sé hd tro su
hinh thanh tu duy sang tao, tu duy thiét ké caa sinh vién, mot cach déng bo dao tao
nén mot thé hé nhan luc méi khong nhitmg ¢ tu duy ma ca kha niang thuc thi hoat
dong R&D va DMST.

Dai hoc PMST duoc xay dung dua trén viéc kich thich va hd trg sy phét trién
cua tu duy, ¥ tuong khai nghiép va ki niang sé. Trong béi canh nay, trudc hét, dao
tao vé tinh than khai nghiép va ki nang s cho giang vién dugc thuc hién ¢ tat ca cac
b phan cia trudng dai hoc. Sau d6, d6i ngii giang vién thuc hién phuong phap tiép

can khai nghiép va ky ning sé dé giang day ¢ tat ca cac khoa, thiic day su da dang va
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tu duy DMST trong giang day va hoc tap. Khéng thay ddi tir giang vién, cong cudc
d6i mai s& khéng hién thuc hoa duoc.

Déi véi su thay doi thi truong lao dong va xu huéng viéc 1am, sy thay doi vé
bdi canh céng nghé va méi trudng cua cac linh vue duoc dé cap trong muc 2.3.2. Céc
treong dai hoc s& cung cap cac khéa hoc, hoc phan rat linh hoat nhu sau (Bac, 2018;
Etzkowitz, 2016; Malaysia, 2018)

- M6 hinh truyén théng (khong thay doi): cac trudng dai hoc chon cach gii
nguyén mo hinh “hoat dong nhu truyén thong", tiép tuc day sinh vién mot nghé, cap
mot vin bang dua trén mot chuwong trinh dao tao co tinh xac dinh cao ca vé noi dung
va thoi luong va hoan toan phu thuoc vao sy hd tro tai chinh cia Chinh phi. M6 hinh
dai hoc bang gach va bé téng hién hiru ndy c6 thé phai &p dung mot sb thay doi toi
thiéu dé duy tri su ton tai va c¢b gang thich tng. Mot s giai phap tiép can vai cac bén
lien quan va hop tac véi doanh nghiép sé duoc thyc hién nhung it c6 kha niang bén
vitng lau dai; kho dap @ng cac yéu cau caa PMST trong bdi canh cusc CMCN lan
th tu.

- M6 hinh thay d6i bién (dai hoc jukebox): ddy 1a mé hinh ddo tao da khuén
vién c6 @6 linh hoat cao, bat dau c6 tinh lién thong va dic trung ddo tao ca thé hoa;
cho phép sinh vién tich lily tin chi truc tiép va truc tuyén tai cac trudng dai hoc trong
mang ludi ddi tac; sinh vién dugc cap ca vin bang tét nghiép va cac chang chi/ching
nhan vé hoc phan mai phu hop véi cac yéu to caa CMCN lan thi tu.

- Mb hinh thich ung (Uber University): Day 1a mot nén tang dé cung cip céc
chuong trinh cap bang phi truyén thdng va ting cudng su dung cac ché do hoc tap
linh hoat cho sinh vién, thiic day qué trinh hoc tap sudt doi. M6 hinh truong dai hoc
nay bat chudc khai niém dich vu giao thong d6 thi Uber, ca giang vién co hitu va
giang vién tu do tham gia giang day. Theo d6 gido duc duoc thac ddy bai nhu cau, tu
diéu chinh, khéng rac réi, rat dé tiép can va thuan tién.

- M6 hinh thay ddi triét && (md hinh chiing chi nano/micro): Pay 1a mé hinh
dai hoc khong con khuédn vién, khong con chuong trinh dao tao cho cac nganh nghé

xéc dinh, sinh vién hoc tap nén tang kién thac va ki nang dé thoa man ban than. Mo
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hinh nay t6 chirc dao tao cap cac chirng nhan thanh phan (nano/micro) théng qua cac
chuong trinh dao tao cac tin chi phi truyén théng do cac t6 chac/ca nhan thuc hién va
duoc ca dai hoc va doanh nghiép thira nhan. M6 hinh dao tao dinh huéng doanh
nghiép nay dang thu hat sy quan tdm cua thé hé céng dan ban dia k¥ thuat so.

Trong muc hoc tap sudt doi, s& ¢é su tap trung hon vao viéc quan ly nghé
nghiép cho sinh vién, ca khi ho dang hoc dai hoc va khi ho tré thanh cuu sinh vién,
va diéu nay s& vuot ra khoi “loi khuyén nghé nghiép” trong cac hinh thuc truyén
théng trude ddy, va s& bao gom nhitng thir nhu kha niang “nang cap” bang cap dai hoc
tiéu chuan trong sudt cudc doi 1am viéc. Cudi cung, cac trudng dai hoc s& tré thanh
dia diém thuc té cho viéc hop tac cting dia diém va nghién ciru voi nganh cong nghiép,
va la mdi giéi ctia cac mdi quan hé giira cac doanh nghiép tré va nhitng nguoi ¢ van
tiém nang, nhitng ngudi ung ho va tai tro.

- Nghién citu dinh hwéng déi méi sang tao

Mic du viéc khai thac bi quyét tro thanh s ménh thar ba cua truong dai hoc,
viéc nghién ciru dé tao ra kién thuc tién tién chuyén sau van rat quan trong. Vi muc
dich nay, khong chi cac 4n pham khoa hoc ¢6 tac dong I6n ma con duge do ludng cac
bang sang ché da nop (tat ca cac ving, tat ca cac khu vuc phap 1Y), cac bang sang ché
d3 cap (tat ca cac khu vuc phap 1y), s luong gidy phép, sé luong gidy phép cho cac
san pham phu va tong thu nhap tir gidy phép nhan duge. Dic biét, cac nghién ciu chit
yéu mang tinh xuyén nganh hozc lién nganh, trong d6 cac nha khoa hoc, ki su va nha
thiét ké cuia nhiéu nganh ciing 1am viéc, trong khi cac nganh khong con lién quan dén
ca nhan mot d6i mot. Céac két qua nghién ciu ndy s& mang lai loi ich Kinh té - xa hoi
cua cong dong.

Ngoai ra, cac nghién ciru cia trudng dai hoc co tinh chat khai nghiép va dinh
huéng DMST. Tinh than khoi nghiép khong con dugc coi la mot phuong tién lam
giau cho ban than tir nguoi khac. Hoat dong nghién ctru ciia trudng dai hoc phaét trién
khoa hoc, cong ngh¢, nghé thuat, khoa hoc x& hoi ciing nhu nhan van va cé kha nang
DMST dé tng ph6 véi thach thie va co hoi nham nang cao gia tri gia ting cua nén

kinh té cling nhu truyén thong x& hoi dé tién bo va hién thuc hoa qubc gia va thinh
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vuong. Dic biét, nhiéu nguoi tré quan tim dén viéc tao dung cudc sdng caa chinh
minh, thay vi tré thanh mot banh ring trong gudng quay caa mot doanh nghiép Ion.
Két qua 13, ngoai viéc tim kiém viéc lam trong linh vuc cong nghiép, sinh vién con
tich cuc tao ra cac doanh nghiép mai dua trén cong nghé cua riéng ho, va nhiing
doanh nghiép nhu vay c6 thé rat thanh céng. Xu huéng nay da phat trién manh & cac
nuéc Chau A,

Kha ning d6i méi sang tao, tng dung va chuyén giao cong nghé vao thyc tién
khong chi phu thudc viéc ndm bét cac qui luat tu nhién, cac nguyén 1y khoa hoc ma
con phy thudc vao kha nang thiét ké y tuong cong ngh¢, phat trién thir nghiém
trong phong thi nghiém, thir nghiém & qui mé nho, ché tao va kiém tra trong méi
trudng thir nghiém, hoan thién san pham va van hanh trong mai trudng thuc. Piéu
ndy c6 nghia 1a kha ning ung dung va chuyén giao két qua nghién ciru rat phu
thudc vao mirc dd sin sang cong nghé (Technology Readiness Level — TRL)
(Thompson, 2015).

Khai niém mirc d6 sin sang ctia cong nghé duoc str dung rat hitu ich dé xac
dich muc do hoan thién ctia cac cong nghé¢ dac thu, cung cép mdt sy hiéu biét chung
va dinh vi trang thai ctia cong nghé d6 trong toan bd chudi ddi méi. Béng cach danh
gia mot du an cong nghé theo cac tham sd ciia méi mirc TRL, ngudi ta ¢6 thé chi ra
muc d6 san sang vé cong ngh¢ va tién trinh, hién trang cua dy an. Mtrc d0 san sang
clia cong nghé dugc chia thanh 9 mirc. Mtrc TRL 1 1a mirc d6 sin sang thap nhat, va
mirc TRL 9 13 mirc do sin sang cao nhat, bao gom:

- TRL 1: Phat hién cac nguyén 1y co ban - Mirc d6 san sang cong nghé thap
nhat. O mic ndy, cac nghién ctru khoa hoc co ban 1a chu yéu, cac nghién ctru tng
dung va trién khai méi chi dugc manh nha;

- TRL 2: Pinh hinh khai niém cong ngh¢ - Sau khi cac nguyén 1y co ban dugc
phéat hién, cac nghién ctru dinh hudéng rng dung mdéi dugce hinh thanh;

- TRL 3: Kiém chimg murc d6 kha thi ctia cong nghé - Cac nghién ciru va phat

trién ¥ tudng cong nghé bit dau duoc trién khai;
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- TRL 4: Thir nghiém coéng nghé trong phong thi nghiém - Cac ciu phan, mo
dun cong nghé duoc thiét ké, 1ap dat va thir nghiém trong phong thi nghiém;

- TRL 5: Kiém chtng cong nghé trong méi truong thir nghiém - Cac mé dun
cong nghé co ban, tach roi duge tich hop va kiém tra trong méi trudong thir nghiém;

- TRL 6: Trinh dién céng nghé trong mdi trudng thir nghiém - Mau thir dau
tién dugc ché tao va kiém tra trong méi trudng thir nghiém;

- TRL 7: Trinh dién cong nghé trong moéi trudng thue - Mau ché tao thir lan
hai dugc trinh dién trong mdi trudng hoat dong thuc té. O mirc d6 ndy, qua trinh kiém
tra, mod phong c6 thé duoc 4p dung;

- TRL 8: H¢ théng duogc hoan thién va kiém dinh - Cong nghé duoc tich hop
trong san phém hoan chinh va thir nghiém trong diéu kién thyc té;

- TRL 9: Hé thong hoan chinh duoc thuong mai hoa. Cong nghé dugc tich hop
trong san pham thuong mai hoa cubi cung.

Quy trinh 9 TRL con dugc mo ta trong mdi lién hé véi chire nang, nhiém vy
ctia cac loai hinh t6 chire KH&CN nhu hinh 1.5. Theo d6, ba mirc TRL dau tién thuc
chét 13 hoat dong sang tao tri thirc mai, cac nghién ctru co ban thuc hién tai cac phong
thi nghiém ctia cac truong dai hoc truyén théng. Trong giai doan nay, truong dai hoc
phai tim kiém céc khoan tai tro va co hdi hop tac nghién ctu.

Giai doan phat trién cong nghé tap trung vao ba muc tiép theo: TRL 4 - mau
thir quy mo6 phong thi nghiém; TRL 5: Mau thir trong moi trudng thich hop va TRL
6 - mau thir 1an 1. Qua trinh phat trién cong nghé duoc trién khai tai cac trung tim
d6i moi sang tao (Innovation Centers), can phai c6 su hop tac ciia nhidu doi tac va tai
trg cta cac nha tai tro thién than (Angle inventor), ctia cyu sinh vién... dé hd tro cho
cac hoat dong tién wom tao.

V& ban chit, giai doan phat trién cong nghé thtr hai néu trén di gop phan hinh
thanh cac yéu t6 kinh doanh. Tuy nhién, qué trinh phat trién kinh doanh thyc sy tap
trung vao ba muc san sang cong nghé cudi cing: TRL 7 - trinh dién mau thir 1an 2;
TRL 8 - chuén bi thuong mai héa (kiém dinh, dang ky kinh doanh) va TRL 9 - thuong

mai hda san pham cudi cung. Giai doan phat trién cong nghé va san pham thuong mai
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nay chi yéu thyc hién tai cac trung tim wom tao cong nghé (Innotech and Business
Incubator) nho cac nguén tai tro clia cac nha tai trg thién than, déi tac khai thac béng
so hiru trf tué, quy dau tur mao hiém va cac ngudn tai tro khac. ..

Thang bac ctia 9 TRL duoc theo tiép can chuyén giao cong nghé cho thay
nghién ctru co ban, han 14m & cic mé hinh truong dai hoc truyén thdng véi ba mirc
TRL dau tién chi c6 thé chuyén giao duogc cac dich vu tu van, dich vu nghién ctru va
dao tao tién si. Ba mirc TRL tiép theo phai duoc thuc hién théng qua hop tac giita
truong dai hoc va doanh nghiép. Két qua nhan dugc trong giai doan nay nhan duogc
nho viéc thuc hién cac dy an nghién ctru va hinh thanh cac sang ché. Trong thoi ky
CMCN lan thir tu, dé gia ting gia tri ciia minh va dé tré thanh cac dai hoc dinh hudng
d6i méi sang tao, cac trudng dai hoc phai vuot qua cac gidi han truyén théng nay.

- Chuan myc sinh thai va xa hgi

Truong dai hoc di phat trién dé tro thanh mot té chic phuc tap dén mac ma
n6 duogc két ndi vai nhiéu thanh t6 khac cua thé gisi dé tao nén céc hé sinh thai. Theo
Ronald Barnett (2018), c6 bay hé sinh thai dac biét quan trong dbi véi truong dai hoc.
D6 1a hé sinh théi tri thtc, thé ché x& hoi, con nguoi, kinh té, day-hoc, van héa va
moi treong tu nhién. Tuy nhién, trong 50 vira nam qua, treong dai hoc chua quan tam
day du dén cac khia canh nay. Trong thé ky 21, cac hé sinh thai nay khong dung ngoai
trrong dai hoc, ma nguoc lai, chung va truong dai hoc hoa nhap vao nhau. Thong
qua mdi lién két ndy, cac hé sinh thai nay da tro thanh "hé sinh thai dic thd" cua
treong dai hoc. Tuy nhién, ddi véi trudng dai hoc, mdi hé sinh théi ¢6 vi tri va mdi
quan hé khac nhau.

Truong dai hoc c6 trach nhiém tim ra cac giai phap phu hgp cua minh trong
viéc thuc day sy phat trién chung cta ca bay hé sinh thai d6. Theo cach tiép can thuc
tién va kha thi, d6 1a trach nhiém thuc hién 17 muc tiéu phét trién bén vitng cua Lién
hop qudc, bao gom: x6a nghéo; x6a déi; chat luong cudc sdng; chat luong gido duc;
binh déng gigi; nudce sach va vé sinh; nang lugng sach; viéc lam va tang trudng kinh
té; cong nghiép, PMST va phat trién ha ting; giam bat binh dang; d6 thj va cong dong

bén virng; tiéu ding va san xuat cd trach nhiém; hanh dong tng phd véi bién doi khi

81



hau; tai nguyén va moi truong nude; tai nguyén va moi truong dat; hoa binh, cong ly
va thé ché vitng manh; quan hé ddi tac dé thuc hién hda cac muc tiéu. Hon thé nixa,
cac trudng dai hoc can nd luc diéu chinh muc tiéu dao tao dé dap wng cac yéu cau
hoc tap subt doi va cac hoat dong gan két cong ddng. Ngoai hoat dong hoc thuat, tinh
than va trach nhiém cua trudng dai hoc trong viéc thiic ddy phat trién bén virng va
c4c hoat dong twong tro, thuc day phat trién hai hda cac chuan muc xa hoi can duoc
quan tam. Thém vao do, vin dé vé dao dtc thdng tin, bao gém tinh tinh minh bach
vé hoc thuat, cac hanh vi dao dirc, cac bién phap bao mat dién tir dwoc dam bao. Cac
phan mém c6 ban quyén hoic xay dung duoc sir dung. Tom lai, trudng dai hoc khdng
chi 1a mot hé sinh thai vat chat thong thuong ma con 1a mot hé sinh thai xa héi, trong
d6 cac nang luc nhan vin can thiét dugce nudi dudng. D6 1a su tong hop tri tué cua ca
khoi dc, trai tim va tam hon: hiéu va van dung tri thirc hop ly; xir Iy va dung hop suy
nghi va tinh cam, gan bé véi ban than minh va vaéi nguoi khac; sir dung y thac vé
muc dich c4 nhan va tap thé, niém tin va nhitng pham chat khac dé tac dong téi su
thay d6i va hanh dong vi loi ich chung; duy tri va nang cao sac khoe va thé trang lanh
manh ctia ban than va moi ngudi xung quanh dé san sang van dung ning lugng can

thiét cho su chuyén do6i cua ca nhan va caa hé thong.
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Hinh 2.3. M6 hinh hé sinh thai dai hoc PMST
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MA4i quan hé giita cac chirc ning hoat dong, cac dic trung, cac bén lién quan
va cé4c san pham dic thd cua dai hoc PMST dugc trinh bay trén mé hinh hé sinh théi
dai hoc PMST trén hinh 2.3. Theo d6, trén nén tang cua tam nhin, s& mang, chién
lwge, vin hoa va ha tang sé da dugc thiét 1ap, tiép can DMST can duoc thé hién rd ca
trong hoat dong dao tao, nghién ctiru va phuc vu cong dong.

Hoat dong dao tao cua dai hoc DPMST khong con quan tdm don thuan dén bao
nhiéu sinh vién s& tim duoc viéc 1am ma tap trung cai tién chuong trinh dao tao va to
chtc day-hoc phét trién ¥ twang sinh vién, kién tao dé sinh vién tro thanh cac nha
DPMST va nha khai nghiép. Theo do, ca khai nghiép sinh vién va khai nghiép cuu
sinh vién déu la cac chi s cét yéu.

Nghién ciru khoa hoc khéng chi dirng lai ¢ nghién ctru co ban véi cac an pham
khoa hoc, ma ngay ca trong giai doan nay nghién ctru di phai quan tim dén yéu cau,
dat hang cua doanh nghiép va hop tac chat ché véi doanh nghiép. Cac nghién cau
trién khai (R&D) can duoc day manh hudng dén cac sang ché va ban quyén SHTT.
Pay 1a nhiém vu ctia cac giang vién va khai nghiép trén co s cac két qua NCKH c6
ban quyén 1a dich dén.

Cac hoat dong tu van va dich vu phuc vu cong dong ciing 1a mot chirc ning
quan trong thir ba ciia dai hoc PMST. Ngoai cac hoat dong tur van truyén thong, dé
thuc hién chirc nang nay, cac PMST xa hoi sé dugc ap dung va cac doanh nghiép
DPMST xa hoi sé duoc ra doi.

Dé hd tro va kién tao su thanh cong cho cac hoat dong DPMST, trong hé sinh
thai dai hoc DPMST khong thé thiéu cac thanh t6 vé vuon wom cong nghé, doi ngii cb
van khoi nghiép, mang ludi cac nha khai nghiép va nha dau tu. Véi sy hd tro hiéu
qua cuia cac thanh t nay, cac doanh nghiép khoi nghiép mai phat trién bén viing va
dugc mé rong quy mo
b) Thanh té dai méi sang tae dac thi

Cac loai hinh PMST co ban, bao géom DMST tién phong (pioneering
innovation), DPMST thyuc hanh hiéu qua (best practice innovation) va DPMST vé cong

nghé (technological innovation). Chi tiét ra, con c6 cé4c loai hinh khac nhu PMST
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trién khai bi quyét nhanh (first mover), PMST mé (open innovation), DPMST tiép cin
cdng nghé nhanh (fast followers), PMST t4i uu hoa, PMST vé giai phap... MJi
nhom trudng dai hoc véi st ménh va phan khac thi truong caa minh ¢6 thé ap dung
phuong thic phi hop dé dap ang tng st ménh. Trong d6, PMST tién phong 1a
phuong thirc DPMST tiéu biéu nhit. DMST tién phong lién quan dén nhitng san pham,
md hinh hoac dich vu hoan toan méi, c¢6 dac trung thwong hiéu duoc dua vao thi
truong. Loai DPMST nay khong nhiéu, nén san pham, dich vu hodc cach lam méi s&
hoan toan 1a nguyén ban va lan dau tién xuat hién. DPMST tién phong lién quan dén
cac sang ché. Do s& 1a loi thé cua cac truong dai hoc dinh hudng nghién ctu (hoic
cac trudong dai hoc nghién ctu xuat sic) nhom 2, 3, 4 va 5. Cac trudng dai hoc thuc
hién thanh céng loai hinh DPMST nay sé tré thanh nguoi tién phong (first mover) tao
ra nhiing thay do6i dot pha.

DMST thuc hanh hiéu qua duoc phét trién rong rai hon. Déi vai loai hinh
PMST nay, cac doanh nghiép hoic té chic thuc hién DPMST bang cach thuc hién tai
cau tric ndi bo sir dung két qua doi sanh (benchmarking) hozc ap dung giai phap cua
cac doanh nghiép khac.

PMST vé cdng nghé tap trung vao cac khia canh cong nghé cia san pham,
dich vu hoic quy trinh méi hodc duoc cai tién. Viéc thuc hién loai hinh DPMST nay
c6 thé duoc thuc hién véi cac sang ché cong nghé cé ban quyén cia cac trudng, nhung
cling 6 thé &p dung céc cong nghé ma, tire 1a thong qua PMST mé. Viéc ap dung
hai hinh thite PMST nay khéng quéa phirc tap, cd thé trién khai duoc ngay ca ddi véi
cac truong dai hoc dinh huéng @ng dung. Hién nay, DPMST vé cong nghé dién ra
nhanh hon va & quy md nhé hon nhiéu so véi trude ddy, doi hoi phai tao ra nhu cau
va khdng gian khuyén khich, thic day viéc hinh thanh va chuyén giao nhanh chéng
cac y tuong.

Luu y rang, cum tir “DMST vé cng nghé” (technological innovation) khong dugc
st dung nhu “PMST cong nghé” (technology innovation). Trong bdi canh nay,
“PDMST cong nghé” nhan manh yéu té sang tao cdng nghé va vi loi ich cua cong nghé

d6. Khi @6, “PMST vé cong nghé” chi tap trung vao viéc truong dai hoc dinh hudng
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trng dung thyc hién cai tién gia tri doanh nghiép dya vao trén cac khia canh cong nghé
cua san pham hoic dich vy, con DPMST cong nghé lién quan dén sang tao cong nghé
chi 1a vu tién cua cac truong dai hoc dinh hudng nghién cau.

2.4. Co s6 |y luan vé do lwong va danh gia

2.4.1. Cac khai niém co ban vé do lwong, dinh gid

a) Do lwong

Po luong trong tiéng Anh (measurement) 1a mot khai niém chuyén dung dé chi
su so sanh mot vat hay hién tuong véi mot thuée do hay chuan muc, c6 kha ning
trinh bay két qua vé mat dinh luong. Noi cach khac do luong 1a mot cach luong gia
véi muc dich gan con sb hoic thir bac cho dbi twong do (nghién ciru) theo mot hé
théng quy tic hay chuan myc nao do.

Trong do luong, cac loai thang do ¢ vai tro cuc Ky quan trong. Nhitng thang
do Iuong trong nghién ctiru gido duc, phu hgp véi nghién ciru cua luan an, co cac loai
sau:

- Thang dinh hgng (ordinal scale): la kiéu do luong danh gia su vat, hién tuong
hay dac tinh theo tha bac hay trat ty cua ching. Vi du khi muén phan loai ning luc
hoc tap Mot mon nao d6 (nhu mén Toan chang han) caa mot nhdém hoc sinh theo thi
hang diém thi hoac tong két tir diém cao nhat dén diém thap nhat hoic mudn phan
loai do vat theo kich ¢&, trong lugng tir to nhat, nang nhat dén bé nhat, nhe nhat.
Thang dinh hang 1a phép do khai quat khéng nham cung cap thong tin cu thé, chinh
xé4c vé dac tinh va mire do khac biét gita cac d6i twong ma chi nham chi ra vi tri, méi
tuong quan thir bac ciia cac d6i tugng do. Thang do nay ciing duoc ap dung dé xép
hang (ranking) cac trudng dai hoc theo thir tu két qua cua cac tiéu chuan tiéu chi.

- Thang dinh khoang (interval scale): 1a kiéu danh gia, phan loai c&c sy vat, hién
tuong hay dic tinh theo nhitng don vi phan loai biang nhau & bat ky khoang nao trén
thang do. Vi du, cac phép do chiéu cao bang thuéc mét co thé 1a mot kiéu do theo
thang dinh khoang, trong d6 c6 thé phan loai su khac biét giita nhom ngudi cao 175
cm -170 cm va nguoi cao 160 cm -155 cm déu & mot khoang nhu nhau 1 5 cm. Hay

céc thang do dinh khoang vé diém danh gia theo thang 10 diém, 100 diém... Theo
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tiép can nay, mot nhom ddi twong c6 chi s6 nhu nhau, thanh tich nhu nhau s& duoc
Xép vao chung mot nhom. Pay 14 co so cua cac Xép hang theo mac, nhom tir 1-5 hozc
tir 1-5 sao trong xép hang dai sanh.

b) Panh gid va cac logi danh gid

Dénh gia (evaluation) 13 qua trinh thu thap thong tin, chiang ctr vé& dbi tuong
can danh gid va dua ra nhitng phan xét, nhan dinh vé mac do dat duoc theo cac thang
do hoic céc tiéu chi di duoc dua ra trong cac tiéu chuan hay chuan myc. Panh gia c6
thé 1a danh gia dinh lugng (quantitative) dya vao cac con sd hoic dinh tinh
(qualitative) dua vao cac y kién va gié tri (Tran Khanh Duc, 2022). Két qua danh gia
gitip dé xuat nhitng quyét dinh thich hop dé cai thién thuc trang, diéu chinh, nang cao
chét luong va hiéu qua cdng viéc.

Trong gido duc, cac loai danh gia chinh sau thuong dugc &p dung la: danh gia
két qua hoc tap; danh gia chuwong trinh dao tao; danh gia gido vién, giang vién; danh
gia khoa hoc; danh gia nha truong (xép hang hoic kiém dinh céng nhan co s dao
tao).

Theo Khoan 2 Diéu 2 Thong tu 12 cia Bo gido duc va Pao tao (2017), danh
gia chat luong co so gido duc la viéc thu thdp, xi Iy thong tin, dwa ra nhimng nhan
dinh dua trén cc tidu chudn danh gid déi véi toan bg cac hoat déng ciia co sé gido
duc, bao gom: dam bdo chdt lieong vé chién lwge, dam bao chdt heong vé hé thong,
dam bao chdt lwong vé thuc hién chire nang va két qud hoat déng ciia co sé gido duc.
2.4.2. CONng cu va phwong phap dinh gia
a) Cong cu danh gia

Trong giao duc dao tao ndi chung, mot thuat ngir va phuong phap hay duoc st
dung trong danh gia 1a lwong gia (assesment) bao gdém cac viéc phan xét ddi twong
theo cé4c hé thdng quy tic hoic tiéu chuan, tiéu chi nao d6 dua trén co s¢ cac bang
chang, két qua dau ra va chi s6 anh huong. O mot mire do khac, khi két hop do luong
dinh hang va dinh khoang, phuong phap déi sanh (benchmarking hoic rating) thudng

duoc ap dung.
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Trong gi4o duc dai hoc, d6i sanh 1a mot phuong phap do ludng va so sanh chit
luong cua cac hoat dong, san pham hoic dich vu cia mot CSGDPH nay véi cac
CSGDDPH cung nhém duoc coi 12 hinh mau hodc so sanh véi mot bo tidu chuan
chung. 4i sanh, vé wu diém, 12 mot phan cia chién lugc phat trién cua truong dai
hoc.

Péi sanh ciing 1a mot phuong phap dugc ap dung dé kiém dinh va kiém toan
chat luong. Phuong phap ddi sanh dugc nhiéu té chirc quan ly chat luong qudc gia
trén thé gisi khuyén khich ap dung dé cac CSGDPH nhan dugc phan hoi vé chat
lwgng hoat dong cua minh va hoc hoi kinh nghiém thuc hanh tét cia cac CSGDPH
khac, dé c6 duoc cach nhin sau sic mai vé hé thong va co thé xay dung mang ludi xa
hoi va tao diéu kién cho qué trinh quédc té hoa.

Trong truong hop so sanh theo mat tiéu chuan chung, dbi sanh tuong tu viéc
danh gia cach ma cac CSGDDH hoat dong hiéu qua nhu thé ndo so vai cac mbe tham
chiéu da xac dinh, thay vi so sanh chiing véi nhau. Trong khi d6, xép hang so sanh
cac CSGDDBH véi nhau va xép chiing theo thir tu dua trén chat luong cta chling thong
qua mot mot sb cac chi so.

Du 1a luong gia hay d6i sanh, thi danh gia déu c6 cong cu 1a Bo tiéu chuan véi
c4c tiéu chi c6 mdc chuan cho cac linh vuc quan tdm. Bo tiéu chuan do mét don vi
cha quan xay dung, duoc cong bb cong khai, nhu mét ké wéc chung.

Theo dinh nghia chung, tiéu chi 14 tinh chét, diu hiéu 1am can c&t dé nhan biét,
xép loai mot su vat, mot khai niém. Thong thudng, ching ta sir dung céc tiéu chi véi
vai tro 1a co s6, thude do hay chuan myc dé danh gia su vat, su viéc, hién twong nao
d6. Trong trudng hop ndy, vé pham tru danh gié, cac tiéu chi phai danh gia duoc muc
tiéu danh gia, c6 cac muc do xuat sic khac nhau va co gia tri diém sd. Thong tin md
ta c4c tiéu chi phai rd rang va ngén ngir dé hiéu, than thién véi ngudi ding.

Hién nay, xép hang d6i sanh (benchmarking) 1a mot xu thé dang duoc nhiéu
truong dai hoc quan tdm. U-multirank da xac dinh cach tiép can nay khi dua ra bo
tiéu chuan bao gom 5 tiéu chuan, 29 tiéu chi vé Dao tao, Nghién ctu, Chuyén giao

tri thirc, Mire d6 qudc té hda va Két néi cong dong.
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B6 cong cu xép hang dbi sanh QS Stars danh gia rat toan dién cac hoat dong
cua trudng dai hoc dua trén 4 tiéu chuan ct I18i va 13 tiéu chuan, cy thé nhu sau:

1. Tiéu chuan cét 16i — 600 diém

- Giang day — 150 diém

- Viéc 1am — 150 diém

- Quédc té hoa — 150 diém

- Nghién ciu hodc Phat trién hoc thuat — 150 diém

2. Mbi trudng hoc tap — 100 diém

- Co s& vat chat hodc Dao tao truc tuyén — 100 diém

3. Tiéu chuan chuyén mon — 200 diém

- Xép hang, kiém dinh hoic Chat lugng CTDT — 200 diém

4. Tiéu chuan nang cao — 100 diém

Chon 2 trong s6 4 tiéu chuan dudi day:

- Vian hoa — Nghé thuat — 50 diém

- DMST - 50 diém

- Tinh toan dién - 50 diém

- Trach nhiém x& hoi - 50 diém

Kiém dinh chit lugng theo Thong tu 12 cua Bo Giao duc va Pao tao (2017)
thuc hién theo tiép can luong gia. Bo tiéu chuan gém c6 25 tiéu chuan va 111 tiéu
chi, két ndi theo 4 nhém:

1. Pam bao chat lwong vé chién luoc - 37 tiéu chi;

2. Pam bao chat lugng vé hé théng - 19 tiéu chi;

3. Pam bao chit luogng vé thuc hién chirc nang - 39 tiéu chi;

4. Két qua hoat dong - 16 tiéu chi.

Tuy nhién, c6 thé thy cac noi dung vé khoi nghiép, PMST va chuyén doi sb
hau nhu chua dugc dé cap trong b tiéu chuan nay.

b) Phwong phap danh gia
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Dé dugc danh gia, trudc hét d6i twong danh gia (ca nhan, tap thé) can chuan
bi b4o c4o ty danh gia dia theo huéng din cua Bo tiéu chi, ddng thoi cung cip cac
minh chung, dir liéu lién quan.

Thuc hién danh gia 1a cac chuyén gia c6 chuyén mon trong giao duc, dac biét
1a cac chuyén gia do ludng, danh gia chat lwong gido duc. Cac chuyén gia kiém tra
minh chitng, dit liéu va danh gia két qua cho ting tiéu chi dya theo cac méc chuan dé
dua ra két qua cho ting tiéu chuan, linh vuc va két qua tong thé.

2.5. Nhitng thach thirc cia viée danh gia mire d6 thich wng véi doi méi sang tao
ciia cac trweong dai hoc trong bdi canh cugc CMCN lan thir tw
2.5.1. CA4c yéu té anh hwéng téi sw thich ieng véi doi méi sang tao ciia cdc truwong
dai hoc trong béi canh cugc cach mang cdng nghiép lan thi re

Cudc cach mang coéng nghiép 1an thir tu va cac cong nghé lién quan nhu
cdng nghé sinh hoc va tri tué nhan tao thach thirc cac quan niém cua ching ta vé
¥ nghia ctia con ngudi va cac diéu kién trong médi quan hé cua ching ta véi thé
giGi ty nhién. Can nghién cau xem nén gi4o duc khai phong dong vai tro nhu thé
nao. Trong bdi canh cudc cach mang cong nghiép lan thi tu, nhitng yéu td sau day
duoc cho 1a can thiét:

- Céc chuong trinh dao tao méi dap tmg duoc nhu cau vé thi trudng lam viéc
trong cudc cach mang cong nghiép lan thir tu. Chung ta di thady méi twong quan gitra
thu nhap cua doanh nghiép, su gia ting niang suat lam viéc va quy luong bi pha va,
va khi may méc thdng minh hd tro tri tué nhan tao va cac cdng nghé tién tién khéc
tré nén pho bién hon trong cac doanh nghiép, xu huéng nay duy kién phéat trién nhanh
hon nira;

- Vi su phét trién cua viéc mé rong st dung tri tué nhan tao, can c6 cac hudng
dan moi dé cung cip co sé ly thuyét cho phuong phéap su pham k§ thuat sé;

- Chuong trinh giang day s& can tap trung vao cac céng nghé méi noi - robot,
Al 10T, vat liéu nano, gen va cong nghé sinh hoc - dé cung cap khdng chi luc luong
lao dong c6 kha ning phat trién céc tng dung va san pham méi ma con cé kha ning

dién giai tac dong cua nhirng cdng nghé nay dbi vai xa hoi;
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- Hon bét ky linh vuc ndi dung cu thé nao, chuong trinh giang day can gidp
hoc sinh phaét trién nang Iyc hoc tap sudt doi, nhan thic Vé cac tac dong xa hoi va con
ngudi, va dé co thé hiéu duoc tac dong cua cac cong nghé 4.0 ddi véi con ngudi va
hanh dong dé cai thién khdng chi sy thinh viong vé vat chat ma con su phat trién bén
virng cua xa hoi con nguoi.

Sy khoi dau cia CMCN lan thir tu dang duoc thé gidi hét suc quan tam.
CMCN lan thr tu dugc nghién ciru va thao luan rong rai — nhiéu déi tugng tac gia,
dién gia; nhiéu dién dan (tap chi, ban tin, b4o mang, hoi thao...), nhiéu céch tiép can
(ngudi lam chinh sach, nha khoa hoc, doanh nghiép...) — moi ngudi, moi lic va moi
noi. Cac tiép can da s6 theo hudng don chiéu, doi khi c6 yéu té kinh nghiém. Céc
nghién ciru ¢ co s khoa hoc, hé théng va khai quat thudng gan vai tiép can vé su
Xuat hién cua “mét thoi dai kinh té méi” véi luc luong san xuat méi, phuong thac san
xuat. Tuy nhién, cac thao luan, trao ddi theo huéng tiép can nay chua dugc nhiéu,
lam han ché dén kha niang din dét sy nhap cudc va phat trién trong thoi ky méi. Phan
tong quan ndy quan tdm dén cach tiép can nhu vay dé két ndi véi cac dinh hudng lién
quan vai phét trién giao duc dai hoc.

Ban chat va dic trung cia CMCN lan tht tu va su khac biét véi ba cudc cach
mang trudc d6 da duoc lam rd trong mot s6 nghién ctru gan day (Baygin va nnk.,
2016; Boston Consulting group, 2016; Kagermann va Wabhlster, 2016; Kuruczleki va
nnk., 2016; Smith, 2016). Trong cac nghién ctu nay, tu lidu lao dong phat trién va
thay d6i nhanh dua trén sy tich hop cac cong nghé dot pha 1a yéu té quan trong anh
huong téi su thich ang véi DPMST trong bdi canh cugc CMCN lan thir tu cua cac
treong dai hoc. Yéu t6 nay doi hoi ning lyc dy doan, kién thuc lién nganh, ki ning

s6 va nang luc hoc tap sudt doi.
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Pac diem

CMCN 1.0

CMCN 2.0

CMCN 3.0

CMCN 4.0

Cong/ky nghe
dot phat

May hoi nuoc

Dién

Dién tir va
CNTT

- Cong nghé sb

- Tri tué nhan tao

- Cong nghé dir liéu lon

_ K&t ndi van vat

- Cong nghé vat liéu mai
- Cong nghé nano

- Cong nghé in 3D

- Cong nghé nang lugng
- Cong nghé sinh hoc

- Cong ngh¢ sang tao

Muc do tich
hop

Co-nhiét (co
khi va nhiét
nang)

Co-dién
(Co khi va

Co — vi dién
tr - CNTT

Vit Iy - Sb héa - Sinh hoc

dién ning)

Bang 2.1. So sanh muc d¢ tich hop cong ngh¢ cua cac cuoc CMCN
Nguon: Béo céo tong két dé tai cdp nha nuwde “Nghién ciru mé hinh truong dai hoc
dap 1ng voi cuge cach mang céng nghiép 4.0 (dai hoc 4.0)”, (buc, 2021)

Néu nhu cac cudc cadch mang cdng nghiép trude day chi phat trién nho mot
sang ché cdng nghé va mot sy tich hop don gian, thi CMCN lan thi tu bung noé nho
su tich hop rat nhiéu cong nghé dot pha véi cong nghé s6. Nhiing cudc CMCN trude
day danh dau sy dich chuyén tir sic manh co bip sang sicc manh co khi va tién trién
dén ngay nay, con CMCN lan tht tu ting cudng ning lyc nhan thic va dang gia ting
nang suit lao dong cua con ngudi.

Cong nghé sé vai ¢t 18i 1a phan cing, phan mém, va mang may tinh khong
phai 12 gi mgi meé, nhung diém dot pha cia CMCN lan thir tu so véi CMCN lan tha
ba nam & chd chiing c6 d6 phuc tap va tich hop ngay cang cao, duoc trién khai “toan
lyc” théng qua ty dong hda va viéc ché tao nhitng san pham “chua timg c6”, do d6
lam thay ddi ca xa hoi va nén kinh té toan cau. CMCN lan thir tu khong chi ¢6 cac
may moc va hé thdng thdng minh két ndi véi nhau ma cd pham vi rong hon nhiéu.
Nhitng lan song dot pha dang xuat hién dong thoi ¢ nhiéu linh vuc, tir giai mé trinh
tu gen dén cdng nghé nano, tir niang luong tai tao dén dién toan luong ta. Chinh sy

hoa tron cua cac cong nghé nay va su tuong tac cua ching trong tat ca linh vyc cua
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thé gidi thuc, thé gidi s6 va thé gisi sinh hoc dd 1am nén khac biét cin ban cia CMCN
lan th tu so voi cac cudc cach mang trude do.

Theo xu huéng chung, c6 su thira nhan kha théng nhat vé su tich hop cua nhiéu
hon 10 cong nghé dot pha trong CMCN lan thr tu (Nguyén Hiru Dac va nnk, 2017).
D6 1a: cong nghé k¥ thuat sb, tri tué nhan tao, dit liéu 16n, cdng nghé két ndi van vat,
cbng ngh¢ vat liéu mai, cong nghé nano, cong nghé in 3D, cong nghé nang lugng,
cbng nghé sinh hoc va ca cong nghé sang tao (bang 2.1).

Cac cdng nghé nay c6 thé chia thanh 3 nhém: Céng nghé vat Iy (vat liéu, nano,
nang luong, in 3D, ngudi may...), Cong nghé sinh hoc (sap xép gene, sinh hoc tong
hop, bién tap sinh hoc...) va Cong nghé k¥ thuat s ndi chung (bao gém ca Internet
van vat va céc hé théng thuc-ao (cam bién va cac phuong tién két nbi, giam sat tir
xa...). Trong d6, cong nghé k¥ thuat s6 1a cong nghé nén tang - 1a ngdn ngir giao tiép,
lam cho van vat déu c6 “linh hon”, ¢6 thé hoc dugc, day duge, tuong tac dugc Véi
nhau rat thdng minh, din dén cac thay ddi trong mé hinh kinh doanh, san xuat va
chudi gia tri cta loai nguoi, ty dong hoa va hiéu suat cao.

Nhitng khai pha nay tao co s¢ dé xay dung cac md hinh san xuat théng minh,
nha may thong minh khéng nhitng trong cac linh vuc cdng nghiép, néng nghiép, dich
vu ma ca trong linh vuc gido duc, van hoa va xa hoi, trong d6 cac nganh nghé phi
truyén théng, c6 tinh lién nganh (interdisciplinary) va xuyén nganh (transdisciplinary)
cao s& hinh thanh va phét trién manh, doi hoi sy chuan bi ky cang ca vé cong nghé va
dao tao theo cac chiéu ngang va doc, x6a nhoa khoang cach thuc 4o, vt li va sinh
hoc. Pic biét, su thay d6i cong nghé dién ra rat nhanh, tudi tho cua cac céng nghé
giam theo cap sé nhan, doi hoi phai ludn ¢ su du doan va chuén bi cac ki niang va
Kién thirc mai, dac biét 1a kién thic va ky nang sb. Cling véi d6, xu hudng viéc lam
va thi trudng lao dong ciing thay doi nhanh, cac cong viéc dang ton tai c6 thé s& 1i
thoi trong twong lai va cac loai cOng viéc mai s& xuat hién; cac mau hinh cong viéc,
du &n ngan han hozc ban thoi gian s& tra nén pho bién, nang luc hoc tap sudt doi tre

nén rat can thiét.
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2.5.2. Cic phwong phdp dinh gid danh gid sw thich ing véi doi méi sang tao trong
béi canh cugc cach mgng cong nghiép lan thie re

Mbi quan tam dén chat lwong ngay lap tc 1am nay sinh van dé danh gia, vi
mot s6 hinh thirc danh gia cac yéu té cua hé théng gido duc la can thiét trude khi co
thé dua ra phan quyét vé chat lwgng. Cac phong trao cai cach hién nay con di xa hon,
va chi rd ba dic diém cua loai danh gia c6 kha nang tac dong dén chat luong. Dau
tién, trong tam 1a két qua dau ra. Thi hai, viéc danh gia duoc tién hanh va bt buoc
O sy tham gia cia mdt co quan bén ngoai nha truong (danh gia ngoai). Va tha ba, ky
vong rang danh gia s& dong vai tro 1a don bay cua cai cach.
a) Ddnh gid dwa trén két qud dau ra

Trong qué khtr, mac du c6 nhirng treong hop ngoai 1€, trong tdm chinh trong
viéc danh gia chat luong gi4o duc 1a dau vao (vi du: ty 1 hoc sinh tham gia, co s& vt
chat, tai liéu chuong trinh giang day, sach va dao tao gido vién) (Kellaghan, 2001).
Sy thiéu hut bat ky yéu té nao trong sé nay déu c6 thé xay ra & nhiéu quéc gia. Ngay
nay, cau hoi duoc nhiéu nha binh luan va hoach dinh chinh sach dit ra tap trung vao
két qua cua gi4o duc: liéu hoc sinh, nho tiép xic véi truong hoc, ¢6 thu dugc kién
thirc, k§ nang, hanh vi va thai do pht hop khong? Méi quan tdm nay la dé hiéu vi
thong tin khach quan vé qué trinh hoc tap cua sinh vién trong cac hé théng giéo duc
1a kha hiém, mac di nhu cau vé nd cho nhiéu muc dich khac nhau 13 6 rang. Vi du,
cac nha hoach dinh chinh sach hoic nha quan ly c6 thé can thdng tin gilp ho dua ra
danh gia vé mtrc d6 ph hop trong két qua hoc tap cua sinh vién; hoic ho c6 thé can
dit liéu co sé vé nhiing két qua do dé do luong su tién bo trong chuong trinh cai cach
gido duc hoic dir liéu cho phép ho ghi lai nhitng khac biét vé nhan khau hoc. Giang
vién c6 thé cam thay can théng tin vé két qua hoc tap caa sinh vién trong hé théng dé
so sanh thanh tich cua sinh vién cia ho hoidc dé danh gia hiéu qua giang day cua ho.

C6 bdn van dé duoc xac dinh rang c6 thé lam phat sinh mdi lo ngai vé két qua
dau ra nhu sau:

- Nhiéu sinh vién (dic biét 1a nhitng sinh vién c6 thai gian hoc ngan han)

duong nhu duge huang loi rat it tir kinh nghiém hoc tap caa ho;
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- Thi hai, chit luong duoc cho 1a dang di xudng ¢ nhiéu qudc gia, mac du
bang chizng hd tro cho luan diém nay thuong khéng c6 sin. Tuy nhién, ¢d y kién cho
rang su xudng cap 1a khéng thé tranh khoi trong tinh hudng c6 it ngudn lec hon cho
mdi sinh vién, khi dau vao tai chinh giam va s6 lugng sinh vién tang lén;

- Thi ba, do tdm quan trong cua viéc hoc trong cai cach kinh té va nhu cau
chuan bi cho sinh vién dap ng yéu cau cua noi lam viéc, ¢6 lo ngai rang nhiing
k§ ning ma sinh vién c6 dugc khi ¢ trong hé théng gio duc trong mét thoi gian
dai co thé khong du dé dap ang nhu cau cua cac doanh nghiép trong thoi ky CMCN
lan thi tu;

- Cudi cuing, bo gigo duc, giéng nhu cac bo khac cua chinh phu, dang ngay
cang tim kiém bang chung lién quan dén két qua dau tu dang ké cua ho.

b) Danh gia ngoai

Phuong phap danh gia tht hai ciia nhirng cai cach hién nay lién quan dén danh
gia 12 hau hét cac ngudn luc di duoc dau tu vao danh gia do mot co quan bén ngoai
nha truong thyc hién (Kellaghan, 2001). C6 mot sé ly do cho viéc nay. Pau tién, danh
gia nhu vay c6 thé dugc ty thac tir bén ngoai; nguoi ta khéng phai phu thudc hoan
toan vao cac trudng hoc dé thuc hién nd. Thir hai, mot chuong trinh danh gia c6 thé
duoc thiét 1ap va thuc hién trong mot khoang thoi gian twong d6i ngin. Thir ba, mot
chuong trinh nhu vay khéng tén kém, vi du, so véi viéc giam quy mé 16p hoc hoic
thuc hién nhiing thay doi trong chwong trinh giang day c6 thé lién quan dén su phat
trién chuyén mén dang ké cho gido vién. Thi tu, c6 thé gay ap luc budc cac trudng
phai cai thién bang cach cong khai két qua danh gia, tham chi dua chung 1én béo chi.
Th nam, cac nha hoach dinh chinh séch cd thé mong doi nhing cai thién vé diém
kiém tra theo thoi gian mot cach hop 1y do cac truong hoc ngay cang chii y dén céac
linh vuc duogc dé cap trong danh gia. Cudi cling, ¢ nhiéu quéc gia, cac co quan quan Iy
gi4o duc di trao nhiéu quyén tu cha cho cac trudng dé quan ly cdng viéc cua ho. Trong
nhitng tinh hudng nay, nhitng tién bd cong nghé (dac biét 1a nhitng tién bo lién quan

dén danh gia va xir Iy mot lugng 16n dir liéu mot cach nhanh chong va khong ton kém)
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d3 cung cip phuong tién thiét Iap mot hé thdng trach nhiém giai trinh thay thé dua trén
thanh tich cua hoc sinh.
¢) Pdnh gid nhdn dién 6 3 cdp dé quéc gia, co sé 9ido duc va chwong trinh dio tao

Panh gia cap do qudc gia 1a linh vuc danh gia nhan duoc nhiéu sy quan tam
trong bdi canh nang cao chét luong gido duc cua cac qudc gia trén thé gioi. Panh gia
qudc gia co thé duoc dinh nghia 1a mot md hinh duoc thiét ké dé md ta muc do hoc
tap, khong phai cua tirng hoc sinh, sinh vién ma cua toan bo hé théng gido duc hoic
mot phan duoc xac dinh rd rang caa né (vi du: hoc sinh 16p 7 hoic sinh vién nim 2).
Vi cac danh gia qudc gia 1a twong dbi mai trong bbi canh giéo duc, nhiéu nha hoach
dinh chinh séch va quan Iy gi4o duc c6 thé chi c6 hiéu biét sau sac voi nhiing linh
vuc ¢d lién quan. Ho ¢6 thé nhan thire duoc rang nhitng danh gia nhu vay néi chung
phl hop véi loai khao sat va dit liéu d6 dugc thu thap & mot sé lwong 16n cac trudng
bang céach str dung cac cong cu danh gia va bang cau hoi. Tuy nhién, rat kho dé nhan
thize duoc nhiéu budce lién quan dén viéc thuc hién danh gia.

Viéc danh gia cac CSGDPH la quan trong, dic biét 1a dam bao chat lwong vé
chuc ning ciing nhu chat lugng cua ca hé thdng cing véi két qua dau ra. Chat luong
clia cac chuong trinh ddo tao & cap do nay cd thé bi trung binh hoa do céc thanh t6
chién luoc va chinh sach dugc chl trong hon. Do d6 viéc danh gia chét lugng caa
chuong trinh ddo tao s& khac phuc dugc han ché da néu.

d) Xu thé ddanh gid tich hep

Cac phuong phap danh gia chat luong truyén théng thuong duoc céc
CSGDPH st dung 1a phwong phap kiém dinh (accreditation) hoic luong gia
(assessment). Phuong phap nay chi dam bao chat luong CSGDPH & muc ti thiéu,
du diéu kién dé cac CSGDPH c6 thé hoat dong. Néu chi tap trung danh gia bang
phuong phap nay, mic do chénh léch vé su xuat sic giita cac CSGDPH khong dugc
thé hién, ma c6 thé c6 sy nham 1an vé chat lugng dong déu cuaa ho.

Nguoc lai, xép hang dai hoc (ranking) lai quéa chd trong vao cac CSGDPH

XUt sic trén toan thé gigi (chi chiém khoang 3% tong sb). Thém vao do, hinh thirc
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xép hang dai hoc dang tap trung vao nhing chi s6 nghién ctru nén khong dat duogc sy
toan dién can co.

Hién nay, viéc xép hang déi sanh (rating) théng qua viéc st dung mot bo cong
cu danh gia bao gdm CAc tiéu chuan, tiéu chi dang 13 xu thé phd hop vai sy phat trién
cua toan xa hoi néi chung va gido duc dai hoc ndi riéng trong béi canh cugc CMCN
lan thir tu. Pay cling 1a mot dinh huéng dé cac CSGDPH khong nam trong top 3%
nhdm dén va dé dat dén hon so véi hinh thic xép hang dai hoc (ranking). Méi day,
xu thé tich hop nay ciing duoc Gault va dong nghiép (2023) dé cap trong sach tra ciiu
Cac chi s6 doi méi sang tao va phuong phap do luong (Handbook of Innovation
Indicators and Measurements). Trong d6, phuong phap khao sat hon hop vé PMST
va, dic biét, phuong phap do luong mic do tu duy thiét ké va dong sang tao trong
DMST lan dau tién dugc dé xuat.

Tiéu két chwong 2

Viéc xay dung co so |y luan vé danh gia mtrc do thich ung véi PMST trong
bdi canh cugc CMCN lan thir tu cta cac trudng dai hoc duoc bat dau tir viéc phan
tich cac khéi niém DMST, truong dai hoc, thich tng, CMCN. Tiép d6, luan an da dua
ra nhitng phan loai cua cac khai niém néu trén va hé thong hoa su lién két gitra cac
khai niém d6. Dua trén cac khai niém, cac phan loai va hé thong héa dugc phan tich
& trén, luan an da tién hanh phan tich va chi ra su thich ang nhanh chéng véi BPMST
trong bbi canh cusc CMCN lan thir tu cia cdc CSGDPH la can thiét. Sy thich tng
thé hién & mo hinh dai hoc d6i méi sang tao cung phuong phap xép hang dbi sanh
dugc cho 1 toi vu. Mot yéu té béi canh dic biét dugc tim hiéu va phan tich sau hon
trong nghién ctru nay 1a cach mang cong nghiép lan thi tu, voi cac anh huong caa nd

toi truong dai hoc.
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CHUONG 3.
XAY DUNG BQ TIEU CHUAN RUT GON DUA TREN BQ TIEU CHUAN
UPM NHAM PANH GIA MUC PO THICH UNG
VOI POl MOI SANG TAO CUA CAC TRUONG PAI HQC TAI VIET NAM
TRONG BOI CANH CUQC CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU TU

3.1. Xép hang dai hoc

Ngay nay, cling véi sy phat trién cua khoa hoc dit liéu, khoa hoc do luong va
danh gia chat lugng dai hoc d c6 nhirng budc tién b to 16n, gop phan nhan dién thuc
tai, phan tich nguy@n nhan va quyét dinh chinh sach phat trién. Po ludong va danh gia
chat luong da trd thanh mot cdng cu hd trg cdng tac quan tri dai hoc, dic biét 1a quan
tri chién lugc. Trong do, xép hang dai hoc (ranking) tap trung do luong cac chi sb co
ban (standard metrics), con danh gia chat lugng theo tiép can doi sanh (rating) hoac
kiém dinh chat luong mé& rong thém ca cac chi sé trung gian (transformal metrics)
nén co thé dua ra két qua & mac do chi tiét va toan dién hon. Cac chi sé chat lugng
cua truong dai hoc (university performance metrics) twong duong véi cac chi s6 thuc
hién chinh (key performance indicators) sir dung trong doanh nghiép (Micheal, 2019).
CAc cdng cu nay lam thay d6i hanh vi va vin hoa ctia hé thong. Mic du c6 mot sb bat
cap, nhung viéc xac dinh va ap dung cac chi sé chat luong sé dinh hudng cac hoat
dong va gia ting sb lugng va chat luong cac san pham lién quan. Do d6, viéc xac dinh
dugc céc chi s phi hop véi cac chirc nang, vaoi st ménh va muc tiéu cua dai hoc va
quan tri duoc cac chi s do chung sé& tao ra dong luc phat trién tét cho cac ca nhan va
t6 chic trong hé thong.

Po ludng va danh gia chat luong cac hoat dong cua dai hoc 1a mot nhiém vy
quan trong dé danh gia mirc d6 phu hop giita st ménh, muc tiéu va cac giai phap to
chuc thuc hién, két qua thuc hién; hd trg cong tac quan tri chién luoc va quan tri muc
tiéu; dbi sanh véi tinh hinh phat trién cua cac truong dai hoc khac trong hé théng,
trong khu vuc va trén thé gidi. Su twong thich giira viéc md ta va do luong, danh gia

dac trung cua dai hoc ludn khéng phai bao gio cling dat duoc su hoan thao. Trong luc
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viéc mé ta can phai ddy du ca co sé ly luan va noi dung trién khai, viéc danh gia, doi
sanh chi tap trung vao két qua va san pham, dic biét, chi tap trung vao cac tham s
do luong va thu thap duoc co s dir liéu, thoa man nguyén tic SM.ARR.T (S —
specific: tham sé cy thé; M — measurable: dinh luong, do dém dugc; A — attainable:
kha thi, dat dugc; R — relevance hoic responsible person: thuc té, c6 dau méi phu
trach va T — time specific: tinh ké hoach, thoi han).

Kiém dinh chat lugng 1a hoat dong dich vu (phai tra phi) phuc vu ban than
truong dai hoc, tap trung danh gia cac diéu kién dam bao chat luong, sy phi hop gitra
st ménh, muc tiéu va cac giai phap thuc hién. Panh gia két qua hoat dong chi 1a mot
phan trong hoat dong kiém dinh. Hoa Ky 1a mét quéc gia co truyén thong kiém dinh
chat lwong gido duc qudc gia, ving... lau doi, trong d6 hé thong kiém dinh ABET
kiém dinh chét luong céc chuong trinh dao tao dai hoc va thac sy thudc khbi Cong
nghé Ky thuat (Engineering Technology), Bién todn (Computing); Khoa hoc rng
dung va Khoa hoc tu nhién (Applied and Natural Sciences) dugc cdng nhan tiéu
chuan chat lwong c6 uy tin trén toan thé gigi. Chau Au cé truyén thong kiém dinh
chat lwong dai hoc rat chuy@n nghiép. Gan day, 4 truong dai hoc k§ thuat cua Viét
Nam d tiép can va trién khai danh gia va kiém dinh chét luong gido duc dai hoc cua
t6 chire doc 1ap HCERES cua CH Phap. Mot vai CTDT cia mot s6 trudng dai hoc
Viét Nam ciing dd duoc kiém dinh theo tiéu chua ABET. O nudc ta, PHQGHN va
DHQG Tp.HCM va mét s6 truong dai hoc da tién phong tham gia cac hoat dong cua
Mang ludi cac trudng dai hoc ASEAN di tiép can hé thong danh gia chat luong AUN-
QA tr nam 2009 va mdt s6 bo tiéu chuan quéc té khac. Tuy nhién, phuong phap
KDCLGD thudng chi tap trung danh gia diéu kién dam bao chat lugng t6i thiéu dé
CSGDPH duoc phép hoat dong, con mic do xuat sic hay viéc so sanh gitta cac
CSGDDH khéng dugc thé hién nhiéu, & mot mace do nao do, déi khi danh dong chét
luong cua cac CSGDDH.

Trong hai thap ki vira qua, xép hang (ranking), da tré thanh xu thé cua thé gigi
va ¢6 anh huong khdng nho vao nudc ta. Xép hang dai hoc da gop phan tao ra dong

lyc thic day cac truong dai hoc cua Viét Nam phét trién theo dinh huéng nghién ciu,
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thuc day cong bb qudc té va két ndi véi cac bén lién quan. Véi viéc quan tri tot cac
chi s6 co ban cua xép hang, nim 2018, sb luong cong bd qudc té cia cac CSGDPH
ting manh, gép phan dua Viét Nam can méc gan 10.000 bai/nim, trong d6 cac
CSGDDPH déng gop t6i 70% (Chung va nnk, 2019). Tuy nhién, cac bang xép hang
hién nay chu yéu chi quan tdm dén céc chi sb nghién ctru, chwa phan anh hét cac chirc
ning ctia cac dai hoc hién dai, trong d6 cac hoat dong doi méi sang tao (PMST). bac
biét, cac yéu td thich tng véi DPMST trong bdi canh cusc CMCN lan tht tu chua
duoc cap nhat.

C6 thé thay rang khoang tir nim 2003, cac bang xép hang dai hoc déu danh
gia theo céc tiéu chi dao tao, nghién ciru va mace do qubc té hoa (vi du: ARWU - Dai
hoc Giao thong Thugng Hai; QS - Quacquarreli Symonds Ranking), hoac danh gia
theo cac tiéu chi nghién ciru va s6 hoa (WEBO - Webometrics), phan anh dic trung
cua dai hoc 3.0 theo phan loai cia Ong and Nguyen (2016). Gan day (ndm 2012), QS
phét trién thém bang danh gia xép hang ddi sanh QS Star rating dwra thém céc tiéu chi
d6i mai sang tao (innovation) va muc do s6 hoa (digital factor) (QS STAR, 2020).
Tiép can tuong tu ciing duoc bang xép hang SCIMAGO thuc hién tir nam 2014
(Scimago, 2020). R rang 13, cac bang xép hang ciing dang phan anh rat kip thoi su
chuyén d6i nhanh cta dai hoc tir mé hinh dai hoc dinh hudng nghién ciru va sé hda
sang md hinh dai hoc PMST (Innovation-driven Smart University), trong do dac
trung doi mdi sang tao va khoi nghiép (thuoc noi ham caa dai hoc 3.0) — Ia triét ly,
muc tiéu va phuong thirc gia ting gia tri, dong thoi 1a giai phap va kha ning thich
ing véi DMST trong bdi canh cusc CMCN lan thi tu cia trudong dai hoc.

Cac bang xép hang néu trén 1a nhitng nhirng bo cdng cu danh gia dai hoc tiéu
biéu trén thé giéi, tuy nhién ho chi hudng téi cac CSGDPH nam trong top 3% tot
nhit. Cac CSGDPH dang phat trién hién nay, dic biét 1a & Viét Nam, khdng c6 cong
cu ndo dé ddi sanh nham thich tng véi PMST trong bdi canh cusc CMCN lan tha
tu. Pay 1 co sé dé nghién ciru cac dic trung cia dai hoc dinh hudng PMST va tao

ra b6 céng cu danh gia.
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Xép hang dai hoc 1a hoat d6ng cung cap dich vu mién phi cho cong dong dua
trén 50% chi s6 do ty trudng dai hoc cung cap va 50% chi sé khac duoc thu thap cong
khai, khach quan tir cAc ngudn bén ngoai. Tuy nhién, s6 lugng cac tiéu chi danh gia
rat han ché, chi phan anh dugc mot s6 hoat dong co ban va hudng theo két qua hoat
dong. Céc bang xép hang dai hoc trén thé giéi da dwogc gidi thiéu ¢ hinh 3.1. Theo
tiép can xép hang dai hoc, c6 thé thay rang khoang tir nam 2000, cac bang xép hang
déu dang gia theo cac tiéu chi dao tao, nghién ciu va mac do quéc té hoa (vi du:
ARWU - Giao thong Thuong Hai hoac THE (Times Higher Education) va QS
(Quacquarreli Symonds) Ranking), hoic danh gia theo cac tiéu chi nghién ciru va sb
hoa (WEBO - Webometrics) phan anh dic trung cua dai hoc thé hé 2GU. Gan day,
QS phét trién thém bang danh gia d6i sanh QS-stars rating (2012) dwa thém cac tiéu
chi doi méi sang tao (innovation) va mutc do sé hoa (digital factor). Tiép can tuong
tu cho chi s6 PMST ciing dugc bang xép hang SCIMAGO thyc hién (tir 2014). R
rang 13, cac bang xép hang dang phan anh rat kip thoi cac chuyén doi nhanh cua dai
hoc tir mé hinh dai hoc dinh huéng nghién ciru va s6 hoa sang mé hinh dai hoc PMST.

Mic du d3 dua ra duoc mot tiép can mai, cdng cu méi do luong mire d6 xuat
sic cia CSGDDPH, nhung xép hang dai hoc dang c6 mot s bat cap nhu: sd tiéu chi
chua nhiéu (tir 10-12 tiéu chi), tap trung nhiéu vao nghién ctu, khong ap dung duoc
s6 nhiéu, khong danh gia duoc toan dién, nhat l1a khong xir Iy duoc cac van dé liém
chinh khoa hoc cu thé. Dé thuc sy ¢ dugc mot bo cong cu danh gia gido duc dai hoc
toan dién hon, hd trg quan ly ca chit lvong va thuong hiéu, rat can phat trién cac hé
thong xép hang thanh cac hé thong xép hang di sanh.

Xu thé hién nay la tich hop ca kiém dinh va xép hang thanh xép hang d6i sanh
(rating) thong qua viéc so sanh véi mot bo mdc chuan cho céc tiéu chuan, chi bao.
Xép hang gin sao QS (t6 chuc QS - Anh Quéc), SETARA (tai trg boi Bo Pai hoc
Malaysia), U-multirank (tai trg boi Uy ban chau Au) hay UPM (tai tro bai Bo Giao
duc dao tao, phat trién bai cac chuyén gia Pai hoc Qudc gia Ha Noi) 1a dang theo

huéng nay. Day 1a phwong phap danh gia chat lugng 5 mire. B4i sanh chit luong gido
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duc khic hoa mét b tranh tich cuc vé chat luong cua cac CSGDDPH, mang thong

tin hitu ich, nhiéu chiéu dén véi ngudi hoc, nha tuyén dung.
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Hinh 3.1. Gi6i thiéu cac bang xép hang dai hoc trén thé gidi (Puc, 2021)
3.2. Xép hang déi sanh

Trong gi4o duc dai hoc, d6i sanh 1a mot phuong phap do ludng va so sanh chit
lugng cua cac hoat dong, san pham hoac dich vy cia mot CSGDPH nay véi cac
CSGDPH cung nhém duoc coi 1a hinh miu hoac so sanh voéi mot bo tiéu chuan
chung. D4i sanh, vé wu diém, 13 mot phan cua chién lugc phat trién cua truong dai
hoc.

Déi sanh ciing 1a mot phuong phap duoc ap dung dé kiém dinh va kiém toan
(audit) chat lugng. Phuong phap d6i sanh dugc nhiéu t6 chixc quan ly chat luong quéc
gia trén thé gisi khuyén khich &p dung dé cac CSGDPH nhan duoc phan hdi vé chat
lugng hoat dong caa minh va hoc hoi kinh nghiém thuc hanh tét cua cac CSGDPH
khac, dé c6 duoc cach nhin sau sic mai vé hé thong va co thé xay dung mang ludi x4

hoi va tao diéu kién cho qua trinh quéc té hoéa. Trong trudng hop so sanh theo mot
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tiéu chuan chung, ddi sanh tuong ti viéc danh gia cach ma cac CSGDPH hoat dong
hiéu qua nhu thé nao so véi cac mdc tham chiéu da xac dinh, thay vi so sanh ching
véi nhau.

Trong khi xép hang so sanh cac CSGDPH véi nhau va xép ching theo thir tu
dwa trén chét lugng caa ching théng qua mot mot sb céc chi sb, theo do, véi cac bang
xép hang, chi c6 mot CSGDPH c6 thé 1a tt nhat, va chi mot s6 luong han ché cac
truong dai hoc dugc dua vao bang xép hang. Vi du, hién nay, cac bang xép hang dai
hoc thé gigi chi c6 thé xép hang 1000 trudng hang dau trén toan cau, thi xép hang doi
sanh tao co hoi cho tit ca cac cac CSGDPH thé hién duoc thé manh cua ho. Hon thé
nita, cac co ché xép hang dbi sanh thudng xem xét nhiéu tiéu chuan va tiéu chi hon,
do d6 co thé danh gia toan dién hon ca cac hoat dong cia CSGDDH.

3.2.1. Bdng xép hang déi sanh Umultirank

Ngay tir khi duoc Uy ban Chau Au (EC) quyét dinh tai trg vao nam 2011 va
chinh thic khoi dong vao nam 2014, U-Multirank di x4c dinh cach tiép can phat trién
md hinh xép hang dai hoc truyén théng. Thay vi quy vé mot diém so téng thé hay mot
bang tong sip duy nhat, U-Multirank huéng t6i danh gia, so sanh két qua hoat dong
clia cac trudng qua nhiéu lang kinh khac nhau: tir giang day va hoc tap dén nghién
ctru, chuyén giao tri thire, dinh hudng qudc té, lién két khu vue. Bic biét, U-Multirank
ludn chd trong xem Xét vai trd cua dai hoc hién dai trong méi quan hé voi dia phuong,
cong dong, va xa hoi néi chung.

U-multirank vira xép hang d6i sanh cac truong dai hoc, dong thoi vira 1a mot
co so dit liéu gido duc dai hoc toan cau cd tinh chét da chiéu, da cip do, trén nén tang
cdng nghé website tich hop phan mém cho phép nguoi ding thuc hién so sanh cac
truong dai hoc hoic mot nhom trudng tly nhu cau vé thdng tin cia ngudi ding.
Umultirank c¢é Bo tiéu chuan gém 5 tiéu chuan, 29 tiéu chi (hinh 3.2), trong d6 nhém
tiéu chuan vé chuyén giao tri thic va nhom tiéu chuan vé dong gop cho cong dong la
nhitng nhém tiéu chuan chua duoc thdy o cac bang xép hang trude d6 phan anh ding
xu thé phat trién cua dai hoc trong thoi ky CMCN lan thir tu.

Noi dung 29 tiéu chi caa U-multirank dugc trinh bay trong bang 3.1:
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Ty 18 tot nghiép dai hoc

Ty 18 tot nghiép thac si

Tt nghiép dai hoc diing han
T6t nghiép thac si dang han

Kinh phi tir nghién curu tai trg tir bén ngoai
S6 lwong bai béo qubc té

Pau ra lién quan dén KHXH

Ty 1é trich dan

Bai bao dugc trich din hang dau

Bai bao vé cac nghién ctu lién nganh

S6 hoc bong sau tién si

Thu nhap tir ngudn tu nhan

S6 luong bai bao dong tac gia véi doanh nghiép
Sb lwong bing séang ché

Séng ché dong sé hitu véi doanh nghiép

Doanh nghiép spin-off

Cong trinh dugc trich dan trong bang sang ché
Ngudn thu tir dao tao phuc vu hoc tap subt doi

Chuong trinh dao tao dai hoc bang tiéng nudc ngoai
Chuong trinh ddo tao thac si bang tiéng nudc ngoai
Trao d6i sinh vién

Giang vién quoc té

Chuong trinh ddo tao tién si lién két qudc té

Hop tac qudc té vé nghién ciru

Sinh vién tot nghiép c6 viéc lam tai dia ban
Sinh vién thuc tap tai dia ban

Bai bdo c6 hop tac véi doanh nghiép tai dia ban
Ngudn thu tir doanh nghiép trén dja ban

Thac si tot nghiép c6 viéc 1am tai dia ban

Bang 3.1. CAc tiéu chi ctia md hinh dai hoc trong thai ky CMCN lan tht tu
Nguon: U-mulitrank (2017)
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Hinh 3.2. Céc tiéu chi ciia mé hinh dai hoc trong thoi ky CMCN lan thir tu
Nguon: U-mulitrank (2017)
3.2.2. Bdng xép hang doi sanh gdn sao QS-Stars

STARS

Mbi triromg hoc tap Tiéu chuan nang cao
100

- . : 100
‘ Dao tao ' Co s vit chat D6i moi sang tao | [P
6 tiéu chi | 6 tiéu chi 100 3 tiéu chi
k 5 : - ) OR OR
Kha ning c6 viéc ‘ ; n Van hoa & nghé thuat
| = .

>

: OR
5 tiéu chi . Tiéu chuin chuyén biét 4 tiéu chi
3 X 100 OR
1 7 tiéu chi f Xép hang mén hoc 4 tiéu chi
i . 2 tiéu chi
1ém di 3 Chon 2 trong 4
Kiém dinh chat | b £
tu hn bt

Hinh 3.3. B6 tiéu chuan gin sao cho truong dai hoc cua QS-Star (2012).

B6 cong cu xép hang ddi sénh gan sao cho trudng dai hoc cua QS-stars rating
d3 mo rong céac tiéu chi danh gia, tiép can rat gan vai céc tiéu chi kiém dinh chat
luong giao duc (hinh 3.3.) danh gia toan dién cac hoat dong cua truong dai hoc, trong
d6, nhém tiéu chuan vé Mai truong hoc tap (gém 2 tiéu chi, co sd vat chat va dao tao

tir Xa/truc tuyén) danh gia duoc muc do s6 hoa va trinh d6 cdng nghé cua ha tang
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phuc vu hoat dong dao tao, nghién ctru; nhém tiéu chuin “ning cao” (“Advance”)

(gom 4 tiéu chuan: Po6i moi sang tao, Van hoa & Nghé thuat, Chinh sach hd trg va

Tréach nhiém xa hoi) danh gia mac do d6i méi cua truong dai hoc rat phu hop dé danh

gid moi truong hoc tap thong minh trong mé hinh dai hoc sang nghiép 4.0.
Nam 2019, QS cap nhat Bo tiéu chuan QS Stars phién ban 5.1 1a hé théng d6i

sanh gan sao gom 4 nhom tiéu chuan cét 16i, 13 tiéu chuan, 72 tiéu chi nham gidp

danh gia chat luong téng thé va timg linh vuc hoat dong ciia mot truong dai hoc.

Thong tin chi tiét cua QS-stars duoc trinh bay trong hinh 3.3 va bang 3.2:

Core criteria
(Tiéu chuan cot 10i)

600 diém

Teaching (Giang day) 150
Employability (Viéc lam) 150
Internationalization (Qudc té hoa) 150

Research hodc | Academic Development
(Nghién ctru) (Phat trién hoc thuat)
150 150
Learning Environment Facilities hoac Online learning
(Moi trirong hoc tap) (Co s& vat chat) (Pao tao trirc tuyén)
100 diém 100 100
Specialist Criteria Subject ranking hoéc Program Strength
(Tiéu chuan chuyén (Xép hang, kiém dinh) (Chat lwong chwrong trinh
mon) 200 dao tao)
200 diém 200
Advanced Criteria Arts & Culture Innovation
(Tiéu chudn nang cao) | (Nghé thuat - Van hoa) (P6i médi sang tao)
100 diém 50 50
Inclusiveness chon 2 Social Responsibility
(Tinh toan dién) (Trach nhiém xa héi)
50 50

Hinh 3.4. B6 tiéu chuan gin sao cho truong dai hoc caa QS-Star Viét hoa
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Bang 3.2. Chi tiét bo tiéu chuan gan sao cho trudng dai hoc ciia QS-Star

Tiéu chuan va tiéu chi

1. Giang day

1.1 | Ty lé sinh vién/gid@ng vién
Pat 01 diém khi ty I¢ sinh vién/giang vién dat 50:1 (2%) va dat diém tét da
khi ty 1¢ nay 1a 10:1 (10%)

1.2 | Ty 1é sinh vién hai 1ong véi Nha trwong hodgc Ty 1€ sinh vién tét nghiép
dung han
Ty 1é sinh vién hai 1ong véi Nha trieong: Pat 01 diém khi ti 1 sinh vién hai
long véi Nha truong noi chung 13 50% va dat diém t6i da khi ti 18 nay la
75%
hoac
Ty 16 SV tot nghiép diing han: Pat 01 diém khi ti 1& sinh vién tét nghiép
dung han 13 60% va dat diém tbi da khi ti 1& nay 12 90%

1.3 | Ty 1é SV hai long véi cong tac gidng day hodc Ty Ié gidng vién c6 bang
TS
Ty 1¢ sinh vién hai long véi cong tac giang day: Pat 1 diém khi ti Ié sinh
vién hai long véi cong tac giang day 1a 50% va dat diém t6i da khi ti 18 nay
la 75%
hoac
Ty 1é giang vién c6 bang Tién si: Pat 01 diém khi ti 1¢ giang vién cd bang
Tién si tr 18n 12 60% va dat diém tdi da khi ti 1& nay 12 80%

1.4 | Ty 1é sinh vién tiép tuc hoc
Pat 01 diém khi ti I¢ sinh vién tiép tuc hoc thém dat 10% va dat diém t6i da
khi ti 1€ nay dat 30%

2. Viéc lam
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2.1

Danh tiéng ciia Nha trieong doi véi Nha tuyén dung hodc Sé Iwong Nha

tuyén dung tham gia cac hoat déng vé viéc lam

Dat 01 diém khi cé 1 binh chon tir két qua cua Khao sat Nha tuyén dung
toan cau cua QS va dat diém tdi da khi c6 50 binh chon

hoac

Dat diém tdi da khi c6 200 doanh nghiép dén truong tham du cac su kién

lién quan dén viéc 1am cho sinh vién

2.2

Ty lé SV tot nghiép cé viéc lam

Pat 01 diém khi ti & sinh vién tot nghiép co viéc lam 1a 50% va dat diém
t6i da khi ti 1¢ nay 1a 90%

2.3

Dich vu hé tro tim viéc lam

- S6 lugng ngudi tu van viéc lam

- Hoat dong ho trg xin viéc

- Ngay hoi viéc lam

- Tu van viéc 1am

- Cong thdng tin viéc 1am online hoic/va hé théng dit lich tu van viéc 1am

online

3. Quéc té hoa

3.1

Hop tac quéc té

C6 it nhat 50 chwong trinh dao tao lién két hodc 50 bai bao nghién ctiru khoa

hoc lién két quoc té

3.2

Gidng vién qudc té
Pat diém t6i da khi ty I¢ GV qudc té 1a 25%.

3.3

Sinh vién quéc té
Pat diém t6i da khi ty I¢ SV quéc té 1a 20%.

3.4

Chuwong trinh trao ddi dai han hodc Chuwong trinh trao dbi ngin han) —

chon mét trong hai dé tinh diém

Chirong trinh trao déi dai han (toi thiéu 3 thang)

Hodc Chirong trinh trao déi ngdn han (tir 2 tuan d@én 3 thang)
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3.5

Trung tdm hé tro quéc té

C6 01 trung tdm hd tro danh riéng cho SV va GV quéc té.

3.6

Da dang quéc tich
C6 SV dén tir 05 dat nudc khac nhau

4. Nghién ciru

4.1

Ty lé so bai bao/ sé gi@ng vién

Pat diém t6i da khi ty |é s6 bai bao/ sé giang vién dat 7. Bai bao nghién ctu
khoa hoc phai dugc ding trén cac tap chi caa hé thdng SCOPUS (trong chu
Ky 5 nim gan nhat)

4.2

Ty lé s trich dén/ sé bai bao

Pat diém tdi da khi ty & s6 bai béo/ s6 giang vién dat 7. S6 bai bao dugc
trich dan phai thugc hé théng SCOPUS (trong chu Ky 6 nim gan day).

4.3

Tong dau tw danh cho nghién ciru khoa hoc

Pat 01 diém khi tong dau tu cho nghién citu khoa hoc dat 10% tong doanh
thu. Pau tu danh cho hoat dong nghién ctru khoa hoc bao gom ca dau tu cia

Nha nudc va cac to chirc tu nhan.

4.4

Danh tiéng vé nghién cizu khoa hoc

Danh sach Nha hoc thuat can cap nhat méi lién tuc, c6 méi lién hé chat ché
vé6i Trudng, wu tién biét Tiéng Anh va sin sang danh thoi gian dé thyc hién

Bang hoi khao sat.

(hoic) Phat trién hoc thuét (lwa chen)*

4.1%

Sinh vién tham gia tre’ gidng va nghién cizu khoa hoc

Pat 01 diém néu ty 1& SV tham gia nghién ctiru khoa hoc va tro giang dat
10%. Pat diém t6i da néu ty 18 nay la 30%.

4.2*

Trung tam phat trién hoc tap

Trung tam phét trién hoc tap duogc hiéu 14 trung tm hd trg cac van dé vé
hoc tap cho SV, c6 thé bao gom: ngudn tai liéu hoc tap, cac khoa ngan han

huéng dan k§ ning hoc tap, k§ nang viét bai luén,...

4.3*

Thei gian gidng vién lam viéc tai van phong
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Thoi gian giang vién 1am viéc tai vin phong gém thoi gian giang day va

thoi gian 1am cac cong tac khac tai van phong theo quy dinh cua Truong.

4.4*

Churong trinh phdt trién gidng vién

Chuong trinh dao tao dé phat trién giang vién bao gém cac chuong trinh
boi dudng chuy&n mén lién quan nganh nghé dao tao, tap huin cac linh vuc
cong tac cua Truong c6 hd trg cho qua trinh té chic giang day (phuong
phap giang day, kiém dinh chat lugng, kiém tra danh gia, v..v..), va cac to

chuc cac chuong trinh thong tin xa hoi chung.

4.5*

Thanh vién mang lwdi cdc trueong dai hoc

La thanh vién tham gia mang ludi cac truong dai hoc trong nudce, khu vuc,
va quéc té hoic két hop giita cac bén, dam bao c6 hoat dong va nam trong

danh sach thanh vién cua cac mang ludi nay.

5. Moi treong hoc tap

Co sé vat chat

5.1

Co sé Vat chat thé thao

C6 trang bi mdi co sé vat chat danh cho hoat dong thé thao s& dat duoc 4
diém. Néu c6 03 co s& vat chat trg [én thi s& duoc cong thém 2 diém (theo
thi tu bén dudi). Pam bao tong diém khong qua 20 diém.

- H6 boi (Swimming pool)

- Phong tap gym trong nha hoac ngoai troi (Indoor or outdoor fitness gym)
- San choi thé thao trong nha (Indoor sports court)

- San choi thé thao ngoai truang (Outdoor sports court)

- S&n bong ngoai troi (Outdoor sports field)

5.2

Co sé Vat chat ciia Triwong

C6 trang bi mdi co sé vat chat s& dat duoc 4 diém. Néu c6 03 co so vat chat
trg 18n thi s& duoc cong thém 2 diém (theo thir tu bén dudi). Pam bao téng
diém khong qua 20 diém.

- Can tin trong khuon vién Truong (Cafeteria)

- Nha sach trong khuon vién Truong (Bookstore)
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- Phong sinh hoat chung (Social room)
- Trung tdm h trg cho nhom sinh vién dan toc thiéu sé (Support centre for
minority group)

- bia diém tho tu/ hanh thuc ton gido (Religious facilities)

5.3 | Ché ¢ danh cho sinh vién
Pat diém t6i da khi s6 phong ¢ danh cho SV bang s6 SV niam 1. Chd & dugc
tinh 12 s6 phong ¢. Néu Truong khong co da phong ky tdc xa thi cd thé ky
két hop tac vai cac khu vuc gan cac co s cua truong ¢d cho thué phong
tro, tong s lwong phong van phai dam bao du theo yéu cau.

5.4 | Pau tw danh _cho thw vién
Tong dau tu danh cho thu vién dugc tinh théng qua tong sb tién dau tu mua
sach gidy, sach online (e-book), co so dit liéu, tap chi chuyén mon va tap
chi chung, CD/DVD phuc vu giang day va hoc tap, hé théng database, ...

5.5 | Dich vu chim soc surc Khoé
C6 noi chiam soc stc khoe cho sinh vién nhu phong y té, trung tam y té, v.v.
duoc dat trong khudn vién cia truong. CO cac thiét bi y té tdi thiéu cua 1
phong y té va cd t6i thiéu 1 nhan vién y té 1am viéc toan thoi gian.

5.6 | Cau lac bg va déi nhdm sinh vién
Cac cau lac b/ doi nhém SV dugc té chic theo 2 hinh thuc: hoc thuat
chuyén moén va sin choi cho SV cac hoat dong van hoa, nghé thuat, thé
thao, k¥ nang,...

(hoic) Pao tao truc tuyén (Iwa chon)*
5.1* | Hoat déng twong tdac giwa sinh vién va giang vién

Muc dich cua tiéu chi nay 1a dam bao sinh vién c6 thé dat cau hoi va duoc
giang vién giai dap thong qua cac budi lam viéc 1-1. Sinh vién c6 thé chon
cac hinh thuc lam viéc khac nhau, thdng qua cac cudc goi am thanh hoac

goi video véi giang vién.
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- Ddi véi cac budi 1am viéc 1-1 (Scheduled one-to-one conversations OR
face to face component such as an opportunity to meet faculty in person,
including at regional centres)

- B4i véi budi phu dao truc tiép (Live tutoring)

- Béi véi cac budi hoc dugce truyén tryc tiép (Live streaming course video)
- Pi vai bai giang duoc ghi hinh trudc (Pre-recorded course video)

- Banh gia giang vién (Faculty assessment)

5.2*

Twong tac giira SV

- Dién dan thao luan truc tuyén (Online forum OR discussion board)

- Mang ludi cuu sinh vién (Alumni network)

5.3*

Dich vu va cong nghé hé tre' sinh vién

- Kha nang truy cap vao hé thong thong tin thur vién (Access to online library
databases):

- C4 nhan hoa viéc truy cap vao hé thong thong tin thu vién dya trén nhu
cau dic biét ciia sinh vién (Customised access for users with special needs):
- Sinh vién dugc quyén truy cap vao hé thdng tu van viéc 1am truc tuyén
hodc c6 nhan vién tu van viéc lam qua kénh truc tuyén (Online access to

career centre/ dedicated online career advisor):

5.4*

Cung cdap dich vu dao tao

Pat diém khi c6 02 doanh nghiép str dung hé théng day truc tuyén cua

Truong dé dao tao nhan sy

5.9%

Ty 1é SV nhdp hoc trén/SV dang ky
Pat 01 diém khi ty I¢ choi 1a 2:1. Pat diém ti da khi ty 18 nay la 5:1

5.6*

Ty |6 chwong trinh dao tao theo hinh thirc truc tuyén

Pat 01 diém khi ty 18 chuong trinh ddo tao bang hinh thtc online chiém
15%. Dat diém t6i da khi ty & nay 1a 50%.

5.7*

Kinh nghiém dao tao truc tuyén

Pat diém t6i da khi hé théng giang day online ctia Truong dién ra dugc 10

nam.
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6. Tiéu chuin chuy&n mon

Xép hang nganh

6.1 | Xép hang theo nhém nganh
Pat 10 diém néu c6 cac nganh 16n nam trong top 300. Dat diém téi da khi
nam trong top 50 c4c nganh gom:
- Ky thuat va Céng nghé (Engineering & Technology)
- Khoa hoc tu nhién (Natural Sciences)
- Khoa hoc doi soéng va Y hoc (Life Sciences & Medicine)
- Nghé thuat va Nhan van (Arts & Humanities)
6.2 | Chwong trinh dao tao dwot Kiém dinh trong nwéc hodcl va quéc té
- Pat 25 diém cho mdi kiém dinh chuan quéc té CTDT dat.
- Pat 10 diém cho mdi kiém dinh chuan trong nuéc CTDT dat.
(hoic) Chit lwong chwong trinh dao tao (lwa chon)*
6.1* | Ty l¢é sinh vién tét nghiép c6 viéc lam
Pat 01 diém khi ty Ié sinh vién tét nghiép cé viéc 1am 1a 70%. Pat diém téi
da khi ty 1€ nay la 95%.
6.2* | T§ ¢ sinh vién tét nghiép ding han
Pat 01 diém khi ty I¢ sinh vién tét nghiép dung han 14 65%. Pat diém t6i da
khi ty 1¢ nay la 95%.
6.3* | Ty 1é SV hai long vdi chuwong trinh dao tao
Pat 01 diém khi ty 18 sinh vién hai long véi giang day 13 65%. Dat diém toi
da khi ty I& nay 1a 90%.
6.4* | Ty 1 sinh vién/gidng vién
Pat 01 diém khi ty 1& sinh vién/giang vién 1a 20/1 (5%). Dat diém tdi da khi
ty 1€ nay 1a 5/1 (20%).
6.5* | Ty 1é canh tranh

Pat 01 diém khi ty 1& choi 12 2:1. Pat diém tbi da khi ty 1 nay 1a 10:1. Lay
thong tin ty I canh tranh tir chuong trinh dao tao duoc chon dé tinh diém

cho tiéu chi nay.
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6.6* | Ty lé SV qudc té
Pat 01 diém khi ty Ié sinh vién quéc té 1 10%. Dat diém tbi da khi ty 18 nay
la 30%. L4y thong tin ty Ié sinh vién qudc té tir chwong trinh dao tao duoc
chon dé tinh diém cho tiéu chi nay.

6.7* | Chwong trinh dio tao dwoc Kiém dinh trong nwéc hodgcl/ va quéc té
Dat 25 diém cho mdi kiém dinh chuan quédc té . Dat 10 diém cho mdi kiém
dinh chuan trong nuéc.

7. Tiéu chuin nang cao
Nghé thuat va van hoa

7.1 | Co sé vat chat phuc vu cho hoat dgng nghé thudt, vin héa
C6 mot trong cac co sd vat chat danh cho hoat dong nghé thuat, vin hoa
bao gom:
- Bao tang (Purpose-built museum)
- Khéan phong biéu dién (Concert hall)
- Studio ngh¢ thuat chuyén dung (Dedicated art studio)
- Chuong trinh trung bay nghé thuat trong khuon vién cua trueong (Campus
art exhibition program)
- Phong thu am chuyén dung hoac phong luyén thanh (Dedicated recording
studio OR music practice rooms)
- Kénh radio trong khuén vién trudng, phong quay hoac kénh truyén hinh
cua Truong (Campus radio station, TV studio, OR TV channel)
- Khong gian trung bay nghé thuat ngoai troi (Outdoor art space - e.g.
sculture garden)

7.2 | Té chuc cac bugi hoa nhac, su kién, va trung bay nghé thugt
Pat 01 diém khi c6 50 hoat dong nhu budi hoa nhac, su kién nghé thuat,
trung bay nghé thuat.

7.3 | Gidgi thwéng vé nghé thudt, vin hod

Pat 01 diém khi c6 5 giai thuong nghé thuat. Pat diém téi da khi sé luong
nay 13 25.
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7.4

Dau tw danh cho linh vuc nghé thudt, vin hod

Pat diém ti da khi str dung 0.5% tong doanh thu dau tu vao nghé thuat

(hoic) Mike d§ dbi méi sang tao (lwa chen)*

7.1*

Bang sang ché

Dat diém téi da khi c6 50 bing sang ché trong nudc hodc quéc té (khong
gidi han thai gian hoan thanh bang sang ché). Bing sang ché phai dugc

dang ky dudi tén Truong va con hiéu luc st dung.

7.2*

Doanh nghiép Spin-off

Doanh nghiép dugc thanh 1ap tir Truong phai ¢6 von dau tu hién tai dudi

50% va van hién con dang hoat dong.

7.3*

Hoat déng nghién cizu lién két véi doanh nghiép

Cong trinh nghién ctiu lién két vai doanh nghiép phai dugc dang trén cac
tap chi cua hé thong SCOPUS (trong chu ky 5 niam tinh tir ngay dang ky

gan sao).

7.4%

Vieon wom doanh nghiép

Vuon wom doanh nghiép phai do Truong van hanh hoat dong, cé website
riéng va thong tin dén cac bén lién quan c6 mdi quan hé véi Trudng dé thuc

hién hoat dong nay

(hoac) Trach nhiém xa hoi (lwa chon) #

1.1#

Ngan sach danh cho hoat déng phat trién céng dong va tir thién

Pat diém téi da khi sir dung 1% tong ngan sach danh cho hoat dong phat

trién cong dong

1.2#

Thei gian tham gia cac hoat dong phdt trién céng dong va tir thién

Pat 1 diém khi danh 78 gio cho hoat dong phat trién cong ddng/tir thién
Pat diém toi da khi sb luong nay 1a 130.

1.3#

Phat trién nguén nhan lwe dia phwong

- SV dén tir khu viee ciia Trwong (Students from university region*): Pat 1
diém khi ty I¢ sinh vién dén tir khu vuc Truong 1a 30%. Dat diém tdi da kh
ty 1€ nay la 50%.
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- SV tét nghiép 1am viéc tai khu viec ciia Trirong (Graduates employed in
region): Pat 1 diém khi ty & SV tét nghiép cé viéc l1am tai khu vuc 1a 30%.
Dat diém ti da khi ty 1& nay 1a 50%

1.4#

Tic dong dén méi truwromq

Dat 2 diém khi c6 mdi hoat dong sau day duoc thuc hién:

- Trang web phat trién bén vitng (Sustainability website)

- Chuong trinh bao ton ngudn ning luong (Energy conservation program)
- Chuong trinh bao ton ngudn nuéc (Water conservation program)

- Chuong trinh tai ché (Recycling program)

- Trang web vé quy dinh giao thong (Transportation policy website)

(hoac) Tinh toan dién (lwa chon) @

7.1@

Hoc béng va mién giam hoc phi

Lya chon 1 trong 2 hoat dong c6 thuc hién dé tinh diém:

- Quy hoc bang (Scholarship funds*): Pat diém téi da khi tong ngan séach
danh cho hoc bang 1a 2% téng doanh thu.

- Hoc béng mién giam 50% hoc phi (Students on 50% scholarship): Pat
diém tdi da khi c6 1% téng SV nhan duoc hoc bong co gia tri toi thiéu 50%

hoc phi.

7.2@

Hé tro: danh cho nguoi khuyét tat

7.3@

Tinh da danq cua SV

- Binh ddang vé gidi tinh (Gender balance*): Pat 1 diém khi ti I gigi tinh
13 60:40. Pat diém tdi da khi ti 1& nay 1a 50:50.

- Pa dang nhém dan téc thiéu sé (Ethnic diversity): Pat 1 diém khi ti Ié SV
dan toc thiéu sé 1a 10%. Pat diém tdi da khi ti 18 nay la 40%.

7.4@

SV thugc gia dinh cé thu nhdp thap

Pat 1 diém khi c6 5% SV thudc dién gia dinh c6 thu nhap thap. Dat diém
t6i da khi ti 18 nay 12 15%.

Dat diém t6i da khi danh 1% tong doanh thu hozc 2 triéu USD cho céc hoat

dong phd bién thong tin dén SV thudc dién gia dinh c6 thu nhap thap.
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3.2.3. B tiéu chudn ddnh gid néing luc dai hoc khéi nghiép

Gibb (2012) gigi thieu mot khung mé hinh vé hoat dong trong dai hoc khoi
nghiép duoc thé hién trong hinh 3.5. Trén khung hinh nay Gibb (2012) cung cip mot
bo cé4c tiéu chuan danh gia nang luc DPMST va khai nghiép cua trudng dai hoc gom
7 try cot: (i) Lanh dao va quan tri, (ii) Nang luc t6 chuc, nhan luc va cac chinh sach
khuyén khich, (iii) Phat trién nang luc PMST va khai nghiép trong day va hoc, (iv)
Quan hé dai hoc - doanh nghiép va cac bén lién quan trong trao déi tri thirc, (v) Mo
hinh dai hoc PMST nhu mét t6 chuc quoc té, (vi) Lo trinh phat trién khai nghiep
sang tao va (vii) Do ludng tac dong cua dai hoc DPMST. Bo cong cu nay gom 11 tiéu
chuan vai 108 tiéu chi la:

1. Khéi niém chién lugc tim nhin, st mang (Concept vision, mission strategy)
-12 tiéu chi;

2. Quan tri (Governance) - 10 tiéu chi;

3. Co ciu t6 chire (Organisation design) c6 05 tiéu chi;

4. Tinh da nganh, lién nganh (Multidiscipline transdiscipline) - 6 tiéu chi;

5. Chinh sach don bay (Leverage) - 4 tiéu chi;

6. Gia tri cong sy tham gia cua cc bén lién quan (Public value and stakeholder
engagement) - 17 tiéu chi;

7. Cuu sinh vién (Alumni) - 3 tiéu chi;

8. Chuyén giao tri thirc (Knowledge transfer) - 3 tiéu chi;

9. Vuon wom, dau tu spin-offs (Incubation, across all departmenta spin offs
venture funding) - 16 tiéu chi;

10. Qudc té hoa (Internationalisation) - 15 tiéu chi;

11. Gido duc khoi nghiép doanh nghiép (Enterprise entrepreneurship
education) - 32 tiéu chi.

Nhom tac gia nay ciing dé xuat danh gia muc do thich tng cua céc tiéu chi,

tiéu chuan theo 5 muc tor 1-5.
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Sir mang. quan tri va chién hugc

Svr mang va chién heoe

Quin try

Co cdu 18 chire

Té chirc tn thic

Po luomg sy xudt sic va gia tr céng cdéng
Giam nhe tau chinh cong.

Chuyén giao, trao déi

¥ Swr tham gia caa
va ho treg tri thac

cic bén lién quan
Chuyén giao tri thirc

Chinh sach s& hivu tri tué
Doanh nghiép sian phim mad
Vo vom sing nghuép
Tham gia cdng vién khoa hoc
Vay va cin bang tai chinh

P tic ving vadia phuong
D61 tac doanh nghiép

Poi tac sang nghiép

Cwvu sinh vién

Cic 14 chire x3 hé:

Quéc té béa Ciao duc smA oghic¢p

W ) Kham phi tiém nang
Chia sé vanhéa o Két né1 tér muc dich trutmg dai hoc
Trao doi giang vién va sinh vién Té charc va dinh vi nd luc
Xy dymg 461 tac va mang ludn Phat trién gido dyc va giang vién
Phit tnéa phin hi¢u ngoat nudc Cic phit kién xuyén phin hiéu
Tién hanh xay dymg cam ket H& o phat kién sinh vién

Hinh 3.5. Khung mo hinh hoat dong cua dai hoc khai nghiép (Gibb, 2012).

3.2.4. B4 tiéu chudn dgi hec nghién citu ciia Pai hoc Quéc gia Ha Ngi

O Viét Nam, véi muc tiéu xac dinh céc tiéu chi xay dung dai hoc nghién cau
theo tiép can chuan hda va hoi nhap quéc té, PHQGHN dua ra cac tiéu chuén, tiéu
chi, chuan di sanh québc té, chi tiéu ké hoach va trong sé. B tiéu chi cia PHQGHN
gom 4 tiéu chuan, bao gom:

- Tiéu chuan 1: Thanh tich nghién ctu khoa hoc va chuyén giao tri thirc (14
tiéu chi) — 500 diém:;

- Tiéu chuan 2: Chit luong dao tao (9 tiéu chi) — 400 diém:;

- Tiéu chuan 3: Muc do qudc té hoa (3 tiéu chi) — 50 diém;

- Tiéu chuan 4: Co s& ha tang phuc vu dao tao va NCKH (3 tiéu chi) — 50 diém.

Trong b tiéu chi dai hoc nghién ctru cia PHQGHN di c6 cac chi s6 riéng cho
linh vuc khoa hoc x& hoi bao gom khoa hoc x& hoi — nhan vin, kinh té, luat, gido duc,
ngdn ngir, nghién ciru qudc té va lién linh vuc. Ngoai ra, cac don vi xac dinh dinh vi
theo nhom cac truong dai hoc trong nhoém cac truong dai hoc trong top 200 chéau A,

va cac don vi xac dinh dinh vi theo nhém cac trudng dai hoc trong top 500 thé gioi
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déu c6 cac chi s6 riéng. Sau khi tinh diém céc tiéu chi, mtc d6 dat chuan céc tiéu chi
duogc chia 1am 5 nhém gém chua dat, mac 1, mac 2, mic 3, mac 4 (cao nhat).
3.2.5. Cac bdng xép hang déi sanh khéc

O pham vi quéc gia, hang nim AWUR d3 t6 chtc xép riéng cho 600 truong
dai hoc tép dau cua Trung Québc. Tham chi, bang xép hang quéc té THE ciing danh
riéng mot xép hang riéng cho cac trudng dai hoc cua Nhat Ban. Dic biét, Malaysia
cling xay dung hé théng SETARA rating 1am hé thong danh gia cac CSGDPH
(SETARA Rating System for Malaysian Higher Education Institutions). Nam 2017,
SETARA-2017 di c6 diéu chinh lai cac sb liéu danh gia theo K& hoach Gido duc
Malaysia 2015-2025 (HE). B6 tiéu chi duoc thiét ké dé gilp cac truong dai hoc xay
dung céc nguy@n tic co ban, tac 1a cung cap ba chiic nang cdt 16i (giang day, nghién
ctru va dich vy) théng qua cac sé liéu danh gia va danh gia phu hop.

Trong nghién ctru gan day caa Nguyén Hiru Duc (2018), nhém nghién ciru da
phan tich cac dic trung cta dai hoc trong bbi canh CMCN lan thir tu va dwa ra dé
Xuat ban dau vé b tiéu chuan ddi sanh mue d6 thich ang véi DMST cua dai hoc 4.0.
Céch phan loai va tiép can dua ra trong bai bao “Tiép cdn gido duc dai hoc 4.0 — Cac
ddc trung va tiéu chi danh gia” (Nguyén Hitu Ptic, 2018) da gan vai lich sir phat
trién ciia cac cudsc CMCN va mire d6 gia ting kha ning “vén hoa” tri thirc. Tuy nhién,
bo tiéu chi d6i sanh chat luong dai hoc mai duoc thar nghiém. Mot sé tiéu chi trong
d6 phan anh duoc dic trung va hoat dong cua dai hoc trong bdi canh CMCN lan thi
tu, nhung tinh kha thi khi thu thap dix liéu khéng cao.

Trong luan &n nay, bo tiéu chi UPM (University Performance Metrics) dbi
sanh chat luong dai hoc thich &ng véi DPMST trong bdi canh cudéc CMCN lan thir tu
da duoc hoan thién.

3.3. B§ tiéu chuan UPM
3.3.1. Quan diém tiép cgn

Trén co s& phén tich cac dic trung vé chat luong va hiéu qua hoat dong cua
truong dai hoc theo bay dic trung da dé xuat, tham khao bo tiéu chi dai hoc dinh
hudng nghién ciu da c6 cia PHQGHN (2013), tiéu chi xép hang nhom sao (QS-
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STARS, 2012), bang xép hang U-multirank (U-multirank 2014), SETARA rating
(2017), bd tiéu chi dai hoc dinh huéng khai nghiép (Gibb, 2012) va tiép can dam bao
chat lwong vé quan tri chién lugc (AUN-QA, 2017), Nguyén Hitu Dtic va ddng nghiép
(2020) da nghién ciru va dé& xuat bo tiéu chuan UPM phién ban 1.0. Trong luan &n
nay, sau qua trinh nghién ctu tong quan, tac gia da phat trién phién ban 2.0 (goi tat
la UPM), phat trién tir bo tiéu chuan UPM 1.0, trong d6 mot s6 tiéu chi vé DPMST, hé
sinh thai va muc tiéu phat trién, dic biét trong sé va mdc chuan cua cac tiéu chi da
duoc bd sung va cap nhat.

Nhu da phan tich & trén, dé danh gia va ddi sanh chét lugng cac hoat dong cua
CSGDDPH (véi cac chi tiéu chién luoc cua minh hoac/va chi béo cia cac CSGDPH
khac trong va ngoai nudc) tiép can xép hang (ranking) khong thé dap tmg duoc, Vi
xép hang chi dya vao mot sé tiéu chi co ban va chi thuc hién thdng qua sb liéu. Trong
truong hop nay, tiép can xép hang ddi sanh (theo nhém) va gan sao (rating) sé toan
dién hon. Thuc chat, dbi sanh gan sao rat gan vai tiép can kiém dinh chat luong, déu
duoc thuc hién vai bo tiéu chuan, dya vao ca trén hd so, minh chirng va tham chi ca
khao sat hién truong.

Do d6, b tiéu chuan dbi sanh chat lugng dai hoc UPM phién ban 2.0 do luan
an nay dé xuat can dap ng cac yéu cau sau:

- Két hop ca hai tiép can xép hang (danh gia qua chi s6 va khao sét qua phiéu)
va kiém dinh chat lugng (danh gia qua phan tich minh chang, phong van, quan sat va
ca kiém tra thuc dia) dé tiép can xu thé tich hop cua thé gigi hién nay.

- Céc tiéu chuan va tiéu chi vira bao quat ca céc tiéu chi xép hang cua dai hoc
truyén thong, nhung can bd sung diy di nhom céc tiéu chi vé chirc ning cua
CSGDPH (dao tao, PMST va phuc vu cong dong) va nhdm cac tiéu chi thich tng
v6i DMST trong bdi canh cugc CMCN lan thir tu (khai nghiép va chuyén doi s6).

- V& cac méce chuan cho timg tiéu chi: Pdi véi nhoém dai hoc dinh huéng nghién
ctru, xac dinh cac tiéu chi tir cac truong dai hoc trong nhém 1000 thé gidi. Poi voi
nhom cac dai hoc dinh hudng irng dung, xac dinh cac tiéu chi tir cac truong dai hoc

trong nhém 500 chéu A.
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- V& trong sb, wu tién cac tiéu chi lién quan dén chat lwong tuyén sinh, chat
lwong doi ngli GV, ning suat va chat lugng nghién ciru, DPMST..., nhung can phi hop
véi phuong phap phan tich thir bac AHP da trinh bay ¢ trén.

Sau khi thir nghiém tinh kha thi khi thu thap va danh gia cho mot s6 CSGDPH,
B6 tiéu chudn ddi sanh murc d6 thich ung véi PMST cua cac trudng dai hoc hay muc
d6 phét trién cua mé hinh dai hoc dinh hudng ddi mai sang tao cé 8 tiéu chuan va 52
tiéu chi da duoc dé xuat, bo tiu chuan UPM bao gdm ca cac tiéu chuan dinh tinh va
dinh luong. Céc tiép can co ban va cac ndi dung da duoc ké thira va phat trién dé xay
dung B6 tiéu chuan danh gia mtre d6 thich wng cua gido duc dai hoc véi DMST trong
bdi canh cusc CMCN lan thir tu duge trinh bay dudi day, bao gom:

- Tiéu chuan 1: Dinh hudéng chién lugc - 5 tiéu chi, trong sb 6%.

- Tiéu chuan 2: Pao tao - 14 tiéu chi, trong s6 35%.

- Tiéu chuan 3: Nghién ctu - 5 tiéu chi, trong s6 20%.

- Tiéu chuén 4: P6i mai sang tao - 6 tiéu chi, trong s6 10%.

- Tiéu chuan 5: Hé sinh thai doi méi séang tao - 5 tiéu chi, trong sb 8%.

- Tiéu chuan 6: Chuyén ddi s6 - 8 tiéu chi, trong sb 8%.

- Tiéu chuan 7: Qudc té hda - 5 tiéu chi, trong s 5%.

- Tiéu chuan 8: Phuc vu cong dong - 4 tiéu chi, trong s6 8%.

Toan bo céc tiéu chuan va tiéu chi cia bo tiéu chuan déi sanh nay dugc dit tén
la Bo tiéu chuan UPM (University Performance Metrics) (Bang 3.3). Bo tiéu chuan
UPM bao gom ca cac tiéu chuan dinh tinh va dinh luong. Céc tiép can co ban va céac
nodi dung da duogc ké thira va phat trién dé xay dung B tiéu chuan danh gia mic do
thich (ing cua gido duc dai hoc véi PMST trong bdi canh cugc CMCN lan thir tu.
Viéc xac dinh cac tiéu chuan, tiéu chi; méc chuan va trong sé dugc trinh bay dudi day.

Bang 3.3. C4c tiéu chuan va tiéu chi caa UPM

Trong  Mac

Tiéu chuan va tiéu chi )

s6 chuin

1 Pinh hwéng chién hroc
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11

Dinh hwéng véi chinh sach quéc gia

CAc tuyén b6 vé st mang va tim nhin xac dinh rd vai tro
va cac dinh huéng phat trién trong tdm cua truong dai
hoc, phll hop Véi cac wu tién phat trién kinh té - xa hoi

cua qudc gia, ving hoic dia phuong.

10

1-6

1.2

Chién liroc thich #ng véi cach mang cong nghiép lan

the tue

Chién luoc phan anh duoc (i) tinh than khoi nghiép, (i)
dinh hudéng d6i méi sang tao, (iii) xay dung dai hoc thdng
minh, (iv) dao tao ca thé hoa va (v) cac gia tri dao duc

moi.

20

1.3

Chién lwoc phat trién danh tiéng

Truong dai hoc di xac dinh tham vong danh tiéng cua
minh va dugc néu rd trong ké hoach chién lugc hoic ké
hoach trung han, ngan han, bao gém: (i) Muc tiéu va céc
chi s6 KPI, (i) Co ché/hé thong dam bao chat lugng
tuong thich va , Ké hoach cu thé cua cac don vi hoc thuat

va phuc vu truc thudc.

10

1-6

1.4

Chinh sach kién tao cho ngwoi hoc

Céc van ban, chinh séch va cac ngudn luc phan bé dé thuc
hién ké hoach chién luoc, dac biét dé kién tao cac ning

lyc va pham chat cua sinh vién néu ¢ tiéu chi 1.2.

10

1-6

1.5

Kiém dinh chat lirong va xép hang

D3 co két qua kiém dinh chit luong cép co sé gido duc
con gia tri sir dung hoac xép hang thé gisi cua QS, THE,
ARWU.

10

1-2

Pao tao

2.1

Chadt lrong tuyén sinh

30

50-85
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Xéc dinh bang diém chuin trung binh cua tit ca cac
nganh tuyén sinh trong 3 nam gan nhat quy chuan theo

thang diém 100/mén.

2.2

Quy mod gigng vién

Ty 1é giang vién trén tong quy mé dao tao dai hoc va sau

dai hoc tinh theo méc chuan trong khoang tir 3-8%.

30

3-8%

2.3

Trinh do giang vién

Ty Ié giang vién c6 trinh d tién si trén tong sé giang vién

co htru.

60

5-70%

2.4

Uy tin giang vién

Ty 1& giang vién c6 chirc danh GS, PGS trén tong sb giang

vién co hiru.

30

2-20%

2.5

Quy mo dao tao sau dai hoc

Ty Ié dao tao sau dai hoc (thac si va tién si) trén tong quy

mo dao tao.

25

20%

2.6

Ouy mé dao tao tién si

Ty 1& dao tao tién si trén tong quy mé dao tao.

25

2%

2.7

Cau tric va ngi dung CTPT ddp 1rng yéu cau cuéc cach

mang cong nghiép lan thir s

CTDT va tit ca cac hoc phan trong d6 thé hién:

(i) Tinh toan dién, linh hoat va mtrc d6 cap nhat; twong
thich véi chuin dau ra; dugc cung cip va phd bién toi tat
ca cac bén lién quan.

(ii) Noi dung chwong trinh hudng téi dap tng cac chuan
dau ra trong ky nguyén CMCN lan thir tu gdm ca cac
chuan dau ra chung (dic biét 1a chuan dau ra vé tu duy
khoi nghiép va k§ niang s6...) va cac chuan dau ra vé

chuyén mon cia nganh (lién quan dén kién thic va ky

30

1-7
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nang cua cac cobng nghé va giai phap 4.0, giai phap

chuyén d6i s6 cho kinh té nganh).

2.8 | Pdo tao cé thé hoa
Phéat huy hiéu qua cua dao tao tin chi, dap ing muc tiéu
dao tao ca thé hoa va sy thay doi nhanh cua nganh nghé; | 20 1-7
thuc day su hop tac gitra cac khoa trong trueong va cac
truong dai hoc, doanh nghiép déi tac bén ngoai.
2.9 | Nghién ciru khoa hec va khéi nghiép caa sinh vién
Céac chinh sach hd trg sinh vién tham gia tro giéng, 20 L7
nghién ctru khoa hoc va khai nghiép dugc xac lap va trien
khai hiéu qua.
2.10 | Péi sanh va qudn Iy qué trinh hec tdp va rén luyén cia
sinh vién
Hé thé‘ng khao sét va lay y kién cua sinh vién duq(f thuc 2 -
hién day du khong chi ddi véi mic do hai long ddi véi
cac dich vu hién c6 ma con ca cac nhan xét va dé xuat cua
sinh vién.
2.11 | Ty lé tét nghiép ding han
Ty I& phan tram sinh vién nhap hoc ban dau cua CTDT 50-
d3 hoan thanh khéa hoc, duoc cap bang tét nghiép trong o 95%
thoi gian cho phép.
2.12 | Marc dé hai long caa sinh vién
50-90% sinhNVién hai long voi CTDT va cac 15 950(;
hoat dong ho tro ctia nha truong.
2.13 | Mikc dé hai 1ong ciia nha tuyén dung 5 50-
50-90% nha tuyén dung hai 16ng véi sinh vién tét nghiép. 90%
2.14 | Viéc lam cua sinh vién
50-90% sinh vién cua CTDT c6 viéc lam trong vong 12 15 950(;

thang sau tét nghiép.
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Nghién ciru

3.1

Cong bé quéc té

S6 bai bao trong co so dit liéu cua Scopus cong bd trong
3 ndm gan nhat (2018- 2020) trén téng sé giang vién co

httu.

100

1.2

3.2

Chdt lwong nghién cizu

Chi s6 trich dan trung binh nhan dugc trong nam 2020
ctia cac bai bao trén Scopus xuat ban trong 3 nam (2017-
2019).

50

4.5

3.3

Sach chuyén khdo

S6 sach chuyén khao va gio trinh trung binh trén chuyén
nganh dao tao sau dai hoc/khoa tinh trong 3 nim gan

nhat.

15

3.4

Gidgi thuong KH&CN cza gidgng vién

S6 giai thuong vé hoc thuat cap b, quéc gia, qubc té cua

giang vién trong 5 nim gan nhat.

15

1-3

3.5

Chi sé xép hang nghién cizu ciza Scimago

Institutions Rankings (SIR) trich xuat tir trang web
https://www.scimagoir.com/
dén nam 2020

20

1-4

Po6i méi sang tao

4.1

S¢ hiru tri tué trong nwoc

S giai phap hitu ich, sang ché dugc cap trong 5 ndm gan

nhét béi cac td chirc trong nudc.

15

25

4.2

S¢ haru tri tué quéc té

S6 giai phap hitu ich, sang ché duoc cép trong 5 nim gan

nhét boi cac td chirc quéc té.

15

4.3

Kinh phi nghién ciru va dbi méi sang tao

30

20%
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Ti trong ngudn thu trung binh hang ndm tir cac hoat dong
KHCN, d6i maéi sang tao, chuyén giao tri thirc va hd trg
khoi nghiép trén téng kinh phi thu duoc tir ngudn hoc phi
va hd trg dao tao dat 20% tong thu.

4.4

Doanh nghiép khai nghiép, spin-off

S6 doanh nghiép khoi nghiép, doanh nghiép spin-off
hoac doanh nghiép van héa, xa hoi duoc hinh thanh tur
két qua nghién ctu cua giang vién va sinh vién thong ké

cho 5 nam gan nhét.

15

4.5

Chi sé xép hang déi méi sang tao cia Scimago

Théng tin vé chi s6 xép hang Scimago Institutions
Rankings (SIR) trich xuat tr trang web

https://www.scimagoir.com/ dén nam 2020.

15

1-4

4.6

Doi tac phat trién doi méi sang tao

Truong dai hoc c6 cac ddi tac quan trong giup dinh huéng
va hd tro viéc thuc hién chién luoc phét trién doi moi

séng tao da cong bb.

10

1-6

Hé sinh thai d6i méi sang tao

5.1

Méi truwong day-hoc, nghién cizu trién khai (R&D) va

ung dung
Céac CTDT dai hoc ¢ du phong thi nghiém, trang thiét bi

phuc vu (i) thyc hanh, (ii) nghién cuau, (iii) nghién cuu va

trien khai (R&D) va hoat dong d6i méi sang tao.

15

1-7

5.2

Khong gian sang teo va hé tre' khéi nghiép

Khong gian sang tao va hd tro khai nghiép 1a hoi diém
gilip giang vién, sinh vién va cong dong khoi nghiép chia

sé y tudng, thiét ké, xay dung va phat trién san pham maéi.

15

1-7

5.3

Khuon vién dai hoc

15
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Co s& vat chat phuc vu cac hoat dong thé thao, cau lac
bo, hiéu sach, ca phé, cang- tin, y té... phuc vu tét nhu

cau giang vién va sinh vién.

5.4

Thuw viéen
Thu vién duoc trang bi ddy du dé phuc vu nhu cau dao

tao, nghién ctru va co thé dé dang tiép can.

20

1-7

5.5

Déi tac doanh naghiép

S6 doanh nghiép, co quan va to chic ¢6 (i) hop tac dao
tao, trién khai cac du an nghién ciru, du 4n khoi nghiép
cta sinh vién; (ii) hd trg kinh phi dit hang nghién ctu
hoac/va (iii) hop tac nghién ciru trién khai c6 két qua cong
bd khoa hoc va dang ky SHTT chung.

15

1%

Chuyén doi s6

6.1

Quadan tri va phan tich thong tin

Co s6 dit liu va phan mém thong ké cho cac linh vuc
chinh: hé théng quan Iy hoc tap (LMS), quan ly qua trinh
hoc tap cua sinh vién va co s dir liéu dam bao chat
lugng, bao gom céc giai phap ki thuat so cho phép sinh
vién twong tac v6i nhau qua hé thong truc tuyén, 24/7 cua
treong. Tich hop duoc hé thdng va hop nhat dit lidu dé

hd tro viéc ra quyét dinh.

10

1-7

6.2

Tai nquyén sé

Cac tai liéu hoc thuat noi sinh va céac tai liéu hoc thuat
dugc sé hoéa c6 ban quyén tinh trung binh trén téng s6

giang vién.

10

20

6.3

Muze dé sir dung tai nquyén sé

Tan suat truy cap tai nguyén hoc liéu (5 lan/sinh
vién/tuan), théng ké tir cac céng cu phan tich chuyén

dung cua cac thu vién hoac Trung tdm hoc liéu.

10
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6.4

Mire db twong tac hoc thudt truc tuyén

Viéc thiét ké day — hoc kién tao cho viéc st dung nén
tang truc tuyén cho sinh vién, ting cudng twong tac giira
giang vién va sinh vién theo tiép can giao duc "sinh vién

lam trung tam".

10

6.5

Bai gidng dién ti

S6 lugng bai giang dién tir (ghi hinh hozc truc tuyén truc
tiép) hodc/va MOOCs trung binh trén tong s6 CTDT cing
Vé6i céc lién két can thiét duoc thé hién trén cong thong
tin caa truong, c6 thé hd tro dao tao ca thé hoa va day-
hoc két hop (blended).

10

6.6

Blended Learning

C6 tir 15-50% mon hoc ctia mdi CTPT c¢6 thé thuc hién

theo phuong thirc day hoc két hop (blended learning).

10

15-
50%

6.7

Ung dung hé thong thuc - do (CPS)

S6 phong thi nghiém thuc hanh ao hoic hé théng twong

tu c6 ban quyén dang dugc st dung trén tong sé nganh

dao tao dai hoc.

10

6.8

Dao dirc vé thong tin

Pao drc thong tin, bao gdm tinh tinh minh bach vé hoc
thuat, cac hanh vi dao duec, cac bién phap bao mat dién tir
duge dam bao. Cac phan mém co ban quyén hoic xay
dung duoc sir dung (t6i thiéu 01 phan mém c6 chire nang

kiém tra sy tring lip thong tin va dao vin).

10

Qudc té hoa

7.1

Dao tao lién két quac té

S6 CTDT lién két quéc té do ddi tac hodc/va truong va

d6i tac ddng cAp bang dang hoat dong trén tong s6 CTDT.

10

7.2

Sinh vién quéc té

10

2%

127




Ty Ié sinh vién c6 qudc tich nude ngoai hoc 14y bang trén

tong quy mé dao tao.

7.3 | Gidng vién quéc té
Ty lé giang vién c6 qudc tich nudc ngoai (dén giang day
t6i thiéu 01 chuyén dé hoic cd thoi gian giang day hoic 5 5%
nghién ciru tai truong lién tuc toi thiéu 3 thang) trén tong
quy mé giang vién.
7.4 | Trao déi sinh vién quéc té
Ty 18 sinh vién c6 qudc tich nude ngoai dén hoc hoic thyc 5 5%
tap trong do tin chi duoc cong nhan chuyén doi.
7.5 | Hop tac quéc té vé nghién ciru
Ty 1& bai bao IS, Scopus ¢6 hop tac quéc té. 20 20%
8 Phuc vu cong dong
8.1 | Phat trién nding luc hoc tap suét doi
S6 CTPT, bdi dudng ngan han cap nhat kién thac, ky
nang dap tng muc dich nang cao niang luc hoc tap sudt 20 1
doi cho cac dbi twong bén trong va bén ngoai nha trudng
caa mot nganh.
8.2 | Chisé dnh hweéng ciia cac nghién ciru vé phét trién bén
viing
Chi s6 H-index cao nhat tinh dén nam 2020 cuia cac bai
bao Scopus (2015-2020) cua nganh hoc hudng dén 17
muc tiéu phat trién bén viing SDGs cua Lién hop qudc
(bao gém: x6a nghéo; khong con nan doi; suc khoe va| 20 15

cudc séng tot; gido duc cd chat lugng; binh dang gidi;
nudc sach va vé sinh; nang luong sach vai gia thanh hop
ly; cong viéc tét va tang truong kinh té; cong nghiép, doi
méi sang tao va phat trién ha tang; giam bat binh dang;

cac thanh phd va cong ddng bén virng; san xuat va tiéu
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thu c6 trach nhiém; hanh dong vé khi hau; tai nguyén va
moi trudng bién; tai nguyén va moi truong trén dat lién;
hoa binh, céng 1y va céac thé ché manh m&; quan hé dbi

tac vi cac muc tiéu).

8.3 | Trién khai nghién cizu #ng dung cac két qua nghién

ciru vé phat trién bén vieng Céc nghién cau theo 17 muc

, . 20 2
tiéu SDGs duoc trién khai tng dung trong 5 nam gan

nhat

8.4 | Thic diy cac chudn muc xa hoi

Céc hoat dong két ndi cong dong, bao gom:

(i) Nha truong, cac to chic chinh tri - x4 hoi va cong dong
két hop truyén thong vé tinh than va hanh dong vi 17 muc | 20 2
tiéu phét trién bén vitng SDGs cua Lién hiép qudc.

(i) Hoat dong tuong trg, thic day phat trién hai hoa cac

chuan muc xa hoi ¢ hiéu qua hang nam.

3.3.2. Xdc dinh tiéu chudn, tiéu chi

Trén co sé nghién ciru cac dic trung cua gido duc dai hoc truyén théng va giao
duc dai hoc trong ky nguyén CMCN lan thir tw, dong thoi so séanh vai cac tiéu chi,
tiéu chuan cua cac bang xép hang, xép hang ddi sanh trén thé gigi, Bo tiéu chuan
UPM duoc thiét lap voi tiép can: (i) ké thira toi da cac chi s6 xép hang truyén théng,
(i) bd sung cac tiéu chi phan anh ddy du hon céc chirc ning cua gido duc dai hoc (dao
tao, PMST va phuc vu cong dong) va (iii) sang tao thém cac tiéu chi dic trung cho
su thich &ng voi PMST trong bdi canh cuoc CMCN thir tu (Khoi nghiép va chuyén
d6i s6) (Bang 3.4).

Theo d6, nhom tiéu chi xép hang truyén théng (so sanh véi bo tiéu chi xép
hang dai hoc nghién ciru ma cac bang xép hang QS, THE, AWUR va Scimmago),
UPM c6 11 tiéu chi gidng nhau, bao gom: Quy mé dao tao (ty 16 GV/SV); Chét lugng

GV (ti 16 GV c¢6 trinh d9 tién si; Ning suat nghién ctu; Chit lwong nghién ciu; Chi
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s6 xép hang nghién ctru Scimago; Kinh phi du tu nghién ctu va DPMST; chi s6
PMST Scimago; SV qudc té; GV qudc té; trao doi GV va SV va Hop tac qudc té
trong céng bd khoa hoc).

Ddi v6i nhdm tiéu chuan bo sung cac tiéu chi phan anh day du hon cac chirc
ning cua giao duc dai hoc (dao tao, PMST va phuc vu cong dong), Bo tiéu chuan
UPM ciing c¢6 thém 21 tiéu chi, bao géom: Quan tri chién luoc (Pinh hudng vai chién
lugc québc gia, Chién luoc phat trién thuong hiéu, Kiém dinh va xép hang); Pao tao
(Chat luong tuyén sinh, Uy tin GV (ti I¢ GS, PGS); Quy mé dao tao SPH, Quy md
dao tao tién si, Ti Ié SV tét nghiép, Mirc d6 hai long cua SV, Mic d6 hai long cua
cac nha tuyén dung, Ti Ié SV c6 viéc 1am); Nghién ciru (Sach chuyén khao va giéo
trinh; Giai thusng KHCN caa GV); PMST (Ping ky sang ché trong nudc, quic té);
Hé sinh thai dai hoc (Ddi tc hd trg phat trién PMST, Khong gian DPMST, Két ndi
doanh nghiép); Phuc vu cong dong (Chi s6 phat trién bén vitng SDG, Trién khai (ing
dung, Hoat dong thic day cac chuan muc xa hoi).

Ngoai ra, UPM da phat trién thém 20 tiéu chi méi lién quan tryc tiép dén cac
yéu t6 caua cusc CMCN lan thir tw, dic biét 1a hoat dong quan tri chién luoc, khoi
nghiép va chuyén doi sb, bao gém: Quan tri chién luoc (Chién lugc thich tng véi
cudc CMCN lan thir tu, Kha nang b tri ngudn luc thuc hién); Pao tao (Chuan dau ra
thich tng va&i cugc CMCN lan tht tw, Dao tao ca thé hod, NCKH va hoat dong khoi
nghiép cia SV); PMST (S6 luong doanh nghiép spin-off va start-up ciia GV va cuu
SV); Hé sinh thai dai hoc (Moi truong va CSVC hé tro R&D, Khudn vién dai hoc;
Thu vién); Chuyén d6i s6 (Nang luc quan tri va phan tich thdng tin, Tai nguyén sé,
Mtc do truy cap tai nguyén s, Muc do twong tac hoc thuat truc tuyén, Bai giang dién
ttr, Day hoc két hop, Ung dung cac hé théng thuc ao CPS, Pao dirc s6); Mic do qubc
té hoé (Sb chuong trinh dao tao lién két quéc té); Phuc vu cong dong (Hb tro hoc tap
sudt doi).

Nhu vay, UPM c¢6 11 tiéu chi ké thira tir cAc bang xép hang (nhung chiém
ty 16 21,1%), bd sung 21 tiéu chi vé chirc ning cua gido duc dai hoc (chiém ty 18
40,4%) va phat trién thém 20 tiéu chi méi (chiém trong sb 38,5%).
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Bang 3.4. So sanh cac nhém tiéu chuan va tiéu chi bo tiéu chuan UPM

véi xép hang truyén théng va viéc bd sung, phét trién

Tiéu chuan 1. Quan tri chién

lwgc

Dinh hudng québc gia

Chién luoc thich ung 4.0

Chién lugc thuong hiéu

Nguén luc thuc thi

Kiém dinh va xép hang

Tiéu chuan 2. Pao tao

Quy m0 giang vién

Chat luong tuyén sinh

Chuén dau ra cia CTDT

Trinh d6 giang vién

Uy tin giang vién

Dao tao cé thé hoa

Quy mo6 dao tao SDH

NCKH va khaoi nghiép SV

Quy md dao tao TS

Qua trinh tién bo cua SV

Ti I¢ SV tét nghiép

Hai long nguoi hoc

Hai long nha tuyén dung

Viéc lam cua nguoi hoc

Tiéu chuan 3. Nghién citu

Cong bé quéc té

Séach chuyén khao

Chat luong nghién ctu

Giai thuong KH&CN GV

Chi sé nghién ciru Scimago

Tiéu chuin 4. P6i méi sang tao

Kinh phi NCKH & DMST

SHTT trong nudc

Doanh nghiép spin-off,

Chi s6 DPMST Scimago

SHTT toan cau

Tiéu chuan 5. Heé sinh thai da

i hoc

Déi tac phat trién DPMST

Méi truong R&D

Déi tac doanh nghiép

Khoéng gian sang tao

Thu vién

Tiéu chuin 6. Chuyén déi s6

Quan tri thdng tin
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Tai nguyén s
Str dung tai nguyén sé

Tuong tac truc tuyén

Day hoc két hop

Bai giang dién trt MOOCs
Hé thdng thuc - 40

Dao duc sb
Tiéu chuan 7. Mire @9 quédc té hoa
SV qubc té
Giang vién quéc té Dao tao lién két qudc té

Trao d6i GV va SV

Hop tac quéc té vé nghién
ctu

Tiéu chuan 8. Phuc vu cong dong

Chi s6 phat trién bén viing
SDG

Trién khai ttng dung

Thac day chuan muc xa hoi

H& tro hoc tap sudt doi

3.3.3. Xdc dinh méc chudn déi sanh

Vé chi s6 va mdc chuan, Bo tiéu chuan UPM di ¢6 gang bam séat muc chuan
trung vi ctia cac trudng dai hoc dinh huéng nghién ciru trong top 150-300 chau A, vi
du nhu céc tiéu chi (hinh 3.6):

- Ti 1& giang vién/sinh vién: xap xi 1:15 (khong quy d6i);

- Ti I¢ giang vién c6 trinh d9 tién si: 70%;

- S6 trich dan trung binh/bai béo: 4.5 (tir nguon Google Scholar);

- S6 doanh nghiép spin-off hinh thanh trong 5 ndm gan nhat: 5.

Mot s6 chi s6 ciing bam sat quy dinh cia QS-stars nhung c6 diéu chinh noi
ham dé phu hop tinh hinh thuc tién va tinh kha thi caa Viét Nam nhu: QS danh gia
két qua hoat dong d6i maéi sang tao dua trén sb lwong sang ché dang hoat dong, nhung
UPM chi quy dinh sé luong sang ché va giai phap hitu ich duoc cip bang. Péi tac
doanh nghiép theo quy dinh cua QS-stars la hgp tac véi doanh nghiép con co ca san
pham dau ra 1a cac cong bd qudc té, nhung ¢ day UPM quy dinh mé hon.
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Ti Ié gidng vién/sinh vién Ti lé giang vién c6 trinh do tiénsi
Regional Mean 8.1 Reg I M 3
S& trich dan/bai bao Ti |& bai bdo/giang vién
. 0.7
Regional Mean 5.4
Ti 1& giang vién quéc t& ‘ Ti 1€ sinh vién qudc t& o
Regional Mean 8.9 Regiona | Mean 5.8
| Tilésinhvién qudc té trao Ti 1é sinh vién di tra d6i qudc t&
- 0-5
R 1 M. 21 Reg 1M 2.3

Hinh 3.6. Minh hoa mét s mdc chun theo trung vi
cho cic tiéu chi xép hang co ban ctia QS chau A.

Dic biét, dé két hop véi viec danh gia viéc xay dung cac dai hoc dinh huéng
nghién ctu cia Viét Nam theo quy dinh cia Nghi dinh s6 99/2019/ND-CP cua Chinh
phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sé didu cua Luat sira doi, bd sung
mot sé diéu cua Luat Gido duc dai hoc, UPM ciing quy dinh thém:

- Ti 1€ giang vién c6 chire danh gido su, pho giao su: 20%;

- Ti 1€ dao tao sau dai hoc: 20%;

- Ti 1& ddo tao tién si: 0.5%;

- S6 bai bao quéc té trung binh trén giang vién: 0,4 bai/nim;

- Ti 18 kinh phi hoat dong khoa hoc trén tong ngudn thu: 20%.

Déi vai cac tiéu chi dinh tinh, UPM &p dung phuong phap danh gia 6 muc caa
Kiém dinh chat lugng, trong d6 4 1a mirc dat, 5 1a dat chuan hinh mau qudc gia va 6
la mtc chuan quéc té.

Ngoai ra, UPM ciing dua ra moc chuan khac nhau cho cac nhom dai hoc

nghién ctru va dai hoc dinh hudng ung dung; dai hoc da linh vuc, khoa hoc, cong
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nghé, kinh té va khoa hoc x& hoi nhan vin nén c6 thé ap dung cho céc loai hinh
CSGDDH da dang.
3.3.4. Xdc dinh trong sé bang phwong phdp AHP

Nhu di dé cap trong phan mé dau, luan &n ap dung phuong phap AHP dé xac
dinh trong sé cua céc tiéu chudn, tiéu chi danh gia xép hang cac trudong dai hoc. Day
12 phuong phap duoc sir dung pho bién trén thé gigi nham xac dinh trong sé cua cac
tiéu chuan, tiéu chi ciing nhu xép hang céc lva chon théng qua so sanh cip doi gitta
cac tiéu chuan, tiéu chi hay cac lua chon. Qua trinh nay bao gom cac buéc chinh:

Budc 1: Xay dung cay phan cap AHP;

Budc 2: Gan gia tri s6 cho nhitng so sanh chii quan vé mirc ¢ quan trong cua
c4c chi tiéu trong viéc ra quyét dinh;

Budc 3: Tinh toan trong sb cua céc chi tiéu;

Buéc 4: Kiém tra tinh nhat quan;

Budc 5: Tong hop két qua dé dua ra danh gia xép hang cudi cuing.

Buwéc 1: Xay dung cay phan cdp AHP

Sau khi phan rd cac van dé thanh cac phan nho, cay phan cip AHP duogc xay
dung duya trén céc tiéu chuan, tiéu chi va cac kha ning lya chon, dugc thé hién trong
hinh 3.7.

Muc tiéu
X1 X2 X3 X4
A B C

Hinh 3.7. Cay phan cip AHP
Xi: & cac chi tiéu xét dén trong qua trinh ra quyét dinh
A, B, C: la c4c kha ning lua chon can quyét dinh
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Buoc 2: Xay dung ma trgn so sanh cac chi tiéu
Viéc so sanh nay duoc thuc hién gitra cac cap chi tiéu vai nhau va tong hop lai
thanh mot ma tran gom n dong va n cot (n 1a sé chi tiéu). Phan tir a;j thé hién mirc
d6 quan trong cua chi tiéu hang i so vai chi tiéu cot j.

1 a12 aln

_ _ a21 1 s aZn
A= (aij)nxn I : oo
Ap1 Qnz ... 1

Mtc d6 quan trong tuong d6i caa chi tiéu i so véi j dugc tinh theo ty 18 k (k tir 1 dén
9), nguoc lai caa chi tiéu j so vai i 1a 1/k. Nhu vay aij > 0, ai; = 1/a;i, ai =1.

Nguoi ra quyét dinh can dua ra nhiing y kién danh gia caa minh vé mirc d6 quan
trong ctia mdi tiéu chuan. Hinh 3.8 thé hién thang diém so sanh mutc d6 quan trong

nhu sau:
1/9 /7 1/5 1/3 1 3 5 7 9

| | | | | | | | |y

[ [ [ [ [ [ [ [ =
Vo Rat it itquan ftquan  quan quan quan Rat Vo cling
cung it quan trong trong trong trong trong guan guan
quan  trong nhiégu  hon nhu hon nhiéu trong trong
trong hon nhau hon hon hon

Hinh 3.8. Thang diém so sanh céc chi tiéu

Buwéc 3: Tinh toan trong sé
Sau khi xay dung xong ma tran so sanh céc chi tiéu, ta tién hanh sir dung Lambda
Max (Amax) va trung binh nhén (geomatric mean) dé tinh trong sb céc chi tiéu trong
phuong phap AHP nay.
Buéc 4: Kiém tra tinh nhat quan
Theo Saaty, c6 thé s dung ty s6 nhat quan cua dit liéu dé danh gia tinh hop Iy cua
c4c gia tri mirc do quan trong cua cac tiéu chi bang cach so sanh mic d6 nhit quén
véi tinh ngau nhién cua dir ligu:

CR - c1 Cl (consistance index): Chi sb nhat quan

RI RI (random index): Chi sé ngau nhién
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Cl = Adnax — 1 n: sb chi tiéu

n—1
Amax. Hé s& dic trung cao nhét caa quy trinh

CR (consistency ratio): Ty sé nhat quan
Véi ma tran so sanh cap n, ta c6 ma tran ngau nhién va tinh Rl twong &tng véi cac cap
ma tran nhu bang 3.5:
Bang 3.5. Chi s6 ngau nhién RI
n’1‘2‘3‘4‘5‘6‘7‘8‘9‘10
R ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0.52 ‘ 0.90 ‘ 1.12 ‘ 1.24 ‘ 1.32 ‘ 1.41 ‘ 1.45 ‘ 1.49

Néu gia tri ty s6 nhat quan CR < 0.1 la chap nhan duoc, néu 16n hon thi yéu cau céc

chuyén gia tinh toan lai mirc d6 quan trong gitra cc tiéu chuan va tiéu chi dé giam
su khong dong nhat.
Buéc 5: Tong hop két qua va nhdn xét
Sau khi tinh toan trong sb cua cac tiéu chuan va tiéu chi, cac gia tri trén s& duoc
tong hop lai dé thu duoc chi sb thich hop theo céng thuc:
ws = ;'n=1 Wisj * Wja Ji=1,...n

Trong d6 wif® : trong s6 ciia phuong an i tuong Gmg vai chi tiéu j.

W : trong s6 cta chi tiéu j.

n: s6 cac phuong an; m: sd cac chi tiéu.

Ciing nhu cac bang xép hang khéc, viéc xac dinh trong s6 ludn co do tiy bién
cao, phu thudc vao quan diém va muyc tiéu cia bang xép hang. Theo d6, ngoai yéu tb
toan dién, céc tidu chi cbt 15i do ludng cac hoat dong va san pham dau ra chinh cua
nha truong thudng cé trong sé cao hon. Ngoai ra, viéc lua chon trong s6 cho céc tiéu
chi ciing c6 su twong thich nhat dinh véi cac bang xép hang trén thé gioi va dac biét
phai ¢am bao lam sao dé khi CSGDPH dugc danh gia tong thé véi mie sao x thi tong
s6 cac tiéu chi dat muc sao x trg 1&n phai dat it nhat 50% (tuc 1a 26 tiéu chi di voi
UPM). Trong phan nay, trong sé cua cac tiéu chuan, tiéu chi duoc xac dinh bang

phuong phap AHP.
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Dé dé theo dbi, cac tiéu chuan duoc ky hiéu 1a Ci trong d6 i 1a sb tht tu coa
tiéu chuan. Vi du: C2 12 tiéu chuan 2 — Pao tao va C3 la tiéu chuan 3 — Nghién ctu
trong bang 3.2.

Céc tiéu chi dugc ky hiéu la Cij trong d6 j 1a s6 thu tu cua tiéu chi. Vi du: C28
a tiéu chi tht 8 trong tiéu chuan 2; C32 14 tiéu chi thir 2 trong tiéu chuan 3...

a) Xay dung ma trdn so sanh va danh gia mire dé quan trong cua cac tiéu chudn, tiéu chi

Sau khi xac dinh duoc cac tiéu chuan (va tiéu chi) danh gia, cic chuyén gia
dugc yéu cau dua ra danh gia theo cap vé tim quan trong cua céc tiéu chuan va tiéu
chi. Két qua danh gia (43 duoc dua vé gid tri trung binh tir két qua danh gia cua 4
chuyén gia) duoc chi ra trong cac bang tur 3.6 t6i 3.14:

Bang 3.6. So sanh cap gitra c4c tiéu chuan

Tiéu
chuin C1l Cc2 C3 C4 C5 C6 C7 C8
C1 1.00 0.17 0.29 0.58 0.75 0.75 1.25 0.75
C2 6.00 1.00 2.00 3.25 4.75 4.50 7.00 4.50
C3 3.50 0.50 1.00 2.00 2.75 2.75 4.25 2.75
C4 2.00 0.45 0.58 1.00 1.63 1.63 2.25 1.50
C5 1.50 0.24 0.40 0.96 1.00 1.13 1.75 1.13
C6 1.50 0.25 0.40 0.96 1.13 1.00 1.75 1.25
C7 0.88 0.15 0.26 0.54 0.63 0.71 1.00 0.63

C8 1.50 0.24 0.40 0.75 1.13 1.25 1.75 1.00

Két qua trén bang 3.6 cho thiy dugc mirc d6 quan trong cta cac tiéu chuan ma
cac chuyén ra dua ra theo th tu quan trong nhit dén it quan trong nhat nhu sau:

-C2;

-C3;

- C4;

- C5, C6, C8;

- C1,;

-CT.
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Bang 3.7. So sanh cap giita cc tiéu chi trong nhom tiéu chuan 1

- Pinh huéng Chién lugc

Tiéu chi Cl1 C12 C13 Cl4 C15
C11 1.00 0.58 1.00 1.00 1.13
C12 2.00 1.00 2.13 1.88 2.25
C13 1.38 0.79 1.00 1.31 1.13
C14 1.38 0.92 1.50 1.00 1.25
C15 1.58 0.79 1.13 1.33 1.00

Theo két qua thu thap duoc tir cac chuyén gia, dya trén thang diém so sanh cac

chi tiéu (bang 3.7), c6 thé thiy duoc mirc do quan trong cua céac tiéu chi trong tiéu

chuan Pinh hudng chién luoc ma céc chuyén ra dua ra theo thir ty quan trong nhat

dén it quan trong nhat nhu sau:

- C12;
- C15;
- C13, C14;
- C11.
Bang 3.8. So sanh cap giira cac tiéu chi trong nhom tiéu chuan 2

- Pao tao

Tiéu
chi

C21|C22|C23|C24|C25|C26 |C27|C28|C29|C210|C211|C212|C213|C214

C21

1.00{1.00(0.52]0.96|1.25|1.25(1.00|1.50|1.50| 1.50 | 2.00 | 2.00 | 2.00 | 2.25

C22

1.38/1.00|0.52|1.29{1.13|1.50|1.00|1.63(1.88| 1.88 | 2.13 | 2.25 | 2.25 | 2.25

C23

2.50(2.5011.00|2.25|2.50(2.75|2.13|3.25|3.00| 3.25 | 4.25 | 4.25 | 4.25 | 4.25

C24

1.63|{2.00/0.56(1.00|1.88|1.38(1.31|1.63|1.75| 1.75 | 2.25 | 2.25 | 2.25 | 2.25

C25

0.88(1.13/0.52|0.83/1.00{1.13|0.88|1.38|1.38| 1.25 | 2.00 | 1.75 | 1.88 | 2.00

C26

0.88(0.75/0.48|1.08|/1.13{1.00|1.06|1.25|{1.38| 1.38 | 1.88 | 1.75 | 1.75 | 1.75

c27

1.38/1.38|0.81|1.50{1.25|2.08|1.00|1.63|1.63| 1.75 | 2.25 | 2.25 | 2.13 | 2.38

C28

0.75|0.96 (0.44]0.96|1.00/0.880.88|1.00|1.25| 1.25 | 1.63 | 1.63 | 1.50 | 1.50

C29

0.83|0.83(0.35|0.71|1.08|1.080.96|1.33|1.00| 1.25 | 1.50 | 1.75 | 1.50 | 1.75
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C210|0.75|0.83|0.38|0.63{0.88|1.00{0.71|1.25|0.88 | 1.00 | 1.50 | 1.50 | 1.63 | 1.75
C211/0.58|0.81|0.33/0.54|0.58|0.83]0.65|0.88|0.75| 0.83 | 1.00 | 1.33 | 1.38 | 1.25
C212|0.58|0.560.29/0.68{0.71/0.63|0.54|0.88|0.71| 0.83 | 1.33 | 1.00 | 1.38 | 1.38
C213|0.58|0.54|0.25/0.54{0.83|0.71/0.81|0.83|0.75| 0.88 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.25
C214/0.46|0.56|0.29/0.65|0.58|0.71|0.77|0.75|0.71| 0.71 | 0.88 | 1.08 | 0.88 | 1.00

Tur két qua trén bang 3.8, mtc d6 quan trong cua cac tiéu chi trong tiéu chuan

Dao tao theo thir tu quan trong nhat dén it quan trong nhat Ia:

- C23;
- C24;
- C22,C27;
- C21;
- C25, C26;
- C29;
- C28, C210;
- C211, C212, C213;
- C214.
Bang 3.9. So sanh cap giita cac tiéu chi trong nhom tiéu chuan 3 - Nghién ctu
Tiéu chi C3l C32 C33 C34 C35
C31 1.00 1.75 6.50 6.50 5.25
C32 0.63 1.00 3.50 3.50 2.75
C33 0.16 0.29 1.00 0.88 0.88
C34 0.16 0.32 1.25 1.00 0.88
C35 0.20 0.40 1.25 1.25 1.00

Tir két qua trén bang 3.9, mtc d6 quan trong cuia cac tiéu chi trong tiéu chuan
Nghién ctiu theo tha tu quan trong nhat dén it quan trong nhat la:

- C31;

- C32;

- C35;

- C33, C34.
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Bang 3.10. So sanh cap giita cac tiéu chi trong nhdm tiéu chuan 4

- B6i méi séang tao

Tiéu chi C41 C42 C43 C44 C45 C46
C41 1.00 0.88 0.58 0.75 0.88 1.75
C42 1.25 1.00 0.76 1.00 1.00 1.75
C43 2.00 2.63 1.00 2.25 1.88 2.75
C44 1.50 1.38 0.46 1.00 1.38 1.75
C45 1.25 1.00 0.83 1.00 1.00 1.75
C46 0.63 0.63 0.40 0.71 0.63 1.00

Tur két qua trén bang 3.10, mic d6 quan trong cua cac tiéu chi trong tiéu chuan
Do6i méi sang tao theo thir ty quan trong nhat dén it quan trong nhat Ia:

- C43;

- C44;

- C42, C45;

- C41;

- C46.

Bang 3.11. So sanh cap gitta cac tiéu chi trong nhém tiéu chuan 5
- Hé sinh thai dai hoc

Tiéu chi Cs1 C52 C53 C54 C55
C51 1.00 0.94 1.15 0.67 1.13
C52 1.88 1.00 1.08 0.94 1.38
C53 2.08 1.38 1.00 0.88 1.38
C54 2.50 1.88 1.25 1.00 1.63
C55 1.13 1.00 1.00 0.96 1.00

Tur két qua trén bang 3.11, mac do quan trong cua cac tidu chi trong tiéu chuan
Hé sinh thai dai hoc theo thir tu quan trong nhat dén it quan trong nhat 1a:

- Ch4;

- C53;
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- C52;
- C55;
- C51.
Bang 3.12. So sanh cap gitta cac tiéu chi trong nhém tiéu chuan 6

- Chuyén d6i sd

Tiéu
chi
C61 1.00 0.75 1.13 0.88 1.13 1.19 1.00 0.75
C62 1.50 1.00 1.31 1.38 1.25 1.31 1.25 1.13
C63 1.13 1.50 1.00 1.38 1.19 1.38 1.38 1.25
C64 1.25 1.00 1.00 1.00 1.38 1.38 1.25 1.00
C65 1.13 1.33 1.75 1.00 1.00 1.38 1.38 1.13
C66 1.75 1.50 1.00 1.00 1.00 1.00 1.25 1.00
C67 1.00 0.88 1.00 0.88 1.00 1.25 1.00 0.75
C68 1.50 1.13 0.88 1.38 1.13 1.38 1.50 1.00

C61 C62 C63 C64 C65 C66 Co67 C68

Tur két qua trén bang 3.12, mac do quan trong cua cac tidu chi trong tiéu chuan

Chuyén d6i s6 theo thir ty quan trong nhat dén it quan trong nhat 1a:

- C66;
- C62, C68;
- C64;
- C63, C65;
- C61, C67.
Bang 3.13. So sénh cap giita cac tiéu chi trong nhdm tiéu chuan 7
- Quéc té hoa
Tiéu chi C71 C72 C73 C74 C75
C71 1.00 0.79 1.83 1.81 0.45
C72 2.88 1.00 2.29 2.25 0.65
C73 1.19 1.77 1.00 1.19 0.35
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Cr4

1.42

0.46

1.83

1.00

0.40

C75

4.00

2.25

3.50

10.50

1.00

Tir két qua trén bang 3.13, muc do quan trong cua cac tidu chi trong tiéu chuan

Qudc té hoa theo thir tu quan trong nhat dén it quan trong nhat Ia:

- C75;
- C72;
- C74;
- C73;
-C71.

Bang 3.14. So sanh cap giira c4c tiéu chi trong nhém tiéu chuan 8

- Phuc vu cong déng

Tiéu chi C81 C82 C83 C84
C81 1.00 1.25 1.00 1.13
C82 0.88 1.00 1.38 1.06
C83 1.38 1.00 1.00 1.13
C84 1.13 1.63 2.25 1.00

Tur két qua trén bang 3.14, mac do quan trong cua cac tiéu chi trong tiéu chuan
Phuc vu cong dong theo th ty quan trong nhat dén it quan trong nhat 1a:

- C83;

- C84;

- C81;

- C82.

Sau khi céc chuyén gia xay dung ma tran so sanh céc tiéu chuan va tiéu chi
theo cip doi, tac gia tién hanh kiém tra tinh nhat quan cua s liéu thu dugc. Theo
Saaty, ta ¢ thé str dung cong thirc dudi day dé tinh ty s6 nhat quan cua dit liéu (CR
- Consistency Ratio) va so sanh mirc d6 nhat quan nay véi tinh khach quan cua dix
liéu, str dung céac cdng thirc da trinh bay trong budc 4, muc phuong phap phan tich
thir bac
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Theo ¢6ng thirc da néu, néu ty sé nhat quan CR < 0.1 thi muc do nhat quén
cua dit liéu duoc xem 1a chap nhan dugc.

Théng qua sir dung cong cu Excel, tac gia da tinh toan duoc ty sé CR cua ting
chuyén gia cho cac tiéu chuan va tiéu chi, thé hién qua bang 3.15 va 3.16.

Bang 3.15. Ty s6 nhat quéan cua cac tiéu chuan

STT CR
Chuyén gia 1 0.01
Chuyén gia 2 0.007
Chuyén gia 3 0.004
Chuyén gia 4 0.005

Bang 3.16. Ty s6 nhat quan cua cac tiéu chi
CR1| CR2 | CR3 | CR4 | CR5 | CR6 | CR7 | CRS8
Chuyéngial |0.046 | 0.01 | 0.002 | 0.023 | 0.093 | 0.029 | 0.089 | 0.075
Chuyén gia2 | 0.027 | 0.009 | 0.005 | 0.034 | 0.037 | 0.037 | 0.037 | 0.022
Chuyén gia3 | 0.038 | 0.022 | 0.012 | 0.028 | 0.011 | 0.011 | 0.06 | 0.036
Chuyéngia4 | 0.02 | 0.019 | 0.01 | 0.032 | 0.014 | 0.033 | 0.004 | 0.019

b) Tinh trong sé cua cAc tiéu chuan, tiéu chi

Sau khi thu thap va tong hop dir liéu co duoc tir bang hoi cua cac chuyén
gia, trong s trung binh cua cac tiéu chuan va tidu chi duoc thé hién trong céc bang
dudi day (3.17 va 3.18). Trong bang nay, gié tri trong s quyét dinh st dung cudi
cing cua Bo tiéu chuan UPM ciing duoc liét ké dé so sanh. Nhan thay rang, tinh
théng nhat gitra tinh toan ly thuyét tir y kién chuyén gia dén gié tri trong sb st
dung chinh thirc ¢é sy phu hop rt cao.

Bang 3.17. Trong s trung binh cua céc tiéu chuan

Tiéu chuan Trong s tinh toan Trong s6 thuc té
Dinh huéng chién lugc 0.06 60
Pao tao 0.34 350
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Nghién ctu 0.20 200
DI méi séng tao 0.11 100
Hé sinh thai dai hoc 0.08 80
Chuyén d6i sb 0.08 80
Quéc té hoa 0.05 50
Phuc vu cong ddng 0.08 80

C4c tiéu chuan dao tao (35%), Nghién ciru (20%) va D6i méi sang tao (10%)
la nhitng tiéu chuan quan trong va phi hgp nhat dé khuyén khich va thuc day céc
truong dai hoc nang cao chat luong, ddng thoi c6 thé thich ung véi nhitng yéu cau
nhanh chéng cia PMST trong bdi canh cuoc CMCN lan thir tu. Thém vao d6, cac
tiéu chuan Heé sinh théi dai hoc (8%), Chuyén doi sb (8%), Phuc vu cong dong (8%),
Dinh hudng chién lugc (6%) va Quéc té hoa (5%) cd trong sé thap hon, ngoai muc
d6 quan trong va uu tién, mot s6 tiéu chuan con cé sb tiéu chi khong nhiéu.

Bang 3.18. Trong s6 trung binh cua cac tiéu chi

- . Trongsé Trong sb
Tiéu chuan va Tiéu chi

tinh toan  thuc té

Pinh hwéng chién lwec
Pinh hudng véi chinh sach qubc gia 0.15 10
Chién lugc thich tng v6i CMCN lan tht tu 0.29 20
Chién lugc phét trién danh tiéng 0.18 10
Chinh sach kién tao cho ngudi hoc 0.19 10
Kiém dinh chat lwong va xép hang 0.19 10
Pao tao
Chat luong tuyén sinh 0.08 30
Quy mé giang vién 0.09 30
Trinh d6 giang vién 0.16 60
Uy tin giang vién 0.09 30
Quy mo dao tao sau dai hoc 0.07 25
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Quy mb dao tao tién si 0.07 25
Cau tric va noi dung CTPT dap ng yéu cau cudc
CMCN lan thr tur o0 %0
Dio tao ca thé hoa 0.06 20
NCKH va khai nghiép cta sinh vién 0.06 20
Péi sanh va quan ly qua trinh hoc tap va rén luyén cua
. q yq 0C tap y¢ 0.06 20
Ty lé tét nghiép dung han 0.05 15
Mtrc d6 hai long cua sinh vién 0.04 15
Mtc d6 hai long caa nha tuyén dung 0.04 15
Viéc 1am sau tét nghiép 0.04 15
Nghién ctu
Cong bé qudc té 0.49 100
Chat lwong nghién ctiu 0.26 50
Séach chuyén khao 0.07 15
Giai thwong KH&CN cua giang vién 0.08 15
Chi s6 xép hang nghién citu ctia Scimago 0.09 20
P6i méi sang tao
SHTT trong nudc 0.13 15
SHTT quéc té 0.16 15
Kinh phi nghién cau va PMST 0.29 30
Doanh nghiép khoi nghiép, spin-off 0.17 15
Chi s6 xép hang PMST cuia Scimago 0.16 15
Péi tac phat trien PMST 0.09 10
H¢ sinh thai dai hoc
Moi truong day-hoc, nghién ciru trién khai (R&D) va
g dung 0.16 15
Khong gian sang tao va ho tro khai nghiép 0.20 15

145




Khuon vién dai hoc 0.22 15

Thu vién 0.26 20
Déi tac doanh nghiép 0.16 15
Chuyén ddi so
Quan tri va phéan tich théng tin 0.11 10
Tai nguyén sé 0.14 10
Muc do sir dung tai nguyén so 0.13 10
Mtc d6 twong tac hoc thuat tric tuyén 0.12 10
Bai giang dién tu 0.13 10
Day hoc két hop 0.13 10
Ung dung hé théng thuc - a0 (CPS) 0.11 10
Pao duc vé thong tin 0.13 10
Qudc té hda
Pao tao lién két quéc té 0.13 10
Sinh vién qudc té 0.19 10
Giang vién quéc té 0.12 5
Trao d6i sinh vién qudc té 0.11 5
Hop tac quéc té vé nghién ciu 0.45 20

Phuc vu céng dong

Phat trién nang luc hoc tap sudt doi 0.23 20
Chi s6 anh hudng cta cac nghién ciru vé phat trién bén 20
virng 0.22

Trién khai nghién ciru tng dung céc két qua nghién ciu 0.23 20
Thuc day cac chuan myc xa hoi 0.31 20

Tuong tu, trong sd cua cac tiéu chi ciing duoc trinh bay trén bang 3.18, trong
d6 trong sb thyc tién ma nhom nghién ciu UPM da sir dung ciing duoc trinh bay.
Trong sé thuc tién, trong s6 cua b tiéu chuan UPM c¢6 su chénh léch nho so vai trong

s6 trung binh cua két qua phong vén cac chuyén gia. Ddi véi tiéu chuan Dinh hudng

146



chién lugc, cac chuyén gia cho rang tiéu chuan Chién lugc thich (ng voi cach mang
cdng nghiép lan thir tu 14 quan trong nhit, sau d6 dén cac tiéu chi Chién luoc phét
trién danh tiéng, Chinh séach kién tao cho ngudi hoc, Kiém dinh chét lwong va xép
hang va it quan trong nhat 1a tiéu chi Pinh huéng véi chinh sach quéc gia. Nhém
nghién cttu UPM c6 sy dong thudn cao dbi véi y kién cua cac chuyén gia. Tuy nhién,
nhom nghién ctiu cho rang tiéu chi Pinh hudng véi chinh sach quéc gia cd mic do
quan trong nhu nhitng tiéu chi khac cua tiéu chuan Dinh huéng chién lugc, chi khong
quan trong bang Chién lugc thich (ing vai cach mang cong nghiép lan tha tu. Do d6
tac gia dua ra trong s6 thuc tién nhu dugc thé hién trén bang 3.18.

Tuong tu dbi vai cac tiéu chi khéc trong tiéu chuan Pao tao, Nghién ciru, Doi
méi sang tao, Hé sinh thai dai hoc, Chuyén d6i s6 va Quéc té hoa, tac gia co su ddng
thuan vai y kién caa cac chuyén gia. Tuy nhién, dya trén tinh hinh thuc té, tc gia da
diéu chinh vé trong s6 thyc tién dé phl hop véi cac trudng dai hoc dang trong giai
doan phat trién.

3.3.5. Thiz nghiém B4 tiéu chugn UPM

Bo tiéu chuan UPM danh gia murc d6 thich tng cua cac CSGDPH quan viéc
d6i sanh véi cac méc chuan, tinh theo trong s6 cho ting tiéu chi va gan sao cho ting
tiéu chuan va két qua tong cong. CAc tiéu chuan va diém tong thé néu dat trén 55%
s& dat mirc 4 sao va trén 750 diém s& dat muic 5 sao. DI V6i cac truong hop xuat sac
dat trén 90%, UPM con dit thém danh hiéu 5 sao Elite. Mic du cac méc chuan va
trong sé da duoc thu thap, phan tich c6 co s, nhung trude khi dua vao sir dung can
dugc danh gia tha nghiém.

a) Thu nghié¢m Truong hop Pai hoc Cong ngh¢ Nanyang (Nanyang Technological
University — Singapore) - NTU
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Hinh 3.9. Két qua danh gia, ddi sanh theo céc tiéu chuan cia UPM cho NTU

(Ngudn: upm.vn)

NTU la truong dai hoc nghién ciru da nganh duoc xép hang thir 26 cua thé gigi

theo bang xép hang QS va thtr 34 thé gioi theo bang xép hang THE nam 2023. Céc

chi s6 xép hang ciia NTU v6 cling Xuét sac:
- Tilé GV ¢6 trinh d6 TS: > 90% (tinh theo s6 can bd nghién ciru 12 56%)
- Ti I¢ quy mo dao tao SPH 1a 27%
- Cong bd quéc té: 5,1 bai/GV trong 3 nam gan nhat

- Chi s6 anh huéng caa cac cong b tinh theo phuong phap cia UPM: 7,7

- Tong s6 sang ché trong nudc va qudc té trong 5 nam: 400
- Ti 1& kinh phi d4u tu cho nghién ctru va DPMST: 37%
- S6 doanh nghiép khoi nghiép: 38

- Ti lé SV qudc té: 20%
- Ti 1é GV québc té: 80%

- Ti 1 bao bao cd hop tac qubc té 72%
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- H-index d6i v&i muc tiéu phat trién bén viing SDG #3 (strc khog): 144

Thu thap tat ca dit lidu (trir dit liéu cho tiéu chi 6.4 — mic d6 twong tac hoc
thuat truc tuyén), NTU dat 957/1000 diém, dat nhom 5 sao Elite. Thém vao do, ca 8
nhom tiéu chuan, NTU déu dat 5 sao (Hinh 3.9).
b) Ther nghiém trurong hop 3 dai hoc Viét Nam: Pai hoc Quac gia Ha Ngi, Pai hoc
Quadc gia Tp Hé Chi Minh va Dai hoc Bach Khoa Ha Ngi

DPHQGHN, bPHQG TpHCM va bH Bach khoa Ha Noi la 3 CSGDDPH cua Viét
Nam c6 tén trong top 300 cua bang xép hang QS Chau A (PHQGHN - thir 147,
DHQG TpHCM - thtr 143 va Truong DHBKHN — thir 261-270). Ddng thoi cac don
vi ndy con c6 mat trong top 1000 thé gidi cua QS va THE. Theo danh gia cuia UPM,
mac di mot sé co s& cOn ¢d mot vai tidu chuan méi dat chuan 4 sao, nhung xét tong
thé ca 3 CSGDPH hang dau cua Viét Nam dé da co thé gan chuan 5 sao véi s6 diém

lan Tuot 1 840, 810 va 793 diém. Két qua chung dugc biéu dién trén hinh 3.10.
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\\\ \ \\\ \
\\ \ S
CNTT va Tai :
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nguyén sd \ /

Hé sinh thai dai
moi sang tao

PHQG TpHCM  —=—PHQGHN ——TRUONG DHBKHN

Hinh 3.10. Két qua ddi sanh theo cac méc chuan dai hoc top 300 chau A
ddi véi cac nhém tiéu chuan cua Bo tiéu chuan UPM
cho PHQGHN, bPHQG TpHCM va bPHBKHN
Két qua chuan hoa (gia tri thuc té cua cac tiéu chi chuan héa theo méc chuan
cua ti€u chi trong ng ctia ba CSGDDH thir nghiém duoc trinh trén hinh 3.11, 3.12

va 3.13 ddi vai cac tiéu chi tiéu biéu trong 3 nhom tiéu chi xép hang truyén thong;
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dao tao, d6i mai sang tao, phuc vu cong ddng; va khai nghiép va chuyén doi s6 nhu

da phan tich trén day.

Nhém tiéu chi xp hang dai hoc truyén théng

Quy mbd gidng vién

Trinh d6 gidng vién

Cong bd qudc té

Chét lwgng nghién ciru
Kinh phi NCKH & DMST

Chi s6 NC Scimago

— |
—

Chi s6 DMST Scimago
SV qudc té
Giang vién qudc té

Hop téc qudc té

0 0.2 0.4 0.6 0.8 1 1.2
= DHQGHN PHQG TpHCM = DHBKHN

Hinh 3.11. Két qua dbi sanh chuan héa theo cac mébc chuan dai hoc top 300 chau A
dbi vai cac nhom tiéu chuan xép hang truyén thong cua Bo tiéu chuan UPM cho
DPHQGHN, PHQG TpHCM va Truong PHBKHN

D4i voi nhém tiéu chi xép hang dai hoc nay, ciing twong ty nhu dénh gia va
dbi sanh truc tiép cua bang xép hang QS, so sanh véi chuan top 300 dai hoc chau A,
cac CSGDPH hang dau cia Viét Nam van con c6 qui md dao tao khac cao so véi s6
lwong giang vién co hitu hién cé, giang vién va sinh vién quéc té con it. Theo quy
dinh ciia NP 99/2019 vé dai hoc dinh huéng nghién ctu, cac don vi nay da dat yéu
cau vé sb luong dao tao va cap bang tién si hang nam (>20), sb luong cong bd quéc
té va ti 18 kinh phi hoat dong KHCN va PMST.

Déi vai nhom tiéu chi vé cac hoat dong dao tao, d6i méi sang tao va phuc vu
cong ddng, nhan thay rang cac CSGDPH hang dau nay di quan tim dung muc dén
cdng tac kiém dinh va xép hang va thic day cac chuan myc xa hoi. Pay 1a cac
CSGDPH c6 nhiéu giai thuong NCKH, bit diu quan tam dén sé bang sang ché va
giai phap hiru ich trong nudc va qudc té. Mang ludi doanh nghiép hop tac hiéu qua.

Dic biét, nhiéu két qua nghién ctu caa giang vién, sinh vién va cyu sinh vién da da
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phét trién hinh thanh mot s doanh nghiép spin-off. Tuy nhién, cac don vi nay van

con nhiéu han ché quy mé dao tao SPH, vé trao d6i giang vién va sinh vién.

Nhém tiéu chi Pao tao, Ddi médi sang tao va Phuc vu cong dong
e —

Chét lwong tuyén sinh
Uy tin gidng vién

Quy mo dao tao SPH
Giai thweng KH&CN
Sach chuyén khao

SHTT trong nwéc

Doanh nghiép spin-off

DPG6i tac doanh nghiép

Phat trién bén virng SDG

0.0 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 1.2
H DHQGHN PHQG TpHCM H DHBKHN

Hinh 3.12. Két qua ddi sanh chuan hda theo cac méc chuan dai hoc top 300 chau A
dbi véi cac nhom tiéu chuan dai hoc d6i méi sang tao va phuc vu cong dong cua Bo
tiéu chudn UPM cho PHQGHN, PHQG TpHCM va Truong DHBKHN

Dbi véi nhom tiéu chi tiép can dao tao khai nghiép va chuyén doi sé (hinh
3.12), cac CSGDPH nay d3 quan tdm cap nhat, diéu chinh chuan dau ra va chuong
trinh dao tao theo Khung trinh d6 qudc gia nhung cac k§ ning 4.0 van chua duoc tich
hop diing muc. Poi mai sang tao, khoi nghiép va tng dung CNTT da duoc quan tam
dé xay dung nén tang cho dai hoc théng minh va phat trién tai nguyén sé. Tuy nhién,
s0 v&i méc chuan, cac tiéu chi vé chuan dau ra cia chwong trinh dao tao thich ung
Vi CMCN 4.0, dao tao c& thé hod, mirc d6 truy cap tai nguyén sé, twong tac hoc thuat

truc tuyén, day hoc két hop... con phai dau tu phat trién nhiéu hon nia.
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Nhém tiéu chi Kh&i nghiép va Chuyén ddi sé
e e B —

Pao tao ca thé hoa

NCKH va du khé&i nghiép SV
Méi trwong R&D

Khong gian sang tao

Quan trj théng tin

Tai nguyén sd
Mirc do st dung tai nguyén sé
Bai gidng dién tir MOOC

Day hoc két hop

Ung dung hé thong thuc - 3o

Pao dirc sd

DPao tao lién két qudc té

H5 trg’ hoc tap sudt doi S | |
0.0 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 1.2
EDPHQGHN PHQG TpHCM B DHBKHN

Hinh 3.13. Két qua ddi sanh chuan hda theo cac méc chuan dai hoc top 300 chau A
i véi cac nhom tiéu chuén lién quan dén khai nghiép va chuyén doi s6
ctia Bo tidu chudn UPM cho PHQGHN, PHQG TpHCM va Trudng DHBKHN
Thong tin day du vé tiéu chuan, tiéu chi, mdc chuan va trong sé caa Bo chi s6
UPM di duoc tong két & bang 3.4. Pay 1a bo tiéu chuan duogc sir dung dé danh gia,
ddi sanh va xép hang gan sao cho cac CSGDDH. DPdi véi nhiém vu nghién cau cua
Luén an ndy, dé danh gia va dbi sanh chat lwong va muc do thich wng voi PMST cua
cac truong dai hoc trong béi canh Cuoc CMCN lan thir tu, trong sé chua duoc st
dung dén, chi co céc tiéu chuan, tiéu chi va méc chuan duoc &p dung.
3.4. B tiéu chuan rat gon
Bo tiéu chuan UPM gom 52 tiéu chi, thuoc 8 tiéu chuan, bao gom: Pinh hudng
chién luoc, Pinh huéng chién luoc, Dao tao, Nghién ciru, DMST, Hé sinh thai dai
hoc, Chuyén di s, Quéc té hda va Phuc vu cong dong. 8 tiéu chuan nay gilp bao
quat cac ting DPMST phd quat va PMST dic thl, cing cac yéu td trong dao tao va

nghién ctru truyén thdng. D4i voi kha ning thich tng véi PMST cua cac trudng dai
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hoc trong bdi canh cusc CMCN lan thir tu, can ¢ nhiing tiéu chi tap trung vao cac
linh vuc nhu ddo tao, nghién ctu, chuyén ddi sb, hé sinh thai. Vi vay, tac gia dé xuat
bo tiéu chuan rt gon tir bo tiéu chuan UPM, trong dé c6 32 tiéu chi va 4 tiéu chuan:
PMST trong dao tao, PMST trong nghién cttu, Chuyén doi s6, Hé sinh thai PMST
va céc hoat dong lién quan. Thong tin cu thé vé bo tiéu chuan rat gon duoc trinh bay

trong bang 3.19 dudi day:

Bang 3.19. B tiéu chuan UPM r(t gon

Tiéu chuén va tiéu chi

1. DMST trong dao tao

Chién liroc thich i#ng véi cach mang cong nghiép lan thir tur

11 Chién lugc phan anh duoc (i) tinh than khai nghiép, (ii) dinh
huéng d6i méi sang tao, (iii) xay dung dai hoc théng minh, (iv)

dao tao ca thé hoa va (v) cac gia tri dao duc mai.

Chinh sach kién tao cho ngwoi hoc

1o | Cac vanban, chinh sach va cac ngudn luc phan bd dé thuc hién
ké hoach chién lugc, dic biét dé kién tao cac ning luc va pham

chét cua sinh vién néu ¢ tiéu chi 1.1.

Chadt lrong tuyén sinh

1.3 | X4c dinh bing didm chuan trung binh cua tit ca cac nganh tuyén 24

sinh trong 3 nim gan nhat quy chuan theo thang diém 100/man.

Trinh d6 gidang vién

14 Ty Ié giang vién c6 trinh d6 tién si trén tong sé giang vién co 70

htru.

Uy tin gigng vién

1.5 | Ty 12 giang vién co6 chic danh GS, PGS trén tdng sb giang vién 20

co htru
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1.6

Cau tric va ndi dung CTDT ddp 1rng Yéu cau cudc cdch mang

lan thee e

CTDT va tit ca cac hoc phan trong d6 thé hién:

(i) Tinh toan dién, linh hoat va mic d6 cap nhat; twong thich
vé6i chuan dau ra; duoc cung cap va phd bién toi tat ca céc bén
lién quan.

(i) Noi dung chuong trinh hudng téi dap (ng cac chuan dau ra
trong ky nguyén CMCN lan tht tu gdm ca cac chuan dau ra
chung (dic biét 1a chuan dau ra vé tu duy khoi nghiép va ky
nang s...) Va cac chuan dau ra vé chuyén mon cua nganh (lién
quan dén kién thirc va ky ning cua cac cong nghé va giai phap

4.0, giai phap chuyén doi s6 cho kinh té nganh).

1.7

Pao tao ca thé hoa

Phéat huy hiéu qua cua dao tao tin chi, dap tng muc tiéu dao tao
ca thé hoa va su thay doi nhanh cia nganh nghé; thic day sy
hop tac gitra cac khoa trong truong va cac truong dai hoc, doanh

nghiép d6i tac bén ngoai.

1.8

Nghién cizu khoa hoc va khai nghiép cria sinh vién

Céc chinh séach hd tro sinh vién tham gia tro giang, nghién ciru

khoa hoc va khai nghiép duogc xac lap va trién khai hiéu qua.

2. PMST trong nghién ciu

2.1

Cong bé quéc té

S6 bai bao trong co s& di liéu ciia Scopus cng bd trong 3 nim

gan nhat (2018- 2020) trén tong s6 giang vién co hitu.

1.2

2.2

Chat liwrong nghién ciru

Chi sé trich dan trung binh nhan dugc trong nim 2020 cta céc

bai bao trén Scopus xuat ban trong 3 niam (2017- 2019).

4.5

2.3

Chi sé xép hang nghién cizu ciza Scimago
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Théng tin vé chi s xép hang Scimago Institutions Rankings
(SIR) trich xuat tir trang web https://www.scimagoir.com/ dén
nam 2020

2.4

S¢ hitu tri tué trong nwoc

S6 giai phép hitu ich, sang ché duoc cip trong 5 ndm gan nhat

béi cac t6 chie trong nudc.

25

2.5

S¢ haru tri tué quéc té

S6 giai phép hitu ich, sang ché duoc cap trong 5 ndm gan nhat

bai cac td chirc qubc té.

2.6

Kinh phi nghién ciru va doi méi sang tao

Ti trong ngudn thu trung binh hang nam tir cc hoat dong
KHCN, doi méi sang tao, chuyén giao tri thirc va hd tro khai
nghiép trén téng kinh phi thu duoc tir ngudn hoc phi va hd tro
dao tao dat 20% tong thu.

20

2.7

Doanh nghiép khai nghiép, spin-off

S6 doanh nghiép khai nghiép, doanh nghiép spin-off hoic
doanh nghiép vin hoa, xa hoi dugc hinh thanh tir két qua nghién

ctru cua giang vién va sinh vién théng ké cho 5 nam gan nhat.

2.8

Chi sé xép hang déi méi sang tao ciia Scimago

Théng tin vé chi s xép hang Scimago Institutions Rankings
(SIR) trich xuat tir trang web https://www.scimagoir.com/ dén
nam 2020.

3. Chuyén doi sé

3.1

Quadn tri va phan tich thong tin

Co s¢ dir liéu va phan mém thdng ké cho cac linh vuc chinh: hé
thng quan ly hoc tap (LMS), quan |y qué trinh hoc tap caa sinh
vién va co so dir liéu dam bao chat lugng, bao gom céc giai

phap k§ thuat sb cho phép sinh vién twong tac véi nhau qua hé
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thdng truc tuyén, 24/7 cua trudng. Tich hop duoc hé thong va

hop nhat dit liéu dé hd tro viéc ra quyét dinh.

Tai nquyén s

3.2 | cactai lieu hoc thuat noi sinh va céc tai liéu hoc thuat duoc sb 20
hoa cd ban quyén tinh trung binh trén tong sé giang vién.
Mikc dg sir dung tai nquyén sé

33 Tan suat truy cap tai nguyén hoc liéu (5 lan/sinh vién/tuan), 5
théng ké tir cac cdng cu phan tich chuyén dung cua cac thu vién
hoac Trung tdm hoc liéu.
Mirc dé twong tic hoc thudt truc tuyén

3.4 | ViéC thiét ké day — hoc kién tao cho viéc sir dung nén tang truc 5
tuyén cho sinh vién, tang cuong tuong tac gilra giang vién va
sinh vién theo tiép can gi4o duc "sinh vién lam trung tam".
Bai gidng dién tir
S6 luwong bai giang dién tir (ghi hinh hoac truc tuyén truc tiép)

3:5 | hodc/va MOOC trung binh trén téng s CTDT cung véi cac lign 5
két can thiét duoc thé hién trén cong théng tin cua truong, co
thé hd trg ddo tao c& thé hoa va day-hoc két hop (blended).
Day - hoc két hop

3.6 | C6 tir 15-50% mén hoc ciia mdi CTDT co thé thyc hign theo | 0
phuong thirc day hoc két hop (blended learning).
Ung dung hé théng thuc - do (CPS)

3.7 S6 phong thi nghiém thuc hanh ao hoic hé théng tuong tu co 5
ban quyén dang duoc sir dung trén tong s nganh dao tao dai
hoc.
Dao dirc vé thong tin

3.g | Pao duc thong tin, bao goém tinh tinh minh bach vé hoc thuat, 1

cac hanh vi dao duec, cac bién phap bao mat dién tir dugc dam

bao. Cac phan mém c6 ban quyén hoic xay dung duoc sir dung
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(toi thiéu 01 phan mém c6 chic ning kiém tra su tring lap

thong tin va dao van).

4. H¢ sinh thai PMST va cac hoat dgng lién quan

4.1

Méi trwong day-hoc, nghién ciru trién khai (R&D) va g

dung
Cac CTDT dai hoc c6 da phong thi nghiém, trang thiét bi phuc

vu (i) thuc hanh, (i) nghién ctu, (iii) nghién ctu va trién khai

(R&D) va hoat dong d6i méi sang tao.

4.2

Khong gian sang tao va hé tre' khéi nghiép

Khong gian sang tao va hd trg khai nghiép 1a hoi diém giup
giang vién, sinh vién va cong déng khai nghiép chia sé y tuong,

thiét ké, xay dung va phét trién san pham mai.

4.3

Khuon vién dai hoc

Co so vat chat phuc vu cac hoat dong thé thao, cau lac bo, hiéu
sach, ca phé, cing- tin, y té... phuc vu tét nhu cau giang vién

va sinh vién.

4.4

Déi tac doanh nghiép

S6 doanh nghiép, co quan va té chitc ¢d (i) hop tac dao tao, trién
khai cac du &n nghién ctru, du an khai nghiép cua sinh vién; (ii)
hé tro kinh phi dit hang nghién ctu hoac/va (iii) hop tac nghién
ctu trién khai co két qua céng bd khoa hoc va dang ky SHTT

chung.

1%

4.5

Phat trién néing luc hoc tap suét doi

S6 CTDT, boi dudng ngin han cap nhat kién thirc, ki nang dap
rng muyc dich nang cao nang lyc hoc tap sudt doi cho cac ddi

tugng bén trong va bén ngoai nha treong cua mot nganh.

4.6

Chi sé anh hwéng ciia cdc nghién ciru vé phat trién bén vimg

Chi s6 H-index cao nhét tinh dén nam 2020 cua cac bai bao

Scopus (2015-2020) cua nganh hoc hudng dén 17 muc tiéu phat

15
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trién bén viing SDGs cua Lién hop quéc (bao gom: x6a nghéo;
khdng con nan doi; stc khoe va cudc séng tot; gido duc co chat
lwong; binh diang gidi; nude sach va vé sinh; ning lugng sach
Vi gia thanh hop ly; cng viéc tét va tang truong kinh té; cong
nghiép, d6i méi sang tao va phat trién ha tang; giam bét binh
dang; cac thanh phé va cong dong bén virng; san xuat va tiéu
thu c6 trach nhiém; hanh dong vé khi hau; tai nguyén va moi
truong bién; tai nguyén va moi truong trén dat lién; hoa binh,
cong ly va cac thé ché manh mg&; quan hé ddi tc vi cac muc

tiéu).

Trién khai nghién cizu #ng dung cac két qud nghién ciru vé

phat trién bén viing

! Cac nghién cau theo 17 muc tiéu SDGs duoc trién khai tng
dung trong 5 nim gan nhat
Thiic ddy cac chudn muc x4 héi
Céc hoat dong két ndi cong dong, bao gom:
(i) Nha truong, cc to chac chinh tri - xa hoi va cong dong két
4.8

hop truyén thong vé tinh than va hanh dong vi 17 muc tiéu phat
trién bén viing SDGs cuaa Lién hiép quéc.

(ii) Hoat dong tuwong tro, thuc day phét trién hai hoa cac chuan

muc xa hoi ¢d hiéu qua hang nam.

Tiéu két chwong 3

dinh chat luong, xép hang va xép hang dbi sanh da duogc gidi thidu. Theo d6, mic du
d3 dua ra dugc mot tiép can méi, cong cu moi do ludng mac do xuit sic cua
CSGDDPH, nhung xép hang dai hoc dang c6 mot s6 bat cap nhu: sb tiéu chi chua
nhiéu (tir 10-12 tiéu chi), tap trung nhiéu vao nghién ctu, khong ap dung duoc sb
nhiéu, khong danh gia duoc toan dién, nhat 1a khdng xir Iy dugc cac van dé liém chinh

khoa hoc cu thé. Bong thoi, phuwong phap KDCLGD ciing chi tap trung danh gia diéu

Céc phuong phéap do luong, danh gia chat luong gi4o duc dai hoc nhu: kiém

158




kién dam bao chat luong tdi thiéu ¢¢ CSGDDPH dugc phép hoat dong, con muc do
XUt sac hay viéc so sanh gitta cic CSGDPH khong dugc thé hién nhiéu, & mot mic
d6 nao d6, doi khi danh ddng chat lwvong cua cac CSGDDH. Bé thuc sy c6 dugc mot
bo cbng cu danh gia gido duc dai hoc toan dién hon, hd trg quan ly ca chat luong va
thuong hiéu, rat can tich hop cac hé théng xép hang va kiém dinh chét luong thanh
cac hé théng xép hang ddi sanh.

Trong gi4o duc dai hoc, d6i sanh 1a mot phuong phap do ludng va so sanh chat
lugng cua cac hoat dong, san pham hoic dich vy cuia mét CSGDPH nay véi cac
CSGDPH cung nhém duoc coi 12 hinh mau hodc so sanh véi mot bo tiéu chuan
chung. Pdi sanh, vé wu diém, 12 mot phan cua chién lugc phat trién cua truong dai
hoc. Phuong phap d6i sanh dwgc nhiéu to chie quan Iy chat lugng qudc gia trén thé
gioi khuyén khich ap dung dé cac CSGDDH nhan duoc phan hoi vé chat luong hoat
dong caa minh va hoc hoi kinh nghiém thyc hanh tét cua cac CSGDPH khac, dé co
dugc cach nhin siu sic mai vé hé thong va cé thé xay dung mang ludi xa hoi va tao
diéu kién cho qua trinh qudc té hoa. Trong trudng hop so sanh theo mot tiéu chuan
chung, ddi sanh tuong tu viéc danh gia cach ma cac CSGDPH hoat dong hiéu qua
nhu thé ndo so véi cac mbc tham chiéu da xac dinh, thay vi so sanh chiing véi nhau.

Chuong nay da tap trung trinh bay viéc phat trién bo tiéu chuan déi sinh UPM
1.0 1én UPM 2.0, dap ttng cac yéu cau:

- Két hop ca hai tiép can xép hang (danh gia qua chi s6 va két qua khao sat) va
kiém dinh chat luong (danh gia qua phan tich minh chiing, phong van, quan sat va ca
kiém tra thyuc dia) dé tiép can xu thé tich hop cua thé gigi hién nay.

- Cé4c tiu chuan va tiéu chi vira bao quét ca cac tiéu chi xép hang dai hoc
truyén théng, nhung can bod sung day du nhom céc tiéu chi vé chirc ning cua
CSGDDPH (dao tao, PMST va phuc vu cong ddng) va nhdm cac tiéu chi thich tng
Vi DPMST cua cac truong dai hoc trong bbi canh Cusc CMCN 4.0 (khai nghiép va
chuyén doi sb).

- V& cac méc chuan cho timg tiéu chi: Ddi véi nhém dai hoc dinh huéng nghién

ctru, x4c dinh cAc tiéu chi tir cac trudng dai hoc trong nhém 150-300 chau A. Déi voi
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nhom cac dai hoc dinh hudng irng dung, xac dinh cac tiéu chi tir cac truong dai hoc
trong nhém 500 chéu A.

- V& trong sb, wu tién cac tiéu chi lién quan dén chat lwong tuyén sinh, chat
luong doi ngli GV, ning suat va chat luong nghién ciru, DPMST..., nhung can phl hop
véi phuong phap phan tich thir bac AHP.

Trén co s¢ d6, Bo tiéu chuan UPM 2.0 duoc thiét 1ap bao gom 8 tiéu chuan va
52 tiéu chi, trong d6 UPM 2.0 ¢c6 11 tiéu chi ké thira tir cac bang xép hang (nhung
chiém ty lé 21,1%), b6 sung 21 tiéu chi vé chirc nang ciia gido duc dai hoc (chiém
ty 1& 40,4%) va phat trién thém 20 tiéu chi méi (chiém trong s6 38,5%). Tiéu
chuan, tiéu chi, trong s6 va moc chuan caa UPM 2.0 d3 duoc van hanh thir nghiém
cho thay két qua phi hop, duoc cac trudng dai hoc khu vuc chau A danh gia cao.

UPM 2.0 con phan biét cho cac nhém dai hoc rat da dang tir CSGDPH da linh
vuc dén riéng tung linh vuc khoa hoc tu nhién, cdng nghé ky thuat va khoa hoc xa
hoi, ddng thoi b sung céc tiéu chi, chi bao mai lién quan dén cac xu thé gido duc
méi hién nay nhu: néu cao tinh than khéi nghiép, thuc day doi mai sang tao, chuyén
d6i s6, dao tao cé thé hoa va nudi dudng cac chuan muc x& hoi... nén dang duoc
nhiéu CSGDPH lya chon dé quan tri dong thoi ca chat luong va thuong hiéu; cong

khai chat luong qua danh gia doc 1ap cua bén thi ba.
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CHUONG 4.
KET QUA PANH GIA MUC PQ THICH UNG VOI POI MOl SANG TAO
CUA CAC TRUONG PAI HQC TAI VIET NAM
TRONG BOI CANH CUQC CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU TU

4.1. Co sé dir ligu sir dung dé danh gia

Hé thong danh gia chat luong gido duc dai hoc cua UPM (University
Performance Metrics) bao gém 52 tiéu chi trong 8 tiéu chuan, bao gom Pinh hudng
chién luoc, Pao tao, Nghién ctru, DPMST, Hé sinh thai dai hoc, Chuyén doi s, Quéc
té hoa va Phuc vu cong dong, phan anh bao quét tat ca cac linh vuc hoat dong cua
truong dai hoc, tirc 12 bao gom ca hai tang chinh (tang nén tang vé dio tao va nghién
ctru truyén thong va ting DMST phd quat va DPMST dic thu). Déi véi kha ning thich
g cia cac truong dai hoc véi DPMST trong ky nguyén CMCN lan thir tu, viéc danh
gia chi tap trung vao ba yéu cau: doi méi cian ban tu duy, PMST toan dién, khuyén
khich cac hé sinh thai va thuc ddy chuan muc xa hoi, tic 1 chi dbi voi nhirng noi
dung PMST pho quat va PMST dic thu. Vi muc dich nay, tac gia da xay dung bo
tiéu chuan rat gon gdm 32 tiéu chi trén co s &p dung hé théng xép hang ddi sanh
UPM d4 duoc lra chon va phan theo 4 nhém tiéu chuan: PMST trong dao tao, PMST
trong Nghién ciru, Chuyén d6i s6, Hé sinh thai DPMST va cac chuan muc xa hoi nhu
trinh bay trong bang 4.1, trong d6 nhém tiéu chuan vé Pao tao bao gom ca céc noi
dung vé thay ddi tu duy toan dién, 1anh dao va quan tri, con nguoi va giao duc PMST.
Tiéu chi cua Hé sinh thai va cac chuan muc xa hoi bao gém céc yéu té cua hé sinh
thai dai hoc, phuc vu cong dong va cac chuan myc xa hoi.

C4c tiéu chuan va tiéu chi caa UPM phan anh hién trang, mtrc do cai tién va
két qua dat duoc cua tiéu chi va noi dung duoc danh gia. D6 1a co sé dé ddi sanh chat
lwong. Cac tiéu chi déu yéu cau mo ta cu thé kém theo minh ching hoic sé liéu lién
quan dén céc noi dung cu thé cuaa cac hoat dong; duoc do luong dinh tinh hodc dinh
luong. Gia tri chuan caa cac 4c tiéu chi dinh lwong duoc danh gia bang con s6 thong

ké theo gia tri két qua trung binh cua cac truong dai hoc xuit sic trong top 1000 thé

161



gidi. Céc tiéu chi dinh tinh dugc danh gia theo thang diém tir mtc 1 dén muc 6 hoic
7 theo tiép can ciia mo hinh dam bao chat luong cia Mang 1uéi cac truong dai hoc
DPong Nam A (AUN-QA). Trong trudng hop ndy, cac tiéu chi co thé dat dugc muc 4
khi cac hoat dong thuc hanh day du nhu mong doi. Miic danh gia cho tiéu chi sé cao
hon néu két qua dat duoc tét hon muc phi hop hoic di tré thanh dién hinh quéc gia
va quoc té. Méc chuan doi sanh cua céc tiéu chuan va tiéu chi cling dugc trinh bay.
4.2. S6 liéu phan tich

Mo hinh dai hoc dinh huéng PMST pho quét c6 thé tiép can tir ca hai nhom
dai hoc nghién ciru va dai hoc ung dung. Tuy nhién, goi mé nay con méi déi voéi
nhém dai hoc tng dung. Theo truyén théng, hoat dong PMST thuong gan lién voi
hoat dong nghién ctru va trién khai (R&D), do dé thuong duoc coi la thugc tinh cua
cac CSGDPH dinh hudng nghién ciru va két qua PMST ciing chi ¢6 ¢ nhom dai hoc
nay. Trong nghién ciru nay, dir liéu xép hang dbi sanh dugc cung cap tu nguyén trong
nam 2021 tr 10 truong dai hoc dinh hudng nghién ciu cua Viét Nam: Truong Dai
hoc Bach khoa Ha Noi, Truong Pai hoc Khoa hoc Tu nhién (PHQGHN), Truong
bai hoc Cong nghé (BHQGHN), Truong Dai hoc Thuy loi, Truong Dai hoc Giao
théng van tai, Truong Pai hoc Xay dung Ha Nbi, Trudong Pai hoc Mo - Dia chat,
Truong Pai hoc Dugc Ha Noi, Truong Pai hoc Phenikaa va Truong Pai hoc Khoa
hoc (BPH Hué). Tat ca dix liu duge cac trudng dai hoc tu bao cao theo huéng dan tu
danh gia dya trén cac tiéu chuan va tiéu chi UPM. NCS da sir dung két qua danh gia
tir cac CSGDDH trén va phan tich dé dua ra sb liéu riéng phuc vu muc tiéu nghién
ctru caa luan an. Mdi truong dai hoc dat dugc sé diém riéng, tuy nhién, vi ly do ban
quyén va muc dich nghién ciru, trong bang 4.1 chi trinh bay cac diém tbi da, tdi thiéu
va trung binh. Piém tbi da va téi thiéu dugc coi 12 nhitng truong hop quan trong,
trong khi gid tri trung binh c6 thé béo c4o mét cai nhin chung vé cac truong dai hoc
nay va cac CSGDDPH khac cua Viét Nam.

Pé d6i sanh, NCS khai thac dir liéu UPM cua 5 trudng dai hoc cua Thai Lan
cling duoc sir dung, bao gém: Trudong Pai hoc Mae Fah Luang, Trudng Dai hoc

Srinakharinwirot, Truong Pai hoc Burapha, Truong Pai hoc Kasetsart va Truong Dal
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hoc Maejo. Mic du ba CSGDPH dau tién trong nhém nay 1a cac dai hoc da linh vuc,
con hai CSGDPH con lai tap trung vao linh vuc khoa hoc néng nghiép, nhung tat ca
déu 1a cac truong dai hoc dinh huéng nghién ciru thudc nhém 4 va 5 sao theo tiéu chi
UPM.

S6 lieu va minh chimg do cac trudng truc tiép cung cap cho hé théng UPM,
duoc cac chuyén gia cua hé thong UPM tham dinh va str dung dé xép hang, gan sao
cho cac trudng. Theo quy dinh, ddy 1a cac s lidu ¢ ban quyén thudc vé cac trudng
va hé théng UPM. Dé phan tich, UPM chi cung cap sé liéu phan tich chung, trung
binh ctia cac nhom trudng (Viét Nam va Thai Lan), khong di chi tiét riéng cho tung
truong. Dir liéu thu duoc dugc liét ké trong bang 4.1 va bang 4.2 cho gié tri trung
binh d6i vé&i két qua thyuc té cua cac truong cling véi caa cac gié tri chuan dung dé
dbi sanh caa hé thong UPM.

Bang 4.1. CAc tiéu chuan, tiéu chi danh gid mic 46 PMST

trich tir hé thdng xép hang d6i sanh UPM va dix liéu xép hang dbi sanh

trung binh cua cac trudng dai hoc Viét Nam (Nguon: UPM)
Gia tri

" e Gia tri ; 16n
Tiéu chuan va tiéu chi

chuan nhat

1 | DPMST trong dao tao
Chién lugc thich img v6i cach mang cong
1.1 . 6 5 6 5.2
nghiép lan thu tu
1.2 | Chinh séach kién tao cho nguoi hoc 6 4 6 4.7
1.3 | Chat lugng tuyén sinh 24 15 24 19.2
1.4 [ Trinh d§ gidng vién 70 34.4 69.7 51.51
1.5 | Uy tin gidng vién 20 10.7 25.2 16.6
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CAu trac va ndéi dung CTDT dap ung yéu

16 | | . 6 2 7 4.3
cau cudc cach mang lan thu tu

1.7 | Do tao cé thé hoa 6 4 5 4.1

L8 Nghién ctru khoa hoc va khoi nghiép cua 6 A 6 -
sinh vién

2 | DPMST trong nghién ciru

2.1 | Cong bd qudc té 1.2 0.5 2.8 1.22

2.2 | Chét luong nghién ctru 4.5 3 6 4.00

2.3 | Chi s6 xép hang nghién ctru ciia Scimago 4 0 4 1.22

2.4 | S& hiru tri tu¢ trong nude 25 0 36 8.50

2.5 | S¢ hitu tri tu¢ qudc té 6 0 4 0.90

2.6 | Kinh phi nghién ciru va d6i méi sang tao 20 8.66 34 16.84

2.7 | Doanh nghiép khdi nghiép, spin-off 5 0 10 3.80

’g Chi s6 xép hang d6i méi sang tao cta 4 0 4 12
Scimago

3 | Chuyén déi sé

3.1 | Quan tri va phan tich thong tin 6 4 5 4.30

3.2 | Tai nguyén sd 20 1.7 25 9.74

3.3 | Murc do st dung tai nguyén sb 5 0.12 22 4.14

3.4 | Murc do tuong tac hoc thut truc tuyén 2 0 7 2.27

3.5 | Bai giang di¢n tur 5 1 8 2.75
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3.6 | Day-hoc két hop 50 25 50 | 33.80

3.7 | Ung dung hé théng thuc - 40 (CPS) 2 0 5 1.50

3.8 | Dao dtrc thong tin 1 0 1 0.50

4 | He sinh thai PMST va cac hoat dong lién quan

Maéi truong day-hoc, nghién ciru trién khai

4.1 7 4 6 5.10
(R&D) va tmg dung

4.2 | Khéng gian sang tao va hd tro khoi nghiép 7 3 6 3.90

4.3 | Khuon vién dai hoc 7 3 5 3.80

4.4 | Péi tac doanh nghiép 1% 1 4.1 2.25

4.5 | Phat trién nang luc hoc tap sudt doi 1 0.2 11 0.57

Chi s6 anh hudng cta cac nghién ctru vé
4.6 L 15 5 27 10.70
phat trién bén ving

Trién khai nghién ctru ing dung cac két
4.7 _ . s 2 0 2 1.6
qud nghién ctru vé phat trién bén virng

4.8 | Thuc ddy cac chuan myc xi hoi 5 5 15 8.20

Bang 4.2. C4c tiéu chuan, tiéu chi danh gia mac d6 PMST
trich tir hé thdng xép hang d6i sanh UPM va dix liéu xép hang dbi sanh
trung binh cia cac trudng dai hoc Viét Nam va Théi Lan (Nguon: UPM)

Gia tri trung binh
Tiéu chuén va tiéu chi Piém chuin

ViétNam  Thai Lan

1 | Dao tao DPMST
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Chién lugc thich tng v6i cach mang

1.1 . 6 5.2 6
cong nghiép lan thu tu

1.2 | Chinh séach kién tao cho nguoi hoc 6 4.7 5.4

1.3 | Chat lugng tuyén sinh 25 19.2 24.2

1.4 | Trinh d6 giang vién 70 51.51 62.28
CAu trac va ndi dung CTPT dép tng

1.5 . . 5 3.1 3.2
yéu cau cudc cach mang lan thu tu

1.6 | Dao tao ca the héa 7 4.1 4.8
Nghién ctru khoa hoc va khoi nghiép

1.7 7 5.1 5.2
cua sinh vién

2 | Nghién ciru va PMST

2.1 | Cong bd qudc té 1.5 1.63 1.38

2.2 | Chat luong nghién ctru 10 8.21 6.30
Chi s6 xép hang nghién ciru ciia

2.3 ) 4 1.10 2.60
Scimago

2.4 | S& hiru tri tu¢ trong nude 25 8.50 76.00

2.5 | S¢ hitu tri tué qudc té 6 0.90 0.60
Kinh phi nghién ctru va d6i méi sang

2.6 15 16.84 14.26
tao

2.7 | Doanh nghiép khdi nghiép, spin-off 5 3.80 10.60
Chi s6 xép hang d6i méi sang tao cua

2.8 4 1.10 2.60

Scimago
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3 | Chuyén doi s6

3.1 | Quan tri va phan tich thong tin 7 4.30 5.00

3.2 | Tai nguyén sd 20 9.74 64.60

3.3 | Mt do st dung tai nguyén sb 5 4.14 1.34
Muc d¢ tuong tac hoc thuét tryc

34 , 2 2.27 0.68
tuyén

3.5 | Bai giang dién tir 5 2.75 3.62

3.6 | Day-hoc két hop 50 33.80 38.00

3.7 | Ung dung h¢ thong thyc - 4o (CPS) 3 1.50 2.60

3.8 | Dao dtrc thong tin 1 0.50 1.60

4 | H¢ sinh thai PMST va cac hoat dong lién quan

Moi truong day-hoc, nghién ctru trién

4.1 7 5.10 5.40
khai (R&D) va ung dung
Khong gian sang tao va hd trg khoi

4.2 7 3.90 5.00
nghiép

4.3 | Khuon vién dai hoc 7 3.80 4.80

4.4 | Pdi tac doanh nghiép 2% 2.25 4.12

4.5 | Phét trién nang luc hoc tap sudt doi 1 0.57 0.78
Chi s6 anh hudng cta cac nghién ctru

4.6 . . 15 19.10 31.40
vé phat trién bén viing

4.7 | Thuc day cac chuan muc xa hoi 5 8.20 17.00
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4.3. Két qua d6i sanh mire @9 thich wng véi déi méi sang tao caa cac trudong
dai hoc tai Viét Nam theo b tiéu chuan rat gon
4.3.1. Poi méi sang tao trong ddo tao

Trong hinh 4.1, mot s truong dai hoc Viét Nam da tiém can voi méc diém
chuan tai cac tiéu chi chat lugng tuyén sinh, trinh do giang vién ciing nhu chuong
trinh ddo tao, két qua va noi dung hoc tap mong doi. Chién luoc cua truong dai hoc
thé hién kha niang dap ng can thiét caa tinh than khai nghiép, phuong phap tiép can
d6i mai, chuyén do6i s6 va giao duc ca thé hoa. Noi dung chuong trinh va cac khoa
hoc duoc thé hién 1a toan dién, cap nhat va thé hién kha nang thich ¢ng véi PMST
trong béi canh cusc CMCN lan tht tu vé ca két qua chung (dic biét, tu duy va ky
nang khai nghiép va ky thuat so, v.v.) va két qua cu thé theo chu dé (lién quan dén
kién thirc, k§ nang vé cdng nghé va giai phap 4.0). Bac biét, dd c¢6 cac chuong trinh
ra mat méi lién quan dén céc cong nghé 4.0 co ban nhu IoT, Al Big Data, Robotics,

Digital Economy, Creative and Culture Industries.

PMST trong dao tao

NCKH va khéi nghiép cua sinh vién

Pao tao ca thé héa

C4u tric va ndi dung CTDT dap tng yéu cdu CMCN
4.0

Uy tin gidng vién

Trinh dd giang vién

Chét lwong tuyén sinh

Chinh sach kién tao cho ngwoi hoc

Chién Iwoc thich (rng véi CMCN 4.0

ity

0.

o

0 0.20 0.40 0.60 0.80

-
o
o
Jun
N
o

1.40

B Gid tri trung binh W Gid tri Il&n nhat B Gid tri nh6 nhat

Hinh 4.1. Két qua danh gia nhém chi sé6 DMST trong dao tao
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Tuy nhién, nhin chung, cdc phuong phép tiép can truyén thong trong co cau to
chtrc va thuc thi chién luogc, quy trinh day va hoc, ... van con bi chi phéi. Miac du tu
duy khai nghiép da dugc xac dinh trong Khung trinh dg Viét Nam, nhung viéc trién
khai thyuc hién con kha cham, chua phat huy duoc lgi thé cua hinh thic dao tao theo
tin chi, chua dat dén muc tiéu ca thé hoa trong dao tao va khuyén khich hop tac gitta
cac khoa trong truong véi cac truong dai hoc va cac nganh khac. Viéc hoan thanh
khda hoc dé tét nghiép trude thoi gian dy kién 1a rat hiém. Ty I¢ trung binh cua giang
Vién c6 bang tién si trén trinh d6 cua tong sé can bo giang day 1a 51,5%, nhung ty 1é
nay kha thap (34,4%) ddi véi mot s6 trudong dai hoc. Bac biét, ddi vai mot sb truong
dai hoc ky thuat va cong nghé c6 lich str 1au doi nhung chat lwong tuyén sinh caa sinh
vién kha khiém tén so véi cac truong dai hoc tép dau. Bidu ndy c6 thé 1am nay sinh
nhitng khoang tréng d6i véi yéu cau cua chién lugc cdng nghiép héa, hién dai hoa
dét nudc.

4.3.2. Péi méi sang tgo trong nghién ciru

PMST trong nghién ctru

Chi s6 x&p hang PMST Scimago
Doanh nghiép khé&i nghiép, spin-off
Kinh phi nghién ctru va DMST

S& hitu tri tué qudc té

S& hiru tri tué trong nwéc

Chi s& x&p hang nghién ciru Scimago

Chét lwgng nghién ctru

”fl"”f

Cong bd quéc té

0.

o

0 0.50 1.00 1.50 2.00 2.50

B Gid tri trung binh W Gid tri Il&n nhat B Gid tri nh6 nhat

Hinh 4.2. Két qua danh gia nhoém chi sé6 PMST trong nghién cau
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C6 thé thay trén hinh 4.2, ngoai trir tiéu chi vé sé hitu tri tué qudc gia, c6 mot
s6 diém théng nhat dat day da va vuot qua diém chuan cua hé thong UPM dbi véi
nghién cttu va PMST, dic biét, d6i véi nang suat nghién ciru, chat luong nghién ciu,
ngan sach va cac doanh nghiép spin-off. Piéu nay giai thich tai sao Viét Nam c6 cac
truong dai hoc duoc xép hang trong 1000 trudng dai hoc hang dau thé gisi cua bang
xép hang QS va THE. Tuy nhién, d6i véi phan con lai, hau hét cac két qua van khong
c6 céc chi sb nhu chi s6 nghién ciru va DMST cua Scimago, sé hitu tri tué noi bo va
qudc gia va cac doanh nghiép spin-off. Biéu nay dan dén gia tri trung binh cua cac
chi s6 nay kha thap.

4.3.3. Chuyén doi sé

Pao dirc thong tin

Ung dung hé théng thuc - ao (CPS)

Day-hoc két hop

Bai giang dién tlr

Mtrc dé twong tac hoc thuat trwe tuyén
Mirc d6 st dung tai nguyén sé

Tai nguyén s6

Quan tri va phan tich théng tin

II']'||‘IT'I'|'I'

0.00 0.50 1.00 1.50 2.00 2.50 3.00 3.50 4.00 4.50 5.00

M Gia tri trung binh B Gia tri I&'n nhdt B Gia tri nhé nhat

Hinh 4.3. Két qua danh gid nhém chi s6 Chuyén d6i s6
Hinh 4.3 minh hoa két qua xép hang cho tiéu chuan chuyén d6i s6. Trong khi
diém chuan khong qué cao, hau hét cac gié tri trung binh cta céc tiéu chi dugc danh
gia déu & dudi mac. CO vé nhu, trude dai dich Covid-19, phan 16n cac trudng dai hoc
van dang thyc hién céc chién lugc chuyén ddi sé don gian, tu gidi han sé héa cac quy

trinh va dich vu quan tri dua trén giay to. Thiét ké day du cho mot trudng dai hoc ki
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thuat s6 van chua c6. Cac muc tiéu va KPI cho ké hoach chuyén déi sé khong duoc
x4c dinh. Do d6, mot sb hoat dong, tuc 14 truy cap tai nguyén hoc tap va mac do
tuong tac trong hoc tap di duoc thyuc hién trén thuc té, nhung cac coéng cu quan Iy
cua ching khong duoc xay dyng. Sau d6, nguoi ta khong thé lay dir liéu cho cac
thong sé nay dang duoc diéu tra. Cac khéa hoc truc tuyén (giang day duoc ghi lai,
giang day tryc tiép, v.v.) vashoac cac khda hoc MOOCs trong tong sé cac chuong
trinh gido duc vai cac lién két can thiét duoc thé hién trong cong thong tin dai hoc,
hd trg cac mé hinh phan phéi hoc tap két hop vashoic ca nhan héa van con han ché.
Cac bai hoc k¥ thuat sb ¢ tinh chat pho bién so véi cac bai giang dién tir & nhitng
cap do dau tién, tic 1a céc slide trinh chiéu duoc gui qua email. Céc bai hoc k¥ thuat
s6 voi viéc giang day duoc ghi lai va giang day tryc tiép 1a rat hiém. Mac do tng
dung hé théng CPS vao hoc tap va quan ly con khiém ton. Hon nita, dao duc thong
tin, bao gom tinh toan ven trong hoc tap, cac hanh vi dao dirc, cac bién phép bao mat
dién tir khong dugc dam bao hoan toan.

4.3.4. Hé sinh thai déi méi sang tao va cac hoat dgng lién quan

Hé sinh thai PMST va cac hoat dong lién quan

P ° ~pas —
Thiic ddy céc chudn mycxa hoi e ——
Trién khai nghién ctru (rng dung cac két qua nghién —
ctru vé phat trién bén virng ;
Chi s6 anh hwéng cia cac nghién ciru vé phat ——

trien bén virng I ;

Phat trién nang lwc hoc tap sudt dori F

P6i tac doanh nghiép F
P . —— ;
Khuon vién dai hoc S
Khong gian sang tao va ho tro khéi nghiép F
Mbi trwong day-hoc, nghién ctru trién khai  p—
(R&D) va trng dung —
0.00 050 1.00 150 2.00 250 3.00 3.50

M Gia tri trung binh W Gia tri I&'n nhdt B Gia tri nho nhat

Hinh 4.4. Két qua danh gia nhdm chi s6 Hé sinh thai DPMST va céc hoat dong lién quan

[3XN
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Két qua danh gia duoc trinh bay trong hinh 4.4 cho cac tiéu chi cua hé sinh
thai DMST va cac hoat dong lién quan. V& diém chuan theo tiéu chuan caa 1000
truong dai hoc hang dau thé gisi, co s& vat chat nghién ctu, hd tro khoi nghiép ciing
nhu khudn vién trudng con khiém tén. Vé nguyén tic, cac trudng dai hoc nay dat tiéu
chuan quéc gia. Viéc hoc tap va nghién ciru sudt doi tap trung vao cac muc tiéu phét
trién bén vitng van chua tré thanh vin héa chién lugc va muc tiéu. Cac hoat dong
phuc vu cong ddng kha hiéu qua. S6 lugng cac doanh nghiép va té chic c6 quan hé
hop tac trong dao tao va nghién ctru sinh vién, cac du an khoi nghiép; cung cap tai
tro cho nghién ctu va/hoic cé su hop tac trong R&D dan dén cac ddng xuat ban va
d6ng so hitu giay phép SHTT/dong sang ché dugc thiét lap. Cac truong dai hoc nay
manh mé trong viéc thiic day tac dong caa trudng dai hoc ddi véi su phét trién bén
viing caa cong dong (chang han nhu bién doi khi hau, chuong trinh tiét kiém ning
lugng, chuong trinh bao ton nudce, chuong trinh tai ché, chinh séch giao théng, v.v.)
va trong viéc xay dung cac chuan muc x4 hoi hai hoa (chang han nhu cac hoat dong
dén bu, hd trg hoc sinh gap kho khan, giup d& nguoi nghéo, déng bao bi anh huong
bai thién tai). Cac hoat dong nay dugc cac hoi sinh vién tham gia rong réi va khaoi
Xuong.

T6m lai, cac truong dai hoc Viét Nam co doi ngii giang vién kha chat luong
va uy tin, ddo tao dugc sd luong sinh vién cao, thu hiit dwoc nguén thu 16n tai trg cho
nghién ctu, hoat dong R&D, PMST va khai nghiép, xuat ban nhiéu bai bao chat
lwong, tao diéu kién cho viéc nghién cau va sé hitu san pham SHTT. Tuy nhién, vin
héa DMST dai hoc van con méi. Hé sinh thai PMST doi hoi nhiéu ¢ méi truong
nghién ciu R&D hién dai va ddng bo, hd trg khoi nghiép. Dic biét, cling véi co s6
ha ting va tu duy s hoa, cac truong dai hoc can quan tdm dén cac khai niem méi
cling nhu nodi dung caa cac hoat dong phuc vu cong dong, trong d6 wu tién hoc tap
sudt doi va phat trién bén viing. Biéu nay vira cho thay kha ning gia ting gia tri vira

la mot cach dé thuc day cac chuan muc x& hoi va gia tri con nguoi.
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4.4. So sdnh mire dd thich wng véi déi méi sang tao cia cac treong dai hoc Viét
Nam va Thai Lan

Dir lidu xép hang nim 2020 duoc thu thap tir 10 trudong dai hoc Viét Nam:
truong Pai hoc Bach khoa Ha Noi; truong Pai hoc Khoa hoc Tu nhién, PHQGHN;
treong DPai hoc Cong nghé, PHQGHN; truong Pai hoc Thuy loi; truong Pai hoc
Giao thong van tai; truong Pai hoc Xay dung Ha Noi; trudng Dai hoc Mo - Dia chat
Ha Noi; truong Pai hoc Dugc Ha Noi; truong Pai hoc Phenikaa; truong Pai hoc
Khoa hoc, PH Hué va 5 truong dai hoc Théi Lan: trudng dai hoc Kasetsart; truong
dai hoc Mae Fah Luang; truong Dai hoc Srinakharinwirot; truong DH Burapha va
truong DH Maejo. Dir liéu thu dugce dugc liét ké trong Bang 4.2 cho cac gia tri nho
nhat, 16n nhat va trung binh cling véi cua cac diém chuan va dugc trinh bay trong
hinh 4.5 - 4.8.

4.4.1. So sanh mirc dg déi méi sdng tao trong dao tao

Nhu thé hién trong hinh 4.5, mot sé truong dai hoc ki thuat va cdng nghé Viét
Nam d3 dat va tham chi vuot diém chuan, dic biét doi véi céc tiéu chi vé lién két
chién luoc thich wng véi CMCN lan thr tu, chat luong sinh vién dau vao, chat luong
giang vién, uy tin giang vién va chuong trinh dao tao, két qua va ndi dung hoc tap
mong doi. Chién lugc cta truong dai hoc thé hién kha ning dap ang can thiét cua tinh
than khoi nghiép, phuong phéap tiép can d6i mai, chuyén ddi sé va gido duc ca thé
hoa. Cac trudong dai hoc Thai Lan c6 trung binh cac diém chuan cao hon cac truong
dai hoc Viét Nam, su chénh Iéch 1a khéng nhiéu ngoai trir tiéu chi chat lwong sinh
vién dau vao.

Tuy nhién, nhin chung, cac phuong phap tiép can truyén thdng trong co ciu to
chtc va thuc thi chién luoc, quy trinh day va hoc,... van con bi chi phéi. Mic du tu
duy khoi nghiép da duoc xac dinh trong Khung trinh d6 Viét Nam, nhung viéc trién
khai thuc hién con kha cham. Chua phat huy duoc loi thé caa hinh thirc dao tao theo
tin chi, chua dat dén muc tiéu ca thé hoa trong dao tao va khuyén khich hop tac gita
cac khoa trong truong véi cac trueong dai hoc va cac nganh khac. Viéc hoan thanh

khoa hoc dé tot nghiép truéc thoi gian du kién 1a rat hiém. Ty 18 trung binh cua giang
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vién c6 bang tién si trén trinh d6 cua téng sé can bo giang day 1a 51,5%. Dic biét,
mot sé trudng dai hoc ki thuat va cong nghé co lich sir 1au doi nhung chét luong
tuyén sinh cua sinh vién kha khiém tn so véi cac truong dai hoc top dau. Ddi véi
cac trudng dai hoc Thai Lan, ty 18 giang vién c6 bang tién si dat 63.3%, chat luong
sinh vién dau vao vuot troi so vai chi s6 ndy cua cac truong dai hoc Viét Nam. Chét
lwong giang vién va chat luong sinh vién dau vao cao la cac thanh té quan trong trong
viéc thay d6i va thuc hién (day va hoc) cac chuong trinh hoc theo mé hinh méi. Biéu
nay cho thdy muc d6 thich tng véi su chuyén d6i sang mé hinh dai hoc dinh huéng

DMST cua cac truong dai hoc Thai Lan 1a cao hon.

PMST trong Pao tao

NCKH va khé&i nghiép cua sinh vién

Dao tao ca thé hoa

CAu tric va néi dung CTDT dap trng yéu cau
CMCN 4.0

Trinh do giang vién

Chét lwong tuyén sinh

Chinh sach kién tao cho ngwi hoc

Chién Iwoc thich (rng véi CMCN 4.0
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Hinh 4.5. Két qua danh gia nhém chi s6 PMST trong dao tao
4.4.2. So sanh mike d¢ déi mdi sang tao trong nghién crru
Hinh 4.6 trinh bay két qua cua cac tiéu chi trong nhdm nghién ctru va DPMST.
Ddi véi cac trudong dai hoc Viét Nam, co thé thay rang, ngoai trir tiéu chi vé so hitu
tri tué qudc gia, c6 mot sé diém thdng nhat dat day du va vuot qua diém chuan cua
hé thong UPM dbi vai nghién ctu va PMST, dic biét, ddi véi nang suat nghién ctu,

chat luong nghién ctu, ngan sach va cac doanh nghiép spin-off . Cac chi sé nay cua
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cac truong dai hoc Viét Nam déu vuot qua cac truong dai hoc Thai Lan. Diéu nay
giai thich tai sao Viét Nam c6 cac trudng dai hoc dugc xép hang trong 1000 truong
dai hoc hang dau thé gigi cua bang xép hang QS va THE. Tuy nhién, cac chi s nhu:
nghién ctru va ddi mai theo Scimago, so hitu tri tué noi bo va quéc gia va cac doanh
nghiép spin-off déu khong cao. Diéu ndy dan dén gi4 tri trung binh cua cé4c chi sb nay
kha thap. Nguoc lai, cac truong dai hoc Thai Lan dat gié tri trung binh cua céc chi s6
trén 14 rat 16n, dic biét ¢ chi s6 s¢ hitu tri tué ndi bo va cac doanh nghiép spin-off.
Diéu nay cho thay kha nang chuyén hoa tir cac céng trinh nghién ctu khoa hoc sang
san pham &ng dung va phét trién thanh doanh nghiép spin-off cua cac trudng dai hoc

Thai Lan 1a cao hon.

PMST trong nghién ctru

Chi sé xép hang DMST Scimago
Doanh nghiép khé&i nghiép, spin-off
Kinh phi nghién ciru va DMST

S& hiru tri tué quéc té

S& hivu tri tué trong nwéc

Chi s6 xép hang nghién ctru Scimago
Chat lwong nghién ctru
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Hinh 4.6. Két qua danh gia nhom chi s6 PMST trong nghién ciru
4.4.3. So sanh mikc dg chuyén dai sé
Hinh 4.6 cho thay két qua danh gia cho nhom chi s6 chuyén dbi s6. Trong khi
diém chuan khong qué cao, hau hét cac gié tri trung binh cia céc tiéu chi dugc danh
gia déu ¢ dudi mac yéu cau. Trude dai dich Covid-19, phan 16n cac trudng dai hoc

van dang thyc hién céc chién lugc chuyén ddi sé don gian, tu gidi han sé héa cac quy

175



trinh va dich vu quan tri dya trén tai liéu ctirng, chua c6 quy trinh hoan thién cho viéc
chuyén d6i s6 va ké hoach chuyén ddi s6 khong dugc xac dinh.

C6 thé thay cac chi sb trong nhdm Chuyén d6i sb cua cac trudng dai hoc Thai
Lan déu nhinh hon so véi cac truong dai hoc Viét Nam, ngoai trir 2 chi s6 mirc do
truy cap tai nguyén hoc thuat va mic d6 twong tac hoc tap. Dau tién, cac chi s6 cao
hon nhu tai nguyén sd, hé thong thuc-ao (CPS), dao duc thong tin phan anh sy dau
tu va quyét tam chuyén doi sb cua cac trudng dai hoc Thai Lan. Ho co co sé vat chat
san sang phuc vu nhu cau hoc tap va giang day truc tuyén, ciing nhu hd trg sinh vién
trong viéc truy cap hoc liéu, mic d6 bao mat théng tin tham chi vuot mac yéu cau
cua chi s6 nay. Tuy nhién, cac chi sb vé mirc do truy cap tai nguyén hoc tap va mic
d6 twong tac truc tuyén cho thay phuong phap day va hoc chwa duoc d6i mai triét deé.
Céc sinh vién chua biét hoac/va khdng can st dung hoc liéu truc tuyén ciing nhu

tuong tac voi giang vién.

Chuyén doi s6

Dao dirc thong tin

(’ng dung hé théng thwe - ao (CPS)
Day-hoc két hop

Bai giang dién tor
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Hinh 4.7. Két qua danh gia nhém chi s6 Chuyén dbi sé
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4.4.4. So sanh hé sinh thai déi méi sang tgo va cac hoat dgng lién quan

Két qua danh gia dugc trinh bay trong hinh 4.8 cho cac chi sé thudc nhom Hé
sinh thai BMST va cac hoat dong lién quan. V& nguyén tic, nhitng chi sé nay cua cac
truong dai hoc Viét Nam déu dat tiéu chuan quéc gia, tuy nhién xét theo tiéu chuan
cta 1000 trueong dai hoc hang dau thé gisi vé: co sd vat chat nghién cau, hd tro khoi
nghiép ciing nhu khudn vién truong, cac chi so néu trén van dang & muc thap. Viéc
hoc tap va nghién ctu sudt doi tap trung vao cac muc tiéu phét trién bén virng van

chura tré thanh muc tiéu chién lugce va van hoa cua cac trudng dai hoc Viét Nam.
Hé sinh thai PMST va cac hoat dong lién quan

Thuc day cac chuian mwe xa héi

Chi s6 anh hwéng cua cac nghién cieu vé phat
trién bén virng

Phat trién nang lwc hoc tap sudt doi
Déi tac doanh nghiép
Khuon vién dai hoc

Khéng gian sang tao va hé tro kh&i nghiép

Mai trwong day-hoc, nghién ctru trién khai
(R&D) va trng dung
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Hinh 4.8. Két qua danh gia nhom chi s6 Hé sinh thai va cac hoat dong lién quan
Trén thyc té, da phan cac hoat dong xa hoi cua cac truong dai hoc Viét Nam
XUt phét tir cac hoat dong Poan-Hai, do d6 tinh hoc thuat 1a chura ¢6 ma chi tap trung
vao cac hoat dong nhu da néu trén. Pi v6i cac trudng dai hoc Théi Lan, ho nang cao
tinh than hoc tap suét doi, hoat dong gan két cong dong, nhan manh tim quan trong
cua 17 muc tiéu phét trién bén vitng caa Lién Hop qudc. Diéu nay duogc chi ra tai chi
s6: hd tro hoc tap sudt doi, thuc day cac chuan muc xa hoi va dac biét, chi sb tac dong

cua cac nghién ciru lién quan dén 17 muc tidu phat trién bén viing da vuot muc trung

177



binh hon 100%. Nhd vao céc nghién ciu lién quan tgi 17 muc tiéu phat trién bén
viing, cung kha nang ap dung cdng trinh nghién ciru khoa hoc vao thuc té, cac trudng
dai hoc Théi Lan cd thé hd trg ngudi dan ¢ dja phuong véi nhitng san pham caa minh,
ddng thoi tao co hoi thuc tap cho cac sinh vién mai.
4.5. Goi y chinh sach cho giao duc dai hoc Viét Nam

Qua cac két qua phan tich nhan dugc o trén con thé nhan thay cac két qua cua
gido duc dai hoc con khiém tén khéng chi do nguén lec han ché ma con do dinh
huéng phét trién va mirc d6 san sang con thap, tao ra mot so thach thire thoi dai va
thach thuc hé théng. Két hop vai cac nghién ciru tdng quan va co sd 1y luan trinh bay
& Chuong 1 va Chuong 2, ¢6 thé mo rong céac thao luan va dua ra mot s goi y chinh
sach cho giao duc dai hoc Viét Nam nhu sau.
4.5.1. Nhgn dign sw sdn sang tiép cdn doi méi sang teo cia gido duc dai hoc Viét
Nam
a) Théch thic thoi dai

Vi sy ra doi cia Van Miéu Qudc Tir Giam vao nam 1070, giao duc dai hoc
Viét Nam di c6 su khai dau va truyén théng twong dong voi gido duc dai hoc Chau
Au ¢ thoi ky Trung co. Tuy nhién, Viét Nam da duy tri 16i gido duc tir chuwong trong
mot thoi gian qua dai. Nghién ctu co ban chi dugc khoi xudong boi GS Ta Quang
Buu trong nhitng nim 1970 va gan day dugc dau tu kha chuyén nghiép qua Quy phéat
trien KH&CN qudc gia (Nafosted). Thém vao do, dio tao tién sy ciing méi trién khai
dao tao tir nhitg nam 1980. Mot s6 dai hoc (dinh hudéng nghién ctu) caa Viét Nam
cling méi ¢6 tén trong cac bang xép hang dai hoc quéc té trong mudi nam lai day.

Nhu vy, néu dai hoc thé gidi da trai qua thé hé tha hai cua dai hoc nghién ctu
d3 210 nam (1810-2020) va di budc sang thé hé ba gan 50 nam (1970-2020) thi dai
hoc Viét Nam mai tiép can thé hé 2GU dugc khoang 20 nim lai ddy. Theo théng ké
va phan tich méi day ctuia nhdm nghién citu, so voi cac dai hoc PMST hang dau cua
thé gidi, hién nay cac dai hoc hang dau cua Viét Nam dang c6 diém xuat phat nhu
cach ddy 50 niam cua Dai hoc Cambridge hodc 30 nim cua DPai hoc Qudc gia

Singapore vé ning suat nghién ctru va doi mai sang tao. Két hop voi yéu cau cua
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CMCN 4.0, cac yéu tb nay tao nén nhitng thach thic co tinh thoi dai rat lon di véi
dai hoc Viét Nam. Khoang céch vé trinh do dao tao, nghién ciu va cdng nghé so véi
thé gidi 1a rat 16n. Khi cac qudc gia da c6 nén tang khoa hoc co ban tét, kha ning
séng tao cao thi hoat dong DPMST cang thuan loi, cang phat trién va qudc gia d6 cang
thinh viong. Nguoc lai, cang kho khin trong viéc trién khai hoat dong DMST thi
thinh vuong chi con 1a mo udc. Khong c¢6 nang luc BPMST, truong dai hoc khdng
nhitng khong c6 kha nang von hoa tri thirc va gia ting gia tri cho minh ma con bi
CMCN 4.0 bo roi, dic biét nén kinh té khdng cé chat x(c tac va québc gia khdng co
dong luc dé phat trién.

b) Théch thizc hé thong

Dai hoc 3GU chi duoc hinh thanh va phat tién khi da dat duoc cac diéu kién
tGi han (critical mass) cia no. Do 1a nén tang cia dai hoc 2GU ¢6 ning luc nghién
ctru co ban va phat trién cong nghé. Hién nay, ca hé théng dai hoc cua ta hang nam
cdng bd sb bai bao qudc té méi vuot qua dugc con s6 gan 20.000 bai 1SI, Scopus (chi
so sanh dugc vai mot Pai hoc Qudc gia Singapore) va trong ca qua trinh phat trién,
ca qudc gia méi chi so hitu khdng qué 200 bang doc quyén sang ché, giai phap hiru
ich trong nudc va vai chuc bang sang ché qudc té. Hon thé nira, cling véi viéc xay
dung vin hoa cong bd qudc té, van con cé quan diém cho rang khoa hoc co ban 1a
thdng soai, 1a chia khoa van niang, 1a nén tang dé phét trién tim nhin va hiéu biét sang
cac linh vuc khoa hoc khac, 1a nhiém vy chinh cua dai hoc. Tuong tu, quan diém coi
doanh nghiép la trung tim cua PMST va céc trudng dai hoc chi 1a cac chu thé nghién
ctrtu manh ciing s& han ché vai trd caa dai hoc.

Ddi vai cac thach thac cu thé:

- Trong khi dai hoc 3GU két hop rat hoan hao dio tao tinh hoa va dao tao dai
ching trong tirng CSGDPH, thi dai hoc Viét Nam c¢6 su phan tang rat rd hodc 1a dai
hoc nghién ctru hoac 1a dai hoc tng dung;

- Trong dai hoc 3GU, xu thé dao tao lién nganh va khai phong cé tinh dan dat
cao, ¢6 kha ning du bao va thich ¢tng cao; mic d6 mé va lién thdng linh hoat, két ndi

lién khoa, lién trudng, qudc té hda va uber hda giang vién, tham chi con khuyén khich

179



sir dung céc chirng chi mini tir doanh nghiép, con dai hoc nuéc ta chu yéu van dao
tao don nganh, chuyén sau va khép kin; hudng tam, dinh vi trong ni tai khoa truyén
thdng, giéi han trong nuéc va duy tri md hinh giang vién co hiru;

- Pai hoc 3GU thé gidi ap dung dao tao truc tuyén tich hop rat chuyén nghiép,
giang vién va sinh vién cuing san xuét noi dung sé rat hiéu qua; viéc quan ly sinh vién
va qua trinh tién bo caa ho ciing duoc tin hoc hda rét chi tiét va cu thé. O Viét Nam,
phuong phap va cong nghé day — hoc nay dugc néi dén nhiéu, nhung trién khai chua
dong bo, con nghiép du. Tai nguyén sé con nghéo nan va so sai. Mot s6 bai giang
dién tir da duoc trién khai, nhung chii yéu méi & mac 1 (s6 hoa bai giang) hoic muc
2 (c6 tuong tac trong nhdm mén hoc);

- D6i véi nghién ctru, dai hoc 3GU c¢6 dinh huéng DMST rét rd rét; khdng chi
huéng dén cong bd qudc té ma con ca sang ché, khai nghiép sang tao; dai hoc phai la
noi cung cap giai phap cho céng nghiép. O Viét Nam, van hoa cong bd qubc té mai
duoc xac 1ap, sé lugng sang ché con it 6i, chinh sach thuc ddy DPMST va khai nghiép
méi duoc bét dau;

- Pic biét vé co ciu td chire va tai chinh, dai hoc 3GU d4 tai cAu trGc mé hinh
khoa truyén thong thanh cac t6 chic lién nganh, c6 tinh ty chi cao theo co cau to
chac ma tran xoay 90 d6. Hd tro tai chinh truc tiép cua Chinh phi cho cac CSGDPH
da duoc trién khai thdng qua cac quy (nghién ciru va hoc bong). Vai tro quan ly nha
nuéc thyc hién triét dé thong qua kiém soat chat lugng, sir dung co ché thi trudng va
canh tranh. Dai hoc Viét Nam phé bién van con bi anh huong cua md hinh X6-viét
cii: vién nghién ciru co ban chua tich hop vao cac truong dai hoc, co cau to chic khoa
truyén théng van con phd bién. Ngoai mot sb trudong dai hoc duoc thi diém tu chu,
co ché tai chinh van con bao cap.

4.5.2. Dé xudt chinh sach ginp ting mirc dé thich ieng véi déi méi sang tao cia cac
trwong dai hoc tgi Viét Nam trong béi canh cugc CMCN lan thee e

Véi su thay d6i nhanh chéng cua cugc CMCN lan thix tu, trén con dudng phét

trién cua minh, cac trudng dai hoc tai Viét Nam can thich ang véi DPMST. Bé lam

dugc diéu nay, can cd chinh sach mang tinh phé quat, bao gdbm céc yéu té sau day:
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a) Tur chién hroc quéc gia dén tam nhin, sit mang cdc CSGDPH

Nghi quyét 29-NQ/TW (2013) di néu rd: “Gido duc va dao tao 1a qudc séch
hang dau, 1a sy nghiép cua Dang, Nha nuéc va cua toan dan. Dau tu cho gido duc 1a
dau tu phat trién, duoc wu tién di trude trong cac chuong trinh, ké hoach phat trién
kinh té-x& hoi.” Tuy nhién, tir ndm 2013 t&i nay chua thuc sy ¢6 su chuyén bién caa
cac trudng dai hoc. M6 hinh dai hoc DMST 1a co so can thiét dé lam cdn ctr cho cac
treong dai hoc xac dinh tdm nhin va sit mang cua minh. Théng nhat quan diém chi
dao vé viéc xay dung va trién khai cac chirc ning cua giéo duc dai hoc DPMST, dong
vai tro 1a ngudi dan duong cho KH&CN Viét Nam. Pay thuc sy 1a mé hinh dai hoc
khdng chi “doan tuyét” duoc mot cach triét dé voi gido duc tir chuong ma con tao
kha nang tham gia tryc tiép vao nén san xuat xa hoi va dwa nhanh dat nudc dén phon
vinh va thinh vuong. Ddng thoi, can xay dung chién luoc chuyén d6i sé6 GD-DT noi
chung va chuyén dbi sb giéo duc dai hoc. Noi dung ndy can duoc nhan manh trong
muc tiéu va quan diém ddi mai can ban, toan dién gido duc dao tao; duoc tuyén b
trong tim nhin, sit mang cua cac CSGDDH, 1am co sé xay dung vian hoa khai nghiép
DPMST.

Xay dung dai hoc DPMST vira la xu thé cua thoi dai, vira 1a nhu cau ty than va
trach nhiém dong gop gia tri cho x& hoi. DPMST khong phai 1 doc quyén cia cac linh
vuc tu nhién va céng nghé ma co thé &p dung cho tat ca cac truong, moi ngudi, Moi
noi theo tiép can ngudi di tién phong (first mover) hosc 1a ngudi di theo nhanh nhat
(fast follower). Biéu ndy hoan toan kha thi trong diéu kién PMST mé dang rat thuan
loi. PMST va khéi nghiép 1a giai phap vén hoa tri thic tét nhat, hd tro cong cu cho
cac CSGDDT thyc hién ty cha, nhat 1a ty chi tai chinh.

b) Pdo tao thé hé tré cé néng Iuc khoi nghiép PMST

Quyét dinh s6 1665/QD-TTg (2017) c6 muc tiéu “Thic day tinh than khoi
nghiép cua hoc sinh, sinh vién va trang bi cac kién thirc, ki ning vé khoi nghiép cho
hoc sinh, sinh vién trong thoi gian hoc tap tai cac nha truong. Tao moi truong thuan
loi dé hd tro hoc sinh, sinh vién hinh thanh va hién thuc hoa cac ¥ tuong, du &n khai

nghiép, gop phan tao viéc 1am cho hoc sinh, sinh vién sau khi tét nghiép. Hinh mau
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cdng dan Viét Nam 4.0 phai 1a mau ngudi lao dong séng tao, biét kham phé va du
bao twong lai; c6 kha ning va giai phap dé thich tng, nam bat va hién thuc hoa co
hoi bat dinh trong twong lai, chtr khéng chi don thuan 14 miu nguoi thdng thao ky
nang chuyén sau truyén thong. Do 1a mau ngudi cé ning luc khoi nghiép va nang lyc
nhan vin hoan chinh. Trong trudng hop nay, can cé ké hoach trién khai nhanh Khung
trinh d6 qudc gia theo Quyét dinh Thu tudng da ban hanh, trong dé nang luc khoi
nghiép va ning lyc s6 can duoc trién khai day du, hiéu qua.

Dé thuc hién dugc chuan dau ra vira néu, GDPH can cap nhat day du va kip
thoi vao cac gido trinh va CTDT dé tap trung trang bi cho nguoi hoc cac ki ning va
nang lyc dic trung cua thoi dai nhu: k§ nang s6, Ky nang khoi nghiép, nang luc hoc
tap sudt doi va ning luc sin sang thich tng véi twong lai ludn bién doi. Bén canh do,
cac nganh hoc dap tng truc tiép CMCN lan thi tu nhu cong nghé s6, dit liéu 1on, tu
dong hoa, kinh té so... ciing nén duoc trién khai. Ngoai ra, cling nén can nhac viéc
dam bao noi dung va rat ngin thoi gian dao tao.

Trong qué trinh thic diy cac CSGDPH xay dung va trién khai dao tao cac
CTPT mdi lién quan truc tiép dén cac cong nghé va nganh nghé 4.0 méi, cac
CSGDPH ciing can qun tdm dén xu thé thiét ké CTDT hién nay theo tiép can Cu
nhan PMST (Bachelor of Innovation) thay cho mé hinh dao tao Cir nhan truyén théng
(Bachelor of Science va Bachelor of Art).

c) Nghién citu han lam dinh huong PMST

Quyét dinh s6 569/QD-TTg (2022) vé “Ban hanh chién luoc phét trién khoa
hoc, cong nghé va doi mai sang tao dén nam 2030” néu rd muc tiéu vé cong bd quéc
té: “Sé luong cong bd qubc té ting trung binh 10%/nam. S6 luong don ding ky sang
ché va vian bang bao ho sang ché ting trung binh 16% - 18%/nam; s lugng don dang
ky bao ho gidng cdy trong tang trung binh 12% - 14%/nam, 10% - 12% trong sé do
dugc diang ky bao ho ¢ nude ngoai; ty 1¢ sang ché dugc khai thac thuong mai dat 8%
- 10% s6 sang ché dugc cap vin bang bao ho. Phat trién dugc ha tang chat luong quéc
gia (NQI) dap wng yéu cau hdi nhap qudc té manh mé vé tiéu chuan, do ludng, chat

lugng, thuoc nhém 50 qudc gia hang dau thé gidi.” Tuy nhién, can gan lién cong bd
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qudc té véi cac hoat dong so hitu tri tug, sang ché. Cac CSGDDH dang cing mot lic
phai nd luc thuc hién sir mang nghién ctru cia dai hoc thé hé 3GU va st mang DPMST
cua thé hé 3GU. Trong bdi canh d6, vin héa cong bd quédc té can phai duoc nudi
dudng phat trién bén viing, ddng thoi phai quan tdm ma con ca cac hoat dong sé hitu
tri tug, ding ky sang ché va thuc day cac hoat dong khoi nghiép sang tao.
d) Xay dung hé sinh thai DMST

Quyét dinh s6 844/QD-TTg (2016) vé viéc phé duyét dé an “HJ tro hé sinh
thai khai nghiép d6i moi sang tao qubc gia dén nam 2025 hudng téi muc tiéu “tao
lap moi trudng thuan loi dé thic day, hd trg qua trinh hinh thanh va phét trién loai
hinh doanh nghiép c6 kha nang ting trudng nhanh dya trén khai thac tai san tri tug,
cbng ngh¢, m6 hinh kinh doanh méi.” Tuy nhién, QD 844 mai chi chu trong téi doanh
nghiép, chir chua dé cap dén hé sinh thai trong truong dai hoc. Hé sinh thai PMST
phai duoc sy quén triét, dong thuan cua tat ca cac bén lién quan trong CSGDDT, tur
giang vién, sinh vién, dén ca doi ngii hanh chinh, phuc vu va cac di tdc bén ngoai.
Diéu d6 phai dugc xay dyng thanh vin hoa. Tiép dén, co so vat chat va moi trudng
séng tao va PMST phai thuan loi, dap (ng yéu cau kién tao. CSGDDPH can thiét ké,
xay dung khong gian sang tao chung, trung tdm ho tro khai nghiép va dic biét 1a cac
vuon wom doanh nghiép; thic day hoat dong NCKH va khoi nghiép cua giang vién
va sinh vién. Hé sinh thai ndy can dugc két ndi véi doanh nghiép ca truée, trong va
sau hoat dong dao tao.
e) Chuyén doi so

Quyét dinh 2222 (2021) c6 muc tiéu: “Chuyén ddi sé trong gido duc nghé
nghiép nham trién khai cac hoat dong gido duc nghé nghiép trén méi truong sb, day
manh tng dung cdng nghé théng tin trong quan ly, hoat dong day hoc, phuong phap
day hoc, kiém tra, danh gia giup ting cudng hiéu qua cdng tac quan Iy va mé rong
phuong thire cling nhu co hdi tiép can gido duc nghé nghiép tao dot pha vé chat luong,
ting nhanh sb luong dao tao gop phan nang cao chat lwong ngudn nhan luc co ky
ning nghé, ting ning suit lao dong va ning luc canh tranh qudc gia trong bdi canh

hoi nhap québc té.” Tuy nhién, theo quan diém cua tac gia, chuyén di s6 trong GDPH
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can thyc hién hai hoa gitra chuyén ddi ndi dung va chuyén ddi phuong phap day va
hoc nhd cac cong nghé sb. Hé théng hoc liéu sb quéc gia can duoc xay dung gan véi
chuong trinh va gido trinh va duoc coi 1a yéu té quyét dinh. Diéu cét yéu cua cac
phuong phap day va hoc méi 1a phéi hop gitta hoc ¢ truong 16p va hoc truc tuyén,
hoc tap c6 twong tac va hoc tap ca thé hda. Trong qua trinh thuc hién chuyén dbi sd,
khong nhiing cac noi dung nodi trén duoc thuc hién ma con phai duoc quan tri bang
cac cong cu thich hop dé c6 CSDL phan tich va quan Iy chat luong.

Chuong trinh phat trién tai nguyén sé ciia cac CSGDPH can duoc trién khai
ddng bo va chia sé trong toan hé thng sé nhanh va toan dién, tranh cét ctr. Trong
truong hop nay, viéc 1én ké hoach va phan cong cac don vi cling phdi hop Viét ngi
hoa céc bai giang dién ti truy cap mé caa cac dai hoc nudc ngoai ciing 1a mot nguon
tai nguyén chat luong cao. Tai nguyén sé caa cac CSGDPH két néi véi hé théng
Itrithuc qudc gia s& phat huy hiéu qua lén nhiéu lan.

f) Vé co cdu té chirc va tai chinh

Xem xét tai cau trdc moé hinh khoa truyén thdng thanh céc té chic lién nganh,
cd tinh tu chi cao theo co cdu td chirc ma tran xoay 90 do. Kém theo d6 1a mé hinh
giam dbc cac CTPT, giao quyén tu chu cho giam ddc chuong trinh thuc hién uber
héa giang vién. Tich cuc ning cao nang lyc canh tranh ctia nha truong dé thu hit
giang vién va sinh vién gioi va tiép can thanh cong cac dong tai chinh, thuc hién thanh
cong tu cha. Dic biét, ddi voi mo hinh dai hoc khai nghiép PMST, gia tri gia ting
cia CSGDDH khong phai tir hoc phi. Hoc phi chi dé dap tmg phi dao tao, con gia
tang gia tri phai duoc thyc hién tir hoat dong chuyén giao tri thirc, khai nghiép PMST.
h) Thuc thi quan tri dai hoc

Luat gido duc dai hoc sé 34 (2018) quy dinh “Quyén tu chi 1 quyén cua co
so giao duc dai hoc duoc tu xac dinh muc tiéu va lua chon céach thic thuc hién muc
tiéu; tu quyét dinh va c6 trach nhiém giai trinh vé hoat dong chuyén mén, hoc thuat,
t6 chirc, nhan sy, tai chinh, tai san va hoat dong khac trén co s quy dinh caa phap
luat va niang luc cua co s gido duc dai hoc.” Dé ¢6 s6 liéu giai trinh, cac truong dai

hoc can chu trong vao hoat dong dam bao chat luong bén trong, kiém dinh, ciing nhu
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d6i sanh. Bong thai véi viéc thuc hién cac quy trinh dam bao chat lwgng bén trong,
viéc ty nguyén tham gia cac bang xép hang trong nuéc va qudc té, cac hoat dong
kiém dinh chit luong bat budc 1a rat can thiét, trong do, xép hang va xép hang ddi
sanh 1a phuong phap quan tri muyc tiéu rat don gian va hiéu qua. Trong truong hop
nay, Viét Nam can thiét phai c6 mot Bo tiéu chuan CSGDPH, theo d6 Bo tiéu chuan
UPM do luan 4n dé xuat 1a mot céng cu kha hop ly, vira phii hop véi cac nguyén ly
ma dai hoc Viét Nam dang tiép can, vira phil hop véi 16 trinh va quy dinh cua Viét
Nam, dam bao quan tri mét cach toan dién cac hoat dong cia CSGDBPH theo dinh
hudng thong minh va PMST.
Tiéu két chwong 4

Céac nghién cau ¢ Chuong nay cho thay Bo tiéu chuan xép hang ddi sanh
la mot cong cu co thé sir dung dé quan tri chién luoc phat trién thich ung voi
CMCN 4.0 khong nhitng d6i v6i cac CSGDPH ¢ Viét Nam ma ca trén toan cau.
Céc tiéu chi, tiéu chuan caa UPM d4 tiép can véi xu thé doi moi cua giéo duc dai
hién nay, vira ké thira cac tiéu chi xép hang dai hoc truyén thong, vira bo sung va
phéat trién thém khdng nhirng da hudng dan cac hoat dong can thiét ma CSGDPH
can trién khai dé thich ung véi CMCN lan thir tw, ma con cung cap cac moc
chuéan cho céc tiéu chi, tao nén mét bo chuan co thé hd tro CSGDPH dbi sanh.

Qua két qua phan tich va danh gia, mdt sb truong dai hoc cong nghé - ky
thuét ciia Viét Nam vé&i bé day truyén thong di bat dau tiép can dén cac dic trung
cua dai hoc BPMST. Tuy vay, hau hét cac truong dai hoc nay déu & thoi ky dang
tap trung vao sd lugng cong bd quoc té. Trong luc d6, d6i voi cac truong dai hoc
caa Thai Lan, hadu nhu vin hoa PMST cua ho d3 duoc xac lap hon 10 ndm qua.
Diéu nay dugc thé hién trong viéc xay dung chién lugc phat trién va su vuogt troi
trong cac chi s: chat luong tuyén sinh cac nganh cong nghé - k§ thuat; trinh do
va chat lugng d6i ngii giang vién; s6 luong bang sang ché va giai phap hiru ich
dang ky trong nudc; sé luong doanh nghiép khai nghiép; sb lwong ddi tac doanh

nghiép; tai nguyén so; trién khai st dung cong cu kiém tra dao van; tac dong cua
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nghién ciru dén muc tiéu phat trién bén viing va cic hoat dong néu cao chuin
muc xa hoi.

Ddi véi chién luoc phat trién trong thai gian téi, trong khi can chuyén wu
tién tir s6 luong sang chat lugng nghién ciu khoa hoc va cong bé quéc té, cac
trudng dai hoc Viét Nam can thiét 1a phai xay dung va phét trién day du céc chuc
niang va nhiém vu ciia dai hoc theo dinh huéng PMST. D6 vira 1a muc tiéu, ddng
thoi 1a phuong thirc dé phat trién thich tng véi BPMST trong bdi canh cudc
CMCN lan thu tu, dap tng nhu cau xa hoi va nho d6 ting cuong ning luc thyuc
hién quyén tu chu trong moi hoat dong cua minh. Bic biét, dé cé thé ap dung
rong rai moé hinh dai hoc PMST pho quat nay, Viét Nam khdng nhitng can dinh
hinh lai quy dao phat trién dat nudce theo mé hinh dya trén PMST, ma con phai
tap trung thuc day viéc tng dung cac cong nghé tién tién hién c6 va khuyén khich
d6i mai sang tao phi R&D thay vi chi chd trong vao hoat dong R&D nhu hién

nay.
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KET LUAN

Trong thoi ky CMCN 4.0, gido duc dai hoc dang d6i mit mot twong lai bat
dinh véi cac van dé vé xu hudng thay d6i viéc 1am va thi truong lao dong, thay doi
tudi tho cong nghé, thay d6i co hoi khai nghiép sang tao cho moi ngudi, moi linh vuc
va moi qudc gia, thay d6i nhu cau, cach séng, 1am viéc va quan hé va dic biét, thay
d6i hé théng cac gia tri. Trong béi canh d6, giao duc dai hoc Viét Nam can ¢6 sy nhan
dién rd vé ban chat va quy luat phat trién cua dai hoc thé gigi, nhan dién mie d6 san
sang cta hé thong va hanh dong ding din. Viéc xac dinh xu hudng d6i méi cac mo
hinh gido duc dai hoc thé gigi, xay dung bo cong cu do ludong, danh gia murc d6 thich
rng cua mé hinh dai hoc va sir dung bo cong cu d6 dé danh giéa cac trudong dai hoc,
trong do c6 cac truong dai hoc Viét Nam, giup nhan dién hién trang va dua ra cac giai
phap, chinh sach 1a nhitng van dé rat cap thiét.

Dé gop phan giai quyét cac van dé néu trén, Luan an nay da thuc hién nhitng
nhiém vu sau day:

- Nghién cttu nhan dién cac tac dong caia CMCN lan thi tu va tién trinh doi
mai cua giao duc dai hoc hién nay;

- Xay dung co so Iy luan vé mo hinh dai hoc DPMST lam co so danh gia muc
d6 thich tng ddi véi cac truong dai hoc tai Viét Nam;

- Xay dyng bo tiéu chuan rat gon trén co so ap dung bo tiéu chuan UPM nham
danh gia mirc d6 thich tng voi DMST cua cac truong dai hoc trong bdi canh Cudc
CMCN lan thir tur,

- Ap dung bo tiéu chuan rat gon, danh gia mtc do thich ung véi DMST cua
cac truong dai hoc tai Viét Nam va so sénh vai cac truong dai hoc Thai Lan.

Cac két qua chinh cua Luan &n c6 thé khai quat nhu sau:

1. Nghién cau tich hop cac xu thé ddi méi gido duc dai hoc theo tiép can lich
sir cuia cac cuoc CMCN; tiép can d6i mai chirc nang qua 3 thé hé dai hoc thé gidi;
tiép can doi mai theo sy gia tang gia tri va tiép can theo lich st phat trién cong nghé.

Trén co s& do, di dua ra nhan dién khoa hoc vé ban chét va dic diém cuaa dai hoc
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trong bbi canh CMCN lan thr tu. D6 13 dai hoc thé hé thir ba trén nén tang cua céc
cdng nghé méi ndi va muc tiéu phat trién bén virng. Theo cach tiép can nay, luan an
c6 déng gop vao viée diéu chinh, mé rong cach phan loai cac thé hé dai hoc va nhan
dién céc thach thic cua gido duc dai hoc Viét Nam.

2. Trén co s& nghién ciru co so 1y luan, luan an da dé& xuat mo hinh dai hoc
PMST hai tang, bao gom tang pho quét va tang dac thu, cling véi 5 dic diém co ban:
néu cao tinh than khai nghiép, thuc day hoat dong doi méi sang tao, thuc hién chuyén
d6i s6, dao tao ca thé hoa va thuc day cac chuan muc sinh thai va xa hoi méi. Pay 1a
két qua co y nghia, cing ¢ co sé ly luan va niém tin dé tat ca cac CSGDPH xay
dung chién lugc phét trién theo dinh hudng d6i méi sang tao. Trong d6, cac CSGDPH
dinh hudng nghién cau phat trién dua vao cac hoat dong R&D véi cac PMST tién
phong, con cac CSGDPH dinh huéng tng dung co thé phét trién dua trén DPMST m,
PMST x3 hoi.

3. B6 tiéu chuan xép hang dbi sanh UPM danh gia mirc d6 thich ung cua dai
hoc v&i CMCN lan thi tu dugc xay dung két hop ca tiép can xép hang (ranking) va
kiém dinh chat luong (rating va audit). Bo tiéu chuan UPM duoc thiét 1ap bao gom 8
tiéu chuan va 52 tiéu chi, trong 46 UPM c¢6 11 tiéu chi ké thira tir cac bang xép hang
(chi chiém ty 1& 21,1%), bo sung 21 tiéu chi vé chirc nang cua gido duc dai hoc,
PMST va phuc vu cong dong (chiém ty Ié 40,4%), dong thoi phat trién thém 20
tiéu chi méi lién quan dén khai nghiép va chuyén doi sé (chiém trong sé 38,5%).
Tiéu chuan, tiéu chi, trong s6 va mdc chuan cua UPM d3a duoc van hanh thu
nghiém cho thay két qua phi hop, dugc cac truong dai hoc khu vuc chau A danh
gia cao. Trén co s& bo tiéu chuan UPM, luan an da dé xuét b tiéu chuan rat gon,
bao gom céc tiéu chuan: DMST trong ddo tao, PMST trong nghién ciru, Chuyén
d6i 6, Hé sinh thai DPMST va cac hoat dong lién quan.

4. Bang viéc st dung bo tiéu chuan rit gon dya trén cac tiéu chuan cua UPM,
luan 4n da khao sat, phan tich va danh gia thuc trang thich @ng doi méi sang tao trong
bdi canh cudc CMCN lan thir tu cho 10 CSGDPH cua Viét Nam (ddng thoi so séanh

véi két qua caa mot s6 CSGDDPH cua Théi Lan). Bén canh mot s6 diém manh vé tiép
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can kiém dinh chét luong; chat lugng cua mét sé cong trinh nghién ciru; mie do hop
tac qudc té trong nghién ciru, so Vi cac truong dai hoc caa Thai Lan, cac CSGDPH
Viét Nam can phai nhanh chong xac dinh va tuyén bé vé DPMST va chuyén doi s6
trong tAm nhin, su mang va chién luoc phat trién; xay dung vian hoa PMST va khoi
nghiép; dao tao k§ ning khai nghiép va ning luc so; thuc ddy hoat dong so hitu tri
tug; thuc hién chuyén do6i s6 va muc tiéu phét trién bén viing. Trong qué trinh d6, bo
tiéu chuan UPM c6 thé hd tro dé xay dung va quan tri chién luoc phat trién. Thoéng
qua cac tiéu chi, mbc chuan va trong sé trong bo tiéu chuan, UPM c6 thé huéng dan
cac nhiém vu ma cac CSGDPH nén thyuc hién, mic do wu tién va chi tiéu can dat cua
cac nhiém vu do.

Thay cho loi két, thé gii dang chuyén sang thé hé dai hoc thtr ba trong bdi
canh cia CMCN lan tht tu, trong d6 dong thoi vai chire nang dao tao va nghién cau
khoa hoc, chirc ning tht ba vé d6i méi séng tao va chuyén giao tri thire duoc dac biét
tap trung wu tién. Pai hoc tro thanh dong luc quan trong va truc tiép thic day su phat
trién caa nén kinh té tri thuc, tao gid tri méi cho x& hoi va dua qudc gia dén phon vinh
va thinh viong. Muc tiéu déng gop truc tiép vao nén san xuét cua xa hoi vira 1a nhu
cau ty than vira 12 yéu cau cua Chinh phu dbi voi cac truong dai hoc. Trong giai doan
nay, dao tao va khoa hoc phai dong vai tro tién phong, dan dat tién trinh DPMST. Pic
biét, gido duc dai hoc thé gigi can phat trién vuot 1én truéc ca KH&CN; du bao va
dan dat dugc su phat trién cia KH&CN, tiép tuc thuc day su su phat trién bung nd
ciia KH&CN. Theo d6, trong giai doan hién nay dai hoc Viét Nam vira phai thuc day
phét trién vai trd cua dai hoc thé hé thir ba vira phai thich ¢ng véi DPMST trong boi
canh cugc CMCN lan thir tw. M6 hinh pht hop 13 mé hinh dai hoc DPMST. Trong do,
d6i moi sang tao 1a triét ly, muc tiéu va phuong thirc tao ra gié tri gia tang, 1a dong
luc cho su phat trién va thinh vueong cia qudc gia; con thong minh 13 phuong thic va
diéu kién to chie thyc hién dua vao céc tién bo caa cong nghé 4.0. Quan diém d6 can
duoc thé hién trong chién luoc phat trién, s ménh, tim nhin va céc hoat dong cua
cac CSGDDH trong thoi ky mai.
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PHU LUC

PHU LUC 1 - Bang két qua phong van cac chuyén gia nham xac dinh mac do quan
trong cuia c4c tiéu chuan, tiéu chi theo phuong phap AHP

Bang 5.1. Danh sach chuyén gia

Linh vuc cOng tac, quan ly,

Hoc ham, hocvi | Tuédi Gidi tinh A
: T chuyén mén
D1 | Gido su — Tién si 59 Nam Quan ly gi4o duc - X& hdi hoc
Pho gido su — Quan ly Khoa hoc va Céng
D2 Tién st 44 Nam nghé - X3 hoi hoc
D3 Tién si 50 Nam Théng tin - Truyén thong
D4 Tién si 47 Nt Do luong Va danh gia trong
giao duc
Bang 5.2. Bang két qua so sanh muc d6 quan trong cua cac tiéu chuan
D1 D2 D3 D4
C11 1.00 0.50 0.33 0.50 C12
Cl1 0.50 2.00 1.00 0.50 C13
Cl1 1.00 0.50 2.00 0.50 Cl14
Cl1 0.50 3.00 0.50 0.50 C15
C12 2.00 3.00 3.00 0.50 C13
C12 3.00 1.00 3.00 0.50 Cl4
C12 1.00 6.00 1.00 1.00 C15
C13 2.00 0.25 2.00 1.00 Cl14
C13 0.50 2.00 1.00 1.00 C15
Cl4 0.50 3.00 0.50 1.00 C15
Bang 5.3. Bang trong s6 cua céc tiéu chuan tir két qua phong van chuyén gia D1
Tiéu chuan Trong sé
C1l 0.06
C2 0.34
C3 0.23
C4 0.11
C5 0.06
C6 0.11
C7 0.03
C8 0.06
Bang 5.4. Bang trong s6 cua céc tiéu chuan tir két qua phong van chuyén gia D2
Tiéu chuan Trong s6
Cl 0.06
C2 0.32
C3 0.19
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C4 0.06
C5 0.12
C6 0.12
C7 0.06
C8 0.06
Bang 5.5. Bang trong s6 cua céc tiéu chuan tir két qua phong van chuyén gia D3
Tiéu chuén Trong s6
Cl 0.05
C2 0.35
C3 0.20
C4 0.10
C5 0.10
C6 0.05
C7 0.05
C8 0.10
Bang 5.6. Bang trong s6 cua céc tieu chuan tir két qua phong van chuyén gia D4
Tiéu chuian Trong sé
Cl 0.05
C2 0.34
C3 0.17
C4 0.17
C5 0.05
C6 0.05
C7 0.05
C8 0.11
Bang 5.7. Bang két qua so sanh muc d6 quan trong cia c4c tiéu chi cua tiéu chuan 1
D1 D2 D3 D4
Cl1 1.00 0.50 0.33 0.50 C12
C11 0.50 2.00 1.00 0.50 C13
Cl1 1.00 0.50 2.00 0.50 Cl4
C11 0.50 3.00 0.50 0.50 C15
C12 2.00 3.00 3.00 0.50 C13
C12 3.00 1.00 3.00 0.50 Cl4
C12 1.00 6.00 1.00 1.00 C15
C13 2.00 0.25 2.00 1.00 Cl4
C13 0.50 2.00 1.00 1.00 C15
Cl4 0.50 3.00 0.50 1.00 C15
Bang 5.8. Bang két qua so sanh muc d6 quan trong cua cac tiéu chi tiéu chuan 2
D1 D2 D3 D4
C21 2.00 1.00 0.50 0.50 C22
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C21 0.50 1.00 0.33 0.25 C23
C21 0.33 2.00 0.50 1.00 C24
C21 1.00 1.00 1.00 2.00 C25
C21 2.00 1.00 1.00 1.00 C26
C21 1.00 0.50 0.50 2.00 ca7
C21 2.00 1.00 2.00 1.00 C28
C21 1.00 3.00 1.00 1.00 C29
C21 1.00 2.00 1.00 2.00 C210
C21 1.00 2.00 3.00 2.00 C211
C21 3.00 2.00 1.00 2.00 C212
C21 2.00 3.00 2.00 1.00 C213
C21 2.00 2.00 3.00 2.00 C214
C22 0.25 1.00 0.33 0.50 C23
C22 0.17 2.00 1.00 2.00 C24
C22 0.50 1.00 2.00 1.00 C25
C22 1.00 1.00 2.00 2.00 C26
C22 0.50 0.50 1.00 2.00 Cc27
C22 1.00 0.50 3.00 2.00 C28
C22 0.50 3.00 2.00 2.00 C29
C22 0.50 2.00 2.00 3.00 C210
C22 0.50 2.00 2.00 4.00 C211
C22 1.00 2.00 2.00 4.00 C212
C22 1.00 3.00 3.00 2.00 C213
C22 1.00 2.00 4.00 2.00 C214
C23 1.00 2.00 2.00 4.00 C24
C23 2.00 1.00 3.00 4.00 C25
C23 3.00 1.00 3.00 4.00 C26
C23 2.00 0.50 2.00 4.00 C27
C23 4.00 1.00 4.00 4.00 C28
C23 2.00 3.00 3.00 4.00 C29
C23 2.00 2.00 3.00 6.00 C210
C23 2.00 2.00 7.00 6.00 C211
C23 6.00 2.00 3.00 6.00 C212
C23 4.00 3.00 6.00 4.00 C213
C23 4.00 2.00 7.00 4.00 C214
C24 3.00 0.50 2.00 2.00 C25
C24 3.00 0.50 1.00 1.00 C26
C24 2.00 0.25 1.00 2.00 C27
C24 3.00 0.50 2.00 1.00 C28
C24 3.00 1.00 2.00 1.00 C29
C24 2.00 1.00 2.00 2.00 C210
C24 3.00 1.00 3.00 2.00 C211
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C24 5.00 1.00 2.00 1.00 C212
C24 3.00 2.00 3.00 1.00 C213
C24 4.00 1.00 3.00 1.00 C214
C25 2.00 1.00 1.00 0.50 C26
C25 0.50 1.00 1.00 1.00 ca7
C25 2.00 1.00 2.00 0.50 C28
C25 1.00 3.00 1.00 0.50 C29
C25 1.00 2.00 1.00 1.00 C210
C25 1.00 2.00 3.00 2.00 C211
C25 3.00 2.00 1.00 1.00 C212
C25 2.00 3.00 2.00 0.50 C213
C25 2.00 2.00 3.00 1.00 C214
C26 0.50 0.50 0.25 3.00 ca7
C26 1.00 1.00 2.00 1.00 C28
C26 0.50 3.00 1.00 1.00 C29
C26 0.50 2.00 1.00 2.00 C210
C26 0.50 2.00 3.00 2.00 C211
C26 2.00 2.00 1.00 2.00 C212
C26 1.00 3.00 2.00 1.00 C213
C26 1.00 2.00 3.00 1.00 C214
c27 2.00 2.00 2.00 0.50 C28
c27 1.00 3.00 2.00 0.50 C29
Cc27 1.00 3.00 2.00 1.00 C210
Cc27 1.00 3.00 4.00 1.00 C211
Cc27 3.00 3.00 2.00 1.00 C212
Cc27 2.00 4.00 2.00 0.50 C213
Cc27 2.00 3.00 4.00 0.50 C214
C28 0.50 3.00 0.50 1.00 C29
C28 0.50 2.00 0.50 2.00 C210
C28 0.50 2.00 2.00 2.00 C211
C28 2.00 2.00 0.50 2.00 C212
C28 1.00 3.00 1.00 1.00 C213
C28 1.00 2.00 2.00 1.00 C214
C29 1.00 1.00 1.00 2.00 C210
C29 1.00 1.00 2.00 2.00 C211
C29 3.00 1.00 1.00 2.00 C212
C29 2.00 1.00 2.00 1.00 C213
C29 2.00 1.00 3.00 1.00 C214
C210 1.00 1.00 3.00 1.00 C211
C210 3.00 1.00 1.00 1.00 C212
C210 2.00 2.00 2.00 0.50 C213
C210 2.00 1.00 3.00 1.00 C214
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C211 3.00 1.00 0.33 1.00 C212
C211 2.00 2.00 1.00 0.50 C213
C211 2.00 1.00 1.00 1.00 C214
C212 1.00 2.00 2.00 0.50 C213
C212 1.00 1.00 3.00 0.50 C214
C213 1.00 1.00 2.00 1.00 C214
Bang 5.9. Bang két qua so sanh muc d6 quan trong cua cac tiéu chi tiéu chuan 3
D1 D2 D3 D4
C31 1.00 2.00 2.00 2.00 C32
C31 5.00 8.00 6.00 7.00 C33
C31l 6.00 5.00 7.00 8.00 C34
C31 4.00 7.00 5.00 5.00 C35
C32 4.00 3.00 3.00 4.00 C33
C32 5.00 2.00 3.00 4.00 C34
C32 4.00 3.00 2.00 2.00 C35
C33 1.00 0.50 1.00 1.00 C34
C33 1.00 1.00 0.50 1.00 C35
C34 1.00 1.00 1.00 0.50 C35
Bang 5.10. Bang két qua so sanh mirc do quan trong cia céc tiéu chi tiéu chuan 4
D1 D2 D3 D4
C41 1.00 1.00 0.50 1.00 C42
C41 0.50 0.33 1.00 0.50 C43
C41 1.00 0.50 1.00 0.50 C44
C41 1.00 1.00 0.50 1.00 C45
C41 1.00 2.00 2.00 2.00 C46
C42 0.20 0.33 2.00 0.50 C43
C42 1.00 0.50 2.00 0.50 C44
C42 1.00 1.00 1.00 1.00 C45
C42 1.00 2.00 2.00 2.00 C46
C43 2.00 2.00 2.00 3.00 C44
C43 2.00 3.00 0.50 2.00 C45
C43 2.00 3.00 2.00 4.00 C46
C44 1.00 2.00 0.50 2.00 C45
C44 1.00 1.00 2.00 3.00 C46
C45 2.00 1.00 2.00 2.00 C46
Bang 5.11. Bang két qua so sanh mirc do quan trong cua céc tiéu chi tiéu chuan 5
D1 D2 D3 D4
C51 0.25 2.00 1.00 0.50 C52
C51 0.25 3.00 0.33 1.00 C53
C51 0.50 1.00 0.17 1.00 C54
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C51 0.50 2.00 1.00 1.00 C55
C52 1.00 1.00 0.33 2.00 C53
C52 0.50 1.00 0.25 2.00 C54
C5h2 0.50 2.00 1.00 2.00 C55
C53 0.50 1.00 1.00 1.00 C54
C53 0.50 2.00 2.00 1.00 C55
C54 1.00 2.00 3.00 0.50 C55
Bang 5.12. Bang két qua so sanh mirc do quan trong cua céc tiéu chi tiéu chuan 6
D1 D2 D3 D4
C61 1.00 0.50 0.50 1.00 C62
C61 1.00 0.50 1.00 2.00 C63
C61 0.50 1.00 1.00 1.00 Co64
C61 1.00 1.00 2.00 0.50 C65
C61 2.00 0.50 2.00 0.25 C66
C61 1.00 1.00 1.00 1.00 C67
C61 1.00 0.50 1.00 0.50 C68
C62 0.25 1.00 2.00 2.00 C63
C62 0.50 2.00 2.00 1.00 Co64
C62 1.00 0.50 3.00 0.50 C65
C62 2.00 1.00 2.00 0.25 C66
C62 1.00 2.00 1.00 1.00 C67
C62 1.00 1.00 2.00 0.50 C68
C63 2.00 2.00 1.00 0.50 Co64
C63 2.00 0.50 2.00 0.25 C65
C63 2.00 1.00 2.00 0.50 C66
C63 2.00 2.00 1.00 0.50 C67
C63 2.00 1.00 1.00 1.00 C68
C64 2.00 1.00 2.00 0.50 C65
Co64 2.00 1.00 2.00 0.50 C66
C64 2.00 1.00 1.00 1.00 C67
Co64 2.00 0.50 1.00 0.50 C68
C65 2.00 2.00 1.00 0.50 C66
C65 1.00 2.00 0.50 2.00 C67
C65 1.00 2.00 0.50 1.00 C68
C66 0.50 2.00 0.50 2.00 C67
C66 0.50 1.00 0.50 2.00 C68
C67 1.00 0.50 1.00 0.50 C68
Bang 5.13. Bang két qua so sanh mirc do quan trong cua céc tiéu chi tiéu chuan 7
D1 D2 D3 D4
C71 0.14 2.00 0.50 0.50 C72
C71 1.00 0.33 4.00 2.00 C73
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C71 0.25 3.00 3.00 1.00 C74
C71 1.00 0.14 0.17 0.50 C75
C72 2.00 0.17 4.00 3.00 C73
C72 2.00 2.00 3.00 2.00 C74
C72 1.00 0.25 0.33 1.00 C75
C73 0.25 3.00 1.00 0.50 C74
C73 0.50 0.50 0.17 0.25 C75
C74 1.00 0.05 0.06 0.50 C75
Bang 5.14. Bang két qua so sanh mirc do quan trong cua céc tiéu chi tiéu chuan 8
D1 D2 D3 D4
C81 1.00 1.00 2.00 1.00 C82
C81 0.50 0.50 1.00 2.00 C83
C81 2.00 1.00 0.50 1.00 C84
C82 2.00 1.00 0.50 2.00 C83
C82 2.00 1.00 0.25 1.00 C84
C83 2.00 2.00 0.25 0.25 C84
Bang 5.15. Bang két qua trong s6 cua chuyén gia D1
C1
Cl1 0.14
C12 0.27
C13 0.20
Cl14 0.11
Ci15 0.27
C2
C21 0.08
C22 0.04
C23 0.15
C24 0.16
C25 0.07
C26 0.04
C27 0.08
C28 0.04
C29 0.08
C210 0.08
C211 0.08
C212 0.03
C213 0.04
C214 0.04
C3
C31 0.40
C32 0.35
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C33 0.08
C34 0.08
C35 0.08
C4
C41 0.13
C42 0.12
C43 0.34
C44 0.13
C45 0.16
C46 0.12
C5
Ch1 0.08
C52 0.22
C53 0.22
C54 0.25
C55 0.25
C6
C61 0.12
C62 0.10
C63 0.22
Cco64 0.18
C65 0.11
C66 0.06
C67 0.11
C68 0.11
C7
C71 0.09
C72 0.36
C73 0.09
C74 0.29
C75 0.17
C8
C81 0.24
C82 0.32
C83 0.30
C84 0.14
Bang 5.16. Bang két qua trong s6 cua chuyén gia D2
C1l
C11 0.19
C12 0.35
C13 0.11
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Cl4 0.29
C15 0.06
C2
C21 0.09
C22 0.09
C23 0.09
C24 0.05
C25 0.09
C26 0.09
C27 0.14
C28 0.10
C29 0.04
C210 0.05
C211 0.05
C212 0.05
C213 0.03
C214 0.04
C3
C31 0.53
C32 0.22
C33 0.07
C34 0.11
C35 0.08
C4
C41 0.13
C42 0.13
C43 0.34
C44 0.19
C45 0.11
C46 0.10
C5
Cs1 0.31
C52 0.19
C53 0.18
C54 0.21
C55 0.10
C6
C61 0.09
C62 0.15
C63 0.15
Co64 0.09
C65 0.17
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C66 0.13
C67 0.08
C68 0.15
C7
C71 0.11
C72 0.06
C73 0.22
C74 0.04
C75 0.57
C8
C81 0.21
C82 0.24
C83 0.35
C84 0.21
Bang 5.17. Bang két qua trong s6 cua chuyén gia D3
C1
Cl1 0.16
C12 0.35
C13 0.17
Cil4 0.09
C15 0.23
C2
c21 0.07
C22 0.10
C23 0.18
C24 0.09
C25 0.07
C26 0.07
Cc27 0.11
C28 0.04
C29 0.06
C210 0.07
C211 0.03
C212 0.07
C213 0.03
C214 0.02
C3
C31 0.50
C32 0.23
C33 0.07
C34 0.08
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C35 | 0.11

C4
C41 0.14
C42 0.24
C43 0.17
C44 0.13
C45 0.24
C46 0.08
C5
Ch1 0.10
C52 0.10
C53 0.28
C54 0.42
C55 0.11
C6
C61 0.13
C62 0.20
C63 0.13
Cco64 0.13
C65 0.07
C66 0.07
C67 0.14
C68 0.13
C7
C71 0.15
C72 0.18
C73 0.05
C74 0.05
C75 0.58
C8
Cc81 0.20
C82 0.10
C83 0.19
C84 0.50
Bang 5.18. Bang két qua trong sb cua chuyén gia D4
C1
Cl1 0.11
C12 0.18
C13 0.25
Cl4 0.25
C15 0.21
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C2

C21 0.07
C22 0.12
C23 0.22
C24 0.07
C25 0.04
C26 0.07
ca7 0.04
C28 0.07
C29 0.07
C210 0.04
C211 0.03
C212 0.04
C213 0.07
C214 0.06
C3
C31 0.51
C32 0.25
C33 0.07
C34 0.06
C35 0.10
C4
C41 0.13
C42 0.13
C43 0.31
C44 0.23
C45 0.13
C46 0.07
C5
Cs1 0.16
C52 0.33
C53 0.16
C54 0.15
C55 0.20
C6
C61 0.09
C62 0.09
C63 0.05
C64 0.10
C65 0.19
C66 0.24
Cce7 0.10
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C68 | 0.15
C7
Cc71 0.16
C72 0.28
C73 0.08
C74 0.16
C75 0.32
C8
C81 0.26
C82 0.26
C83 0.12
C84 0.36
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PHU LUC 2 — Bang hoi phong van chuyén gia

DAI HOC QUOC GIA HANOI
TRUONG PAI HQC KHOA HQC XA HQI VA NHAN VAN

BANG CAU HOI

MUC PQ QUAN TRONG CUA CAC TIEU CHUAN PANH GIA MUC PQ
THICH UNG VOI CUQC CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU TU
CUA CAC TRUONG PAI HQC TAI VIET NAM

PHAN 1. THONG TIN CA NHAN

Xin vui 1ong cung cap thong tin vé Thay/Cé:

1. Ho va tén (cO thé ghi hoac DO trong): ... .oovvee e

2. Pia chi email/sé dién thoai (c6 thé ghi hodc bo tréng): ..........ovevveeiieeeiie i,

R - 1 0 0 | {1 T SRR
PHAN 2. NOI DUNG KHAO SAT

A. Giai thich cac bién

Phén nay s& gii thich cac nhom tiéu chuan danh gia mie do thich @ng vai cudc céch
mang céng nghiép lan thir tu cta cac truong dai hoc tai Viét Nam.

1. Pinh hwéng chién lwge (C1)

TT N@i dung cac tiéu chi Ki higu
1.1 | Binh huéng véi chinh séch quéc gia Cl.1
1.2 | Chién lugc thich tng véi cach mang céng nghiép lan thi tu C1.2
1.3 | Chién lugc phét trién danh tiéng C1.3
1.4 | Chinh sach kién tao cho ngudi hoc Cl4
1.5 | Kiém dinh chat lugng va xép hang Cl5
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2. Dao tao (C2)

TT Noi dung cac tiéu chi Ki hi¢u
2.1 | Chat luong tuyén sinh c2.1
2.2 | Quy md giang vién C2.2
2.3 | Trinh d6 giang vién C2.3
2.4 | Uy tin giang vién C2.4
2.5 | Quy md dao tao sau dai hoc C25
2.6 | Quy mo dio tao tién si C2.6
2.7 | Cau tric va noi dung CTDT dap tng yéu cau cuoc CMCN 4.0 C2.7
2.8 | Do tao ca thé hoa C2.8
2.9 | NCKH va khai nghiép cua sinh vién C2.9
2.10 | Bdi sanh va quan Iy qué trinh hoc tap va rén luyén cua sinh vién C2.10
2.11 | Ty lé tét nghiép diing han C2.11
2.12 | Mtrc do hai long cua sinh vién C2.12
2.13 | Mtic d6 hai 1ong cua nha tuyén dung C2.13
2.14 | Viéc lam sau tét nghiép C2.14
3. Nghién ciru (C3)
TT N@i dung cac tiéu chi Ki higu
3.1 | Céng bb quéc té c3.1
3.2 | Chét lwong nghién ctu C3.2
3.3 | Sach chuyén khao C3.3
3.4 | Giai thuong KH&CN cua giang vién C34
3.5 | Chi s6 xép hang nghién citu cua Scimago C3.5
4. P6i méi sang tao (C4)
TT N@i dung cac tiéu chi Ki higu
4.1 | SHTT trong nudc C4.1
4.2 | SHTT qubc té C4.2
4.3 | Kinh phi nghién ctru va DPMST C4.3
4.4 | Doanh nghiép khai nghiép, spin-off C44
4.5 | Chi s6 xép hang PMST cua Scimago C4.5
4.6 | Poi thc phét trien PMST C4.6
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5. H¢ sinh thai dai hoc (CS)

TT Noi dung cac tiéu chi Ki hi¢u
5.1 | Méi truong day-hoc, nghién cau trién khai (R&D) va ing dung C5.1
5.2 | Khéng gian sang tao va hd trg khoi nghiép C5.2
5.3 | Khuon vién dai hoc C5.3
5.4 | Thu vién C5.4
5.5 | Boi tac doanh nghiép C5.5
6. Chuyén ddi so (C6)
TT Noi dung céac tiéu chi Ki hi¢u
6.1 | Quan tri va phan tich théng tin C6.1
6.2 | Tai nguyén sd C6.2
6.3 | Mtrc d6 st dung tai nguy@n sd C6.3
6.4 | Mtic d6 tuong tac hoc thuat truc tuyén C6.4
6.5 | Bai giang dién tur C6.5
6.6 | Day hoc két hop C6.6
6.7 | Ung dung hé théng thyc - 40 (CPS) C6.7
6.8 | Pao dtrc vé thong tin C6.8
7. Quoc té héa (C7)
TT N@i dung cac tiéu chi Ki hi¢u
7.1 | Pao tao lién két qubc té C7.1
7.2 | Sinh vién qudc té C7.2
7.3 | Giang vién quéc té C7.3
7.4 | Trao d6i sinh vién qudc té C7.4
7.5 | Hop téc qudc té vé nghién ctu C7.5
8. Phuc vu cdng dong (C8)
TT Noi dung cac tiéu chi Ki hiéu
8.1 | Phét trién ning luc hoc tap sut doi C8.1
8.2 | Chi s6 anh hudng cua cc nghién ciru vé phét trién bén viring C8.2
8.3 | Trién khai nghién ciru (tng dung céc két qua nghién ciu C8.3
8.4 | Thuc day cac chuan myc x4 hoi C8.4
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B. X4c dinh mirc d§ quan trong ciia cdc tiéu chuin danh gia mirc d thich @ng

véi cudc cach mang cong nghiép Ian thir tw ciia cac trudng dai hoc tai Viégt Nam

Trong phan nay, tac gia tién hanh xac dinh mirc d6 quan trong cua cac tiéu chuan danh
gid muac do thich wng véi cudc cach mang cdng nghiép 1an thir tu cua cac truong dai

hoc tai Viét Nam.

Thang do danh gia quan hé so sanh giita cac cap tiéu chuan nhu sau:

1/9 1/7 1/5 1/3 1 3 5 7 9
| | | | | | | | |y
[ [ [ [ | | | [ [
Vo RAt it ftquan itquan  quan quan quan Rat V6 cung
cung it quan trong trong trong trong trong quan quan
quan  trong nhiégu  hon nhu hon nhiéu trong trong
trong hon nhau hon hon hon

Vi du: - So sanh mirc d6 quan trong cua cap tiéu chuan Cyva Co, néu thiy C; “twong

d6i quan trong hon” C thi ta khoanh vao 3

C1

5

4

©,

2

1

1/2

1/3

1/4

1/5

C

1. So sanh giira cac nhém tiéu chuin lién quan t6i: Pinh hwéng chién luge (C1),
Pio tao (C2), Nghién ciru (C3), P6i méi sang tao (C4), Hé sinh thai dai hoc (C5),
Chuyén d6i s6 (C6), Qudc té héa (C7) va Phuc vu cong dong (C8)

Cl1]9/8|7|6|5]4|3|2|1|1/2|1/4|1/5]|1/6|1/7|1/8]1/9|C2
C1/9|8|7]|6|5|4|3|2|1]|12|14]1/5|1/6]1/7]1/8|1/9]|C3
C1/9|8|7]|6|5]4|3]2|1]12|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8[1/9]|C4
C1/9|8|7]|6|5|4|3]2|1]12|14]1/5|1/6]1/7]1/8|1/9]|C5
C1/9|8|7]|6|5|4|3|2|1]|12|14]1/5|1/6]1/7]1/8|1/9]|C6
Ci1/9|8|7]|6|5|4/3]|2|1]|12|14]1/5|1/6]1/7]1/8|1/9]|C7
C1/9|8|7|6|5|4|3|2|1]|12|14]1/5|1/6]1/7]1/8|1/9]|C8
C2|/9|8|7]|6|5|4|3|2|1]|12|14]1/5|1/6]1/7]1/8|1/9]|C3
C2/9|8|7|6|5]4/3]2|1]12|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8[1/9]|C4
C2|/9|8|7|6|5|4|3]|2|1]|12|14]1/5|1/6]1/7]1/8|1/9]|C5
C2|/9|8|7]|6|5|4|3]|2|1]12|14]1/5|1/6]1/7]1/8|1/9]|C6
C2|/9|8|7]|6|5|4|3|2|1]|12|14]1/5|1/6]1/7]1/8|1/9]|C7
C2/9|8|7]|6|5|4|3|2|1]|12|14]1/5|1/6]1/7]1/8|1/9]|C8
C3/9|8|7|6|5]4|3]2|1]12|14|1/5|1/6|1/7|1/8[1/9]|C4
C3/9|8|7]|6|5]4|3]2|1]12|14]1/5]|1/6]1/7]1/8]1/9]|C5
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C3/9|8|7]|6|5|4|3|2|1]|12|14]1/5|1/6]1/7]1/8|1/9]|C6
C3|/9|8|7]|6|5|4|3|2|1]|12|14]1/5|1/6]1/7]1/8|1/9]|C7
C3/9|8|7]|6|5|4|3|2|1]|12|14]1/5|1/6]1/7]1/8|1/9]|C8
C4/9|8|7]|6|5|4|3|2|1]1/2|14]1/5|1/6]1/7]1/8|1/9]|C5
C4/9|8|7]|6|5|4|3]|2|1]12|1/4]1/5|1/6]1/7]1/8|1/9]|C6
C4/9|8|7]|6|5|4|3|2 1|12 |14]1/5|1/6]1/7]1/8|1/9]|C7
C4/9|8|7]|6|5|4|3|2|1]|12|14]1/5|1/6]1/7]1/8|1/9]|C8
C5/9|8|7]|6|5|4|3]|2|1]|12|14]1/5|1/6]1/7]1/8|1/9]|C6
C5/9/8|7|6|5]4|3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|C7
C5/9/8|7|6|5]4|3|2|1|1/2|1/4|1/5]|1/6|1/7|1/8]1/9|C8
C6/9|8|7|6|5|4|3]|2|1]|12|14]1/5|1/6]1/7]1/8|1/9]|C7
C6/9/8|7|6|/5]4|3|2|1|1/2|1/4|1/5]|1/6|1/7|1/8]1/9|C8
C7r|19|8|7]|6|5]4|3]2|1]12|14]1/5|1/6]1/7]1/8|1/9]|C8

2. So sanh giira cac thang do ciu thanh tiéu chuan Pinh huéng chién lwge (C1)

C11|9|8|7|6|5[4|3|2|1|12|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9|C12
C11|9|8|7|6|5[4|3|2|1|12|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9|C13
C11|9|8|7|6|5[4(3|2|1(12|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8[1/9]|9[C14
C11|9|8|7|6|5[4|3|2|1|12|1/4|1/5|1/6|2/7|2/8[1/9]|9[C15
Cl12|9|8|7|6|5[4|3|2|1|12|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9|C13
Cl12|9|8|7|6|5[4|3|2|1[12|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8[1/9]|9[C14
Cl12|9|8|7|6|5[4 (3|21 (1214|155 |1/6|1/7|2/8[1/9]9[CL15
C13|9|8|7|6|5[4(3|2|1(12|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8[1/9]|9[Cl14
C13|9|8|7|6|5[4|3|2|1(12|1/4|1/5|1/6|1/7|2/8[1/9]9[C15
Cl4|9/8|7|6|5[4|3]|2|1|12|1/4|1/51/61/7]2/8[1/9]9]|C15
3. So sanh giira cac thang do cAu thanh tiéu chuin Pio tao (C2)
C2119|8|7|6|5/4(3|2|1|21/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/81/9|9]| C2.2
C21 |9|8|7|6|5[4|3|2|1|12|14|1/5|1/6 |17 ]1/8]1/9|9]| C23
C2119|8|7|6|5/4(3|2|1|21/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9| C2.4
C21 |9|8|7|6|5[4|3[|2|1|12 14|15 |1/6|1/7[1/8]1/9|9]| C25
C21 |9|8|7|6|5[4|3|2|1|12|14|1/5|1/6 |17 |1/8]1/9|9| C26
C2119|8|7|6|5/4(3|2|1|21/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/81/9|9]| C2.7
C21 |9|8|7|6|5[4|3|2|1|12|14|1/5]|1/6|1/7|1/8]1/9|9| C28
C21 |9|8|7|6|5[4|3|2|1|12|14|1/5]|1/6 |17 |[1/8]1/9]|9] C29
C21 |9|8|7|6|5(4|3[|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7[1/8]1/9]9]|C2.10
C21 |9|8|7|6|5|4|3|2|1|12]|14|1/5|1/6|1/7]1/8]1/9|9]|C211
C21 |9|8|7|6|5|4|3|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7]1/8]1/9|9]C2.12
C21 |9|8|7|6|5|4|3|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7]1/8]1/9|9]C2.13
C21 |9|8|7|6|5[4|3[2|1|12]|14]|1/5/1/6]|1/7][1/8]1/9]|9]|C2.14
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C22 |9|8|7|6|5(4|3|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7]1/8]1/9|9]| C23
C22 |9|8|7|6|5[4|3[|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7[1/8]1/9|9]| C24
C22 |9|8|7|6|5[4|3[|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7[1/8]1/9|9]| C25
C22 |9|8|7|6|5[4|3|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7]1/8]1/9|9]| C26
C22 |9|8|7|6|5(4|3|2|1|12|14|1/5|1/6 |17 ]1/8]1/9|9]| C2.7
C22 |9|8|7|6|5(4|3|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7]1/8]1/9|9| C28
C22 |9|8|7|6|5[4|3|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7]1/8]1/9|9] C29
C22 |9|8|7|6|5[4|3[|2|1|12]|14|1/5|1/6|1/7][1/8]1/9]9]|C2.10
C22 |9|8|7|6|5|4|3|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9]C211
C22 |9|8|7|6|5|4|3|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7]1/8]1/9|9]C212
C22 |9|8|7|6|5|4|3|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7]1/8]1/9|9]C2.13
C22 |9|8|7|6|5[4|3[|2|1|12]|14|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9]|C2.14
C23 |9|8|7|6|5[4|3[|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7[1/8]1/9|9]| C24
C23 |9|8|7|6|5[4|3[|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7[1/8]1/9|9]| C25
C23 |9|8|7|6|5[4|3|2|1|12]|14|1/5|1/6|17]1/8]1/9|9]| C26
C23 |9|8|7|6|5[4|3|2|1 |12 |14 |1/5|1/6 |17 |1/8]1/9|9]| C2.7
C23 |9|8|7|6|5[4|3|2|1 |12 |14|1/5]1/6|1/7]1/8]1/9|9| C238
C23 |9|8|7|6|5[4|3|2|1 |12 |14|1/5|1/6|17]1/8]1/9|9] C29
C23 |9|8|7|6|5[4|3[|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9]9]|C2.10
C23 |9|8|7|6|5|4|3|2|1 |12 |14|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9]|C211
C23 |9|8|7|6|5(4|3|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9]|C2.12
C23 |9|8|7|6|5|4|3|2|1 |12 |14|1/5|1/6|1/7]1/8]1/9|9]C2.13
C23 |9|8|7|6|5[4|3[|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9]|C2.14
C24 |9|8|7|6|5[4|3[|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7[1/8]1/9|9]| C25
C24 |9|8|7|6|5(4|3|2|1|12|14|1/5|1/6 |17 ]1/8]1/9|9]| C26
C24 |9|8|7|6|5(4|3|2|1 |12 |14|1/5|1/6|L7|1/8]1/9|9]| C2.7
C24 |9|8|7|6|5(4|3|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9| C28
C24 |9|8|7|6|5[4|3|2|1 |12 |14|1/5|1/6|17]1/8]1/9|9] C29
C24 |9|8|7|6|5[4|3[|2|1|12]|14|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9]9]|C2.10
C24 |9|8|7|6|5[4|3|2|1|12]|14|1/5|1/6|1/7]1/8]1/9|9]|C211
C24 |9|8|7|6[5]4|3|2|1]|12]|14]15]|1/6|1/7]1/8]1/9]9]C2.12
C24 |9|8|7|6[5]4|3|2|1]|12]|14]|15]|1/6|1/7]1/8]1/9]9]C2.13
C24 |9|8|7|6[5]4|3|2|1]|12|14]1/5|1/6|1/7]1/8[1/9]|9]|C2.14
C25 |9|8|7|6(5]4|3|2|1]12]|14][15]|1/6|1/7]1/8]19]|9]| C26
C25 |9|8|7|6(5]4|3|2|1]|12]|14[15]|1/6|1/7]1/8]19]|9]| C27
C25 |9|8|7|6[(5]4|3|2|1]|12]|14[15]|1/6|1/7]1/8]1/9]|9]| C28
C25 |9|8|7|6(5]4|3|2|1 |12 ]|14[15]|1/6|1/7]1/8]1/9]|9] C29
C25 |9|8|7|6[5]4|3|2|1 |12 |14]1/5|1/6|1/7]1/8[1/9]9]|C2.10
C25 |9|8|7|6|5|4|3|2|1 |12 |14 |1/5]1/6|17|1/8]1/9|9]|C211
C25 |9|8|7|6|5|4|3|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9]|C2.12
C25 |9|8|7|6|5|4|3|2|1|12]|14|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9]C2.13
C25 |9|8|7|6|5[4|3[|2|1|12|14|1/5/1/6|1/7]1/8]1/9|9]|C2.14
C26 |9|8|7|6|5|4|3|2|1 |12 |14 |1/5|1/6|17|1/8]1/9|9]| C2.7
C26 |9]|8|7]|6|5[4|3|2|1|12]|14|1/5]1/6]|17]1/8]1/9|9] C2.8
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C26 |9|8|7|6|5[4|3|2|1|12|14|1/5|1/6 |17 ]1/8]1/9|9] C29
C26 |9|8|7|6|5(4|3[|2|1|12]|14|1/5|1/6|1/7][1/8]1/9]9]|C2.10
C26 |9|8|7|6|5|4|3|2|1|12]|14|1/5|1/6|1/7]1/8]1/9|9]C211
C26 |9|8|7|6|5|4|3[|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7]1/8]1/9|9]C2.12
C26 |9|8|7|6|5|4|3[|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7]1/8]1/9|9]C2.13
C26 |9|8|7|6|5[4|3[|2|1|12]|14|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9]|C2.14
C27 |9|8|7|6|5(4|3|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7]1/8]1/9|9| C238
C27 |9|8|7|6|5[4|3|2|1 |12 |14|1/5|1/6 |17 ]1/8]1/9|9] C29
C27 |19|8|7|6|5]4|3|2|1]12|14]|1/5|1/6|1/7]1/8[1/9]9]|C2.10
C27 |9|8|7|6[5]4|3|2|1]12]14]|15]1/6|1/7]1/8]1/9]9]C2.11
C27 |19|8|7|6[|5]4|3|2|1]|12]|14]|15]1/6|1/7]1/8]1/9]9]C2.12
C27 |9|8|7|6|5[4|3[|2|1|12|14|1/5|1/6|1/7]1/8]1/9|9]C213
C27 |9|8|7|6|5[4|3[2|1|12 14|15 1/6|1/7[1/8]1/9]9]|C214
C28 [9|8|7|6|5[4|3|2|1 1214|1516 |L7|[1/8]1/9]|9]| C29
C28 |9|8|7|6|5[4|3[|2|1|12|14|1/5 1/6|1/7[1/8]1/9]9]|C2.10
C28 |9|8|7|6|5[4|3|2|1|12|14|1/5|1/6|17|1/8]1/9]|9]|C211
C28 |9|8|7|6|5[4|3[|2|1 |12 |14|1/5]|1/6|17|1/8]1/9|9]C212
C28 |9|8|7|6|5[4|3[|2|1|12|14|1/5]|1/6|17]1/8]1/9|9]C213
C28 |9|8|7|6|5[4|3[2|1|12 14|15 16 |1/7[1/8]1/9]9]|C214
C29 |9|8|7|6|5[4|3[|2|1|12 14|15 1/6|1/7[1/8]1/9]9]|C2.10
C29 |9|8|7|6|5[4 321|124 15|16 |17 |21/8]1/9]|9]|C211
C29 |9|8|7|6|5[4|3|2|1|12|14|1/5]|1/6|17|1/8]1/9|9]C212
C29 |9|8|7|6|5[4|3|2|1|12|14|1/5]|1/6|17|1/8]1/9|9]C2.13
C29 |9|8|7|6|5[4|3[2|1|12|14|1/5 1/6|1/7[1/8]1/9]9]|C214
C210|9|8|7|6|5(4[3 |21 |12 |1/4|15|16 |27 |1/8|1/9]|9]|C211
C210|9|8|7|6|5(4[3|2[|1|12|1/4|15|1/6 |17 |1/8|1/9]|9]|C212
C210|9|8|7|6|5(4[3|2|1|12|1/4|15|1/6|2/7|1/8|1/9]|9]|C213
C210|9|8|7|6|5[4|3|2|1[12|1/4]1/5|16|2/7]1/8|1/9|9]|C214
C211|19|8|7|6|5[4[3|2[|1|1/2|1/4|15|1/6|17|1/8|1/9]|9]|C212
C211|19|8|7|6|5(4[3|2[1|1/2|1/4]|15|16|21/7|1/8|1/9]|9]|C213
C211|9|8|7|6|5|4|3|2|1|21/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9]|C2.14
C212|9(8|7|6|5|4[3|2[1|12|14]1/5|16]1/7|1/8[1/9]9|C2.13
C212|9|8|7|6|5|4|3|2|1|2/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9|C2.14
C213|9(8|7|6|5|4|3|2[1|12[14]1/5|16|1/7|1/8][1/9]9|C2.14
4. So sanh giira cac thang do ciu thanh tiéu chuin Nghién ctru (C3)
C31|9|8|7|6|5[4|3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9|C3.2
C31|9|8|7|6|5[4|3|2|1|12|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9|C33
C31|9|8|7|6|5[4|3]|2|1|12|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8[1/9]|9|[C34
C31|9|8|7|6|5[4(3]|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6 |1/7|1/8[1/9]9]|C35
C32|9|8|7|6|5[4|3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9]|C33
C32|9|8|7]|6|5[4|3]|2|1|12|1/4|1/5/1/6 1/7]1/8]1/9]9|C34
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C32|9|8|7|6|5/4|3|2|1|12|1/4]|15|1/6]|1/7]|1/8]1/9|9|C35
C33|9|8|7]/6[|5/4/3|2|1|12|1/4]|15|1/6]|1/7]|1/8]1/9|9|C34
C33|9|8|7|6[|5/4|3|2|1|12|1/4|15|1/6]|1/7]|1/8]1/9|9|C35
C34]9|8|7]/6[5/4|3]2|1|12|1/4]|15|1/6]1/7]1/8]1/9|9|C35

5. So sanh giira cac thang do ciu thanh tiéu chuin P6i méi sang tao (C4)

C41|9|8|7]|6|5[4|3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9|C4.2
C41|9|8|7]|6|5[4|3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6 |1/7|1/8|1/9|9|C43
C41|9|8|7|6|5[4(3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6 |1/7|1/8[1/9]|9|C44
C41|9|8|7|6|5[4|3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6 |1/7|1/8[1/9]|9|C45
C41|9|8|7]|6|5[4|3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6 |1/7|1/8|1/9|9|C4.6
C42|9|8|7]|6|5[4|3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6 |1/7|1/8|1/9|9|C43
C42|9|8|7|6|5[4(3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6 |1/7|1/8[1/9]|9|[C44
C42|9|8|7]|6|5[4|3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6 |1/7|1/8[1/9]|9]|C45
C42|9|8|7]|6|5[4|3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6 |1/7|1/8|1/9|9|C4.6
C43|9|8|7|6|5[4|3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6 |1/7|1/8[1/9]|9|C44
C43|9/8|7|6|5[4|3]|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6 |1/7|1/8[1/9]9]|C45
C43(9(8|7|6|5]4|3|2|1|1/2|1/4[1/5]|1/6 |1/7][1/8]1/9]|9]|C46
C44(9|8|7|6|5[/4|3|2|1]|1/2|1/4]1/5]|1/6|1/7|1/8|1/9|9|C45
C44(9(8|7|6|5]/4|3|2|1|1/2|14[1/5]|1/6 |1/7][1/8]1/9]|9]|C46
C45(9(8|7]|6]5]4|3 2|1 |1/2|14[1/5]1/6 |1/7]1/8]1/9]9]|C46

6. So sanh giira cac thang do ciu thanh tiéu chuin Hé sinh thai dai hoc (C5)

C51|9|8|7|6|5[4|3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9|C5.2
C51|9|8|7|6|5[4|3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9|C53
C51|9|8|7|6|5[4|3|2|1(12|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8[1/9]|9|[C54
C51|9|8|7|6|5[4|3|2|1(12|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8[1/9]9]|C55
C52|9|8|7|6|5[4|3|2|1|12|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9|C53
C52|9/8|7|6|5[4|3|2|1[12|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8[1/9]9|[C54
C52|9|8|7|6|5[4|3|2|1(12|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8[1/9]9]|C55
C53|9|8|7|6|5[4(3|2|1[1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8[1/9]9|[C54
C53|9|8|7|6|5[4|3|2|1(12|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8[1/9]9]|C55
C5419/8|7|6|5[4|3]|2|1|12|1/4|1/5]|1/61/7|1/8[1/9]9]|C55
7. So sanh giira cac thang do ciu thanh tiéu chuin Chuyén ddi s6 (C6)
C6.1|9|8|7|6|5[4|3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9]|C6.2
C6.1|9|8|7|6|5[4|3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9]|C6.3
C61|9|8|7|6|5[4(3]|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6 |1/7|1/8[1/9]|9|[Cb64
C61|9|8|7|6|5[4(3]|2]|1|1/2|1/4|1/5/1/6 1/7|1/8[1/9]9]C6.5

220




C6.1|9|8|7|6|5/4|3[2|1|1/2]1/4|1/5]|1/6|1/7|1/8]1/9]9 | C6.6
C6.1|9|8|7|6|5/4|3[2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9]9|C6.7
C6.1|9|8|7|6|5/4|3[2|1|1/2]|1/4|1/5]|1/6|1/7|1/8]1/9]9 | C6.8
C6.2|9|8|7|6|5/4|3[2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9]9|C6.3
C6.2|9|8|7|6|5|4(3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|[1/8[1/9|9 | C6.4
C6.2(9|8|7|6|5|4(3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9]9 | C6.5
C6.2|9|8|7|6|5/4|3[2|1|1/2|1/4|1/5]|1/6|1/7|1/8]1/9]9 | C6.6
C6.2|9|8|7|6|5/4|3[2|1|1/2]|14|1/5]|1/6|1/7|1/8]1/9]9|C6.7
C6.2|9|8|7|6|5/4|3[2|1|1/2|1/4|1/5]|1/6|1/7|1/8]1/9|9 | C6.8
C63|9|8|7|6|5|4(3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|[1/8[1/9|9|C6.4
C63(9|8|7|6|5|4(3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|[1/8]1/9|9 | C6.5
C63|(9|8|7|6|5|4(3(2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9 | C6.6
C63|9|8|7|6|5|/4(3[2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9 |C6.7
C63|9|8|7|6|5|/4(3(2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9 | C6.8
C6.4(9|8|7|6|5|4(3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9 | C6.5
C6.4(9|8|7|6|5|4(3[2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9 | C6.6
C6.4(9|8|7|6|5|/4(3[2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9 | C6.7
C6.4(9|8|7|6|5|/4(3(2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9 | C6.8
C65(9|8|7|6|5|4(3(2|1|1/2]1/4|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9 | C6.6
C65(9|8|7|6|5|4(3[2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9 | C6.7
C65(9|8|7|6|5/4(3(2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9 | C6.8
C66(9|8|7|6|5/4|3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9 |C6.7
C66(9|8|7|6|5|4(3(2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9 | C6.8
C67|9|8|7|6|5|4(3[2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9 | C6.8
8. So sanh giira cac thang do cAu thanh tiéu chuin Quéc té héa (C7)
C71|9|8|7|6|5|4(3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9 |C7.2
C71|9|8|7|6|5|4|3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9 |C7.3
C71|9|8|7|6|5|4(3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9|C7.4
C71|9|8|7|6|5|4(3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9 | C75
C72|9|8|7|6|5|4|3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8]1/9|9 |C7.3
C72|9|8|7|6|5|4(3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9|C7.4
C72|9|8|7|6|5|4(3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9 | C75
C73|9|8|7|6|5|4(3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9|C7.4
C73|9|8|7|6|5|4(3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9 | C75
C74|19|8|7|6|5|4(3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9 | C7.5
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9. So sanh giira cAc thang do ciu thanh tiéu chuin Phuc vu céng dong (C8)

C81|9|8|7|6|5[4|3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9|C8.2
C81|9|8|7|6|5[4|3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6|1/7|1/8|1/9|9|C83
C81|9|8|7|6|5[4|3|2|1|1/2|1/4|1/5|1/6 |1/7|1/8[1/9]9|C84
C82|9|8|7|6(5/4(3[|2|1]|12|1/4|1/5|1/6|1/7]1/8|1/9]|9|C83
C82|9|8|7|6[|5/4/3|2|1|12|1/4]|15|1/6]|1/7]1/8]1/9|9|C84
C83|9|8|7]|6[5/4|3[2|1|12|1/4]|15|1/6]1/7]1/8]1/9|9)|C84

Tran trong cam on
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