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MO PAU

1. Ly do chon d@ tai .,

Di déan 1a mt quy luat tur nhién ctia qué trinh phat trién dan
sb, 1a mot hién tugng kinh té - xa héi khach quan, la biéu hién r6 nét
clia sy phat trién khong ddng déu giita cac ving mién, lanh tho co tac
dong 16n toi nguoi dan, cac gia dinh va kha ning phat trién cia mdi
dia phuong, quéc gia.

Theo s6 liéu ndm 2019 ciia Tong cuc théng ké, Viét Nam
c6 6,4 tridu nguoi tir 5 tudi tro 1én 14 nguoi di cu, chiém 7,3% tong
dan s6 va phd bién nhat van 1a hinh thirc di cu tir nong thon 1én thanh
thi dé tim kiém cong viéc, hoc tap hodc co hdi phat trién. Lao dong
nir di cu (LDNDC) van chiém ty 1& 16n trong tong sé nguoi di cu véi
55,5% (Tong cuc Thong k&, 2019), 1a nhom d6i twong dé& bi ton
thuong, phai d6i mat v4i nhiéu rui ro, thach thirc trong cudc soéng.

Pa s6 lao dong nir néng thon di cu 1én thanh phd tim viéc
déu co trinh do thap nén phan 16n ho tham gia vao doi ngii lao dong
tu do, gian don, phé thong. Ho lam nhiing cong viéc nang nhoc voi
murc thu nhap thép, kéo theo d6 1a diéu kién séng dudi muc tdi thiéu
trong céc khu nha tro ré tién vé6i diéu kién sinh hoat va an ninh khdng
dam bao. Poi séng tinh than cua ho ciing rat han ché.

Hién d3 c6 mot sb chinh sach dé cai thién doi séng, viéc lam
ctia nhitng lao dong nay nhu ky két hop dong lao dong, dang ky tam
tr, tham gia bao hiém x3 hoi tu nguyén... nhung viéc thyc thi nhitng
chinh sach nay ciing con nhiéu bat cap.

Ha Noi 1a mién dat hira ctia nhiéu nguoi di cu dén day dé hoc
tap, 1am viéc, muu cau mot cude song tot dep hon. Bén canh nhiing
dong gop to 16m, tich cyc ma ngudi di cu mang lai, Ha Noi ciing
dang phai chiu ap luc lon trong viéc cung Umg cac dich vu cong, cac
dich vu x4 hdi co ban nhu gido duc, y té, vui choi, giai tri... cho ho.
Véi cudc song dat do, gia nha cao so véi thu nhap cing voi cac ap
luc ddi v6i hé théng giao duc, y té thi doi séng cua LDNDC va gia
dinh gap nhiéu kho khian, thach thie do vay rat can su quan tam, trg
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giap dac biét dé ho co thé hoa nhép vdi cude séng tai tha d6. Do
vay, hd trg LDNDC tiép can céc trg gitip x4 hdi co ban la giai phap
quan trong d6i voi nhém dic thu nay. Ludn 4n tap trung nghién ctru
LDNDC tir cic dia phuong téi sinh sdng va lam viéc tai huyén Dong
Anh, véi dac thu cia mét viung nong thon ven do cua thanh phé, noi
tap trung nhiéu khu cong nghiép, khu ché xuét v6i nhiéu co hoi cong
viéc trong khu vuc chinh thirc va nhom LDNDC sinh sdng va lam
viéc tai quan Hoang Mai, mét quén ndi do6 voi nhiéu co hoi cong viéc
tu do, phi chinh thirc. Nghién ciru vé tro gitip cho lao dong nit di cu
dd c6 kha nhiéu, tuy nhién nghién ctru dé dwa ra nhimng giai phap
dudi goc d6 cua nganh cong tac xa hoi thi chua c6 nhiéu trong khi dé
c6 thé gitip d& nhom nay va thanh vién gia dinh ho rat can dén vai tro
cau ndi va cach tiép can ciia cong tac xa hoi (CTXH), thong qua vai
tro chi dao cta nhan vién CTXH va can bd co quan, doan thé tai co
s6. Do vay, nghién ctru nay tap trung nghién ctru, phéan tich thyuc
trang doi sdng, cac nhu cau va viée dap (Nng tro gitip xa hoi danh cho
LDNDC tai Ha Noi dé dua ra cac giai phap dudi goc do CTXH la
can thiét.

2. Y nghia ciia nghién ctru

2.1. Y nghia vé mit 1y luin

Nghién ctru s& gop phan phan tich va lam rd kha ning ap
dung cac 1y thuyét, khung phan tich vao phén tich, ddnh gia hiéu qua
thuc hién cac chinh sach trg giap xa hoi dbi v&i nhéom LDNDC néi
riéng va cac nhom xa hoi khac nodi chung. Véi tu cach la mot nganh
khoa hoc méi ¢ Viét Nam, Luédn an sé cung cép tu liéu tham khao
thuc té vé viéc ap dung cac Iy thuyét trong nghién ciru CTXH.

Thém vao d6, tir nhimg két qua nghién ciru s& cho chung ta
cai nhin khach quan va toan dién vé tinh tit yéu cua di cu, tir d6 thay
d6i cach tiép can cling nhu cac chinh sach, hd tro cu thé ddi véi
LDNDC nhu mot hién tuong xi hoi tit yéu.



Nhiing rao can, vAn dé& khé khin va nhu ciu cta nhom
LDNDC trong tiép can trg gitp xa hoi dugec mé ta, phéan tich trong
Luan 4n s& cung cip tai liéu tham khao phong phu cho chu dé nghién
ciru vé di cu, LDNDC, tro gitp xa hoi co ban danh cho LBDNDC,
phat trién chinh sach xa hoi. Ngoai ra, nghién ciru cling gop phan bd
sung nhiing kién thirc thuc tién phuc vu cho nghién ctru, thyc hanh
cung cép cac trg giup x& hoi, thuc hanh CTXH véi nhéom LDNDC.

2.2.'Y nghia thue tién

Thong qua nghién clru cac bén lién quan, tac gia chi ra nhitng
dic diém chung vé diéu kién séng, dic diém tam Iy cho téi nhiing
kho khin, rao can va nhu cau cia LDNDC & Ha Noi; khoang cach va
nhitng khac biét trong nhan thirc vé di cu, qua d6, dé xuat cac giai
phap nang cao tiép can tro gitip xd hdi co ban bao gdm ca thay d6i
nhan thtrc vé di cu, coi di cu nhu mot hién tugng xa hoi tat yéu, tir d6
c¢6 cac chinh sach tiép can phu hop, than thién, dam bao quyén cua
nguoi di cu no6i chung va LDNDC noi riéng.

Thoéng qua viéc phan tich, danh gia thuc trang trg giap xa hoi
danh cho nhom LBDNDC tai thanh phd Ha Noi dudi ling kinh dbi
chiéu v6i quy dinh phap luat, so sanh v6i nhu cau s& gop phan diéu
chinh va phat trién méi cac chinh sach, dich vu hd trg LDNDC trong
thuc té. Do 1a cach tiép can tir dudi 1én cia CTXH trong dam bao
quyén ciia cac nhom x4 hoi khac nhau.

Nghién ctru danh gia hiéu qua tiép cén tro giup xd hoi da
dugc thuc hién dbi voi nhom LDNDC. Tir d6, tac gia chi ra nhiing
rao can anh hudng toi thuc hién trg giup xa hoi co ban danh cho
nhom LDNDC tai thanh phd Ha Noi. Thong qua két qua nghién ctru,
hoat dong trg gitp xa hoi dbi voi nhém LDNDC néi riéng va tro gitip
x3 hoi di v6i nhom phu nit dic thu néi chung c6 co s thuc tidn dé
cai thién. Cac giai phap nang cao hiéu qua trg gitp xa hoi co ban dbi
véi nhom LDNDC tai Ha Noi sé 1a co sé tham khao quan trong dé co
quan nha nudc xay dung va thuc hién tro giap xa hoi hiéu qua hon
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ddi v6i LDNDC tai Ha Noi, op phﬁn dam bao an sinh xa hoi cho
phu nit, thic ddy sy phat trién kinh té - xa hoi ciia Ha Noi bén viing.

3. Doi twong, khach thé, pham vi nghién ciru

3.1. Pdi twong nghién ciru

Giai phap hd tro tiép can trg gitip xa hoi co ban cho lao dong
nir di cu.

3.2 Khéch thé nghién ciru

- Lao dong nir di cu tir cac dia phuong tdi lam viéce trong khu
vuc phi chinh thurc tai viung thanh thi (quén Hoang Mai) va lam viéc
trong khu vuc chinh thtic tai ving nong thon (huyén Béng Anh) cua
thanh phd Ha Noi.

- Can bo chinh quyén, hdi phu nit cac cép tai thanh phé Ha Noi

- Céc to chue phi chinh phu hd tro nguoi di cu trén dia ban
thanh phé Ha Noi

3.3 Pham vi nghién ciru

- Pham vi thoi gian: Tir thang 1/2022 dén thang 10/2022

- Pham vi vé khong gian: Quan Hoang Mai va huyén Dong
Anh cuia thanh phd Ha Noi.

- Gidi han noi dung: Nghién ctru tap trung vao nghién ctru thuc
trang va dé xuat giai phap ning cao hiéu qué tiép can trg gitip xa hdi co
ban nhu giao duc, dao tao nghé, nha &, nudc sach va tro gitip khin cép cho
lao dong nit di cu.

4. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

4.1 Muc dich nghién ctru

Luan 4n hudng dén phan tich thuc trang doi séng, kho khin va
rdo can cua LDNDC tai Ha Noi. Tir do, so sanh nhu ciu caa LDNDC va
kha nang dap ung cta cac tro giip xa hoi co ban hién co. Trén co sé
nhimg dit liéu nghién ctru thuc té, tic gia dé xuét cac giai phap ning cao
hiéu qua tiép can tro gitip xa hoi co ban dbi véi nhém LDNDC, gdp phan
dam bao thyc hién quyén an sinh xa hdi ciia nhom LDNDC va sy phét
trién kinh & - xa hoi bén vimg ctia thanh phd Ha Noi.

4.2 Nhiém vu nghién ctru

Pé dat dugc cac muc dich nghién ctru, Luan an ¢6 cac nhiém vu sau:
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- Tong hop nhitng van d& 1y luan va phap 1y co ban vé thuc hién
chinh sach, dich vu trg gitp xa hoi ddi véi LDNDC.

- Phan tich, danh gia thyc trang thyc hién trg gitip xa hdi co ban
dbi voi nhom LDNDC tai thanh phd Ha Noi.

- Pé xuét cac giai phap va kién nghi chinh sach dé dam bao thyc
hién tot tro' gitp xa hoi co ban dbi véi LDNDC tai thanh phd Ha Noi.

5. Cau héi nghién ctru

Cau hoi thir nhit: Thyc trang tiép can cac tro giap xa hdi co
ban ciia LDNDC tai thanh phé Ha Noi hién nay nhu thé nao?

Cau hoi thir hai: Rao can tiép can tro gitp xa hoi co ban hién
nay ciia LDNDC tai thanh ph6 Ha Noi 1a gi?

Cau héi tha 3: Co6 sy khac biét lon nao gitta hai nhoém
LDBNDC lam viéc tai khu vuc chinh thirc va phi chinh thirc?

Céu hoi thir 4: CONng tac xa hoi co vai tro nhu thé nao trong hd
trg tiép can tro gitip xa hoi co ban cho LDNDC tai thanh ph Ha
Noi?

6. Gia thuyét nghién cieu

Gia thuyét nghién ctru 1: Tiép cén cac tro gitp xa hdi co ban
ctia LDNDC con gip nhiéu han ché.

Gia thuyét nghién ciru 2: Trong sé nhiéu rao can thi thai
d6 va nhan thirc cuia mot s can bd chinh quyén, doan thé ddi véi
ngudi di cu tao ra rao can tiép can trg giup xa hoi ddi véi LDNDC
tai Ha Noi.

Gia thuyét nghién ctru 3: LDNDC lam viéc trong khu vyc phi
chinh thirc s& chiju nhiéu rao can hon trong tiép can cac trg gitp xa
hoi co ban.

Gia thuyét nghién ctru 4: Cong tac xa hoi co vai trd quan
trong trong hd trg lao dong nir di cur tiép can trg gitp xa hdi co ban.

7. B6 cuc ciia Lufin 4n

Chuong 1. Téng quan vé van dé nghién ciru

Chuong 2. Co sé 1y luan, thyc tién va phuong phap nghién ciru

Chuong 3. Thuc trang doi séng va tiép can trg gitp xa hdi co
ban cia LDNDC tai Ha No6i



Chuong 4. Rao can va Cac giai phap nang cao hiéu qua tiép
can trg gitp xa hodi co ban ddi voi lao dong nir di cu tai Ha Noi.
NOI DUNG CHINH
CHUONG 1. TONG QUAN VAN PE NGHIEN CUU

Di cu 1a mot vAn d& mang tinh toan cau va thu hut duoc su quan
tam cua nhiéu nganh khoa hoc nhu Lich str, Dia Iy nhan vian, Kinh té, Xa
hoi hoc...Véi tu cach 1 hién tuong di cung sy phat trién ctia X hoi loai
ngudi, nghién ctru vé di cur ciing co nhitng sy bién thién, da dang theo
timg thoi ky lich st hay timg vung lanh tho (Nguyén Vian Chinh
2021). Piém chung ctia nhidu t6 chirc, hoc gia trong nghién ctru vé di
cu tip trung vao nguyén nhan/dong luc cta di cu, cac h¢ qua cua di
cu va cac chuong trinh tro gitip ngudi dan di cu. VAn dé gidi va lao
dong ntt di cu cling dugc mo ta, khéc hoa da chiéu canh véi nhiéu cach
tiép can khac nhau.
1.1. Nguyén nhdn/dong luc cia di cw

C6 thé chia di cu thanh nhiéu loai hinh nhé khéc nhau, trong
d6 hai nhanh 16n nhét 1a di cu qudc té (tir qudc gia nay dén qubc gia
khac) va di cu noi dia (trong ndéi bd mot qudc gia). IOM (2020) va
nhiéu nghién ctru khac chi ra, phan tich sau sic 6 dong luc chinh cia
di cu quéc té nhu lao dong, gia dinh, su phat trién khong dong déu va
binh déng gitra cac qudc gia, giao duc, xung dot vil trang va quyén
con ngudi, bién dbi khi hdu va moi trudong. Cac yéu tb nay co su tac
dong da dang. Ngoai ra, su phat trién ciia cong nghé, dic biét 1a qua
cach thure chia sé thong tin cling da tré thanh dong lyc cua di cu.
1.2. Cic tac @éng kinh té, xa hi ciia di cw

Nghién ctru vé tac dong cua di cu ddi v6i cac noi xudt cur va
noi nhap cu ciing duoc nhidu td chic qudc té, cac nha nghién ctu
cha . Déi voi di cu quée té, tac dong dén qudc gia xuat cu va qudc
gia nhip cu, di khac nhau & nhidu cip d6 nhung ciing chia sé nhiéu
van dé vai di cu ndi dia, dic biét 1a di cu tir nong thon ra do thi.

Tac dong tich cuc & cap do vi mo cia di cu khi 1a dong luc
phat trién kinh té, ting ning suit lao dong & ca noi nhdp cu va xut
cu. D4i voi noi xuat cu, luong tién giri vé gép phan cai thién chat
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luong y té, gido duc, dich vu. Tuy nhién, di cu ciing giy ra mot sb
van dé tiéu cuc can nhén biét, quan ly nhu stic ép ha t?mg va bét on
x3 hoi tai noi nhap cu, cac van d& tam 1y, xd hoi cua tré em & lai noi
xuat cu. Nhimng diéu nay ciing anh huong dén tam 1y, xd hoi hay cac
dic thu kinh té ctia nhom nguoi di cu. Tom lai, voi tac dong tich cuc
ctia di cu, thay vi ngin can thi cin quan 1y theo huéng ning cao chat
luong hé tro di cu. Bén canh hd tro ngudi di cu tai noi cu tri mdi,
con can phat trién cac dich vu xa hoi thiét yéu dé nguoi di cu co thé
dem theo gia dinh, con céi, dé tranh céac hé qua tiéu cuc hién co.

1.3. Hoa nhdp va tre gitp Xa héi déi véi nguwoi di cw

Hoa nhép xa hdi cia nguoi di cu 1a mot van dé 16n duoc
nhiéu t6 chirc, nha nghién ctru quan tim, trong d6 nhin manh dén
nhing rui ro, thiét thoi ma nguoi di cu ¢ thé ddi mat tai noi dén va
tham chi ca noi di, sau thoi gian di cu trd ve.

Vé tong thé, di cu dem dén loi ich nhiéu vé kinh té, x3 hoi
d6i voi ca noi xuat cu va nhap cu, ddi véi ca di cu qudc té hay di cu
ndi dia. Tuy nhién, c6 nhidu vin dé lién quan dén di cu co thé 1a
nhing van dé xa hoi ¢ nhidu qudc gia, ving lanh tho hay dia phuong.
Pau tién 1a nhitng rao can va rdi ro cia nguoi di cu tai noi ho dén,
nhitng van d& tam 1y, x4 hoi ma ho gip phai ciing nhu nhing van dé
tai qué nha, v6i nhitng nguoi ¢ lai, dac biét 1a nhitng nhém dé ton
thuong nhu tré em hay ngudi cao tudi. Hoa nhap xa hoi ctia nguoi di
cu duge nhidu t6 chirc, nha nghién ciru quan tdm, trong d6 nhan
manh dén nhirng rui ro, thiét thoi ma ngudi di cu ¢ thé ddi mat tai
noi dén va tham chi ca & qué huong sau thoi gian di cu tré vé.

Thuc hién céac tro gitp xa hoi, nang cao kha ning tiép can
cac trg gitp xa hoi dé dam béo an sinh x4 hdi cho nguoi di cu 1a mot
chinh sach va hanh dong c6 tinh toan cau. Viéc thyc hién cac trg giup
nay, bén canh vai trd ciia nha nudc, con co vai trd cua cac ddi tac xa
hoi khac nhu cac doan thé, to chic phi chinh phii. Cong dong, mang
ludi x@ hdi xung quanh nguodi di cu dong vai trd quan trong trong
cung cép nguén luc va cac trg gitp cu thé cho ho. Mot nghién curu



tiép can trg giup xa hoi toan dién tir cac dich vy, hoat dong hd trg dén
cac chil thé ciia hd tro 1a dong gop ciia nghién ciru nay.
1.4. Vai tro ciia cdng tac x& hgi trong hé trg' lao djng di cw

LDNDC luon la trong tam chinh sach ctia nhi€u quoc gia.
Viée bao vé, hd tro phu nit di cu dugc tap trung vao nhiéu khia canh
khéc nhau, tir lao dong, viéc lam; doi sdng gia dinh dén tiép can cac
dich vy xa hoi co ban thong qua chirc nang cong tac xa hoi va vai tro
nhan vién cong tac xa hdi tai cac nudc. Nhiéu mé hinh hd tro da duoc
trién khai & céc quéc gia khac nhau nhu mé hinh tiép can dich vu
cham so6c nhdp cu cho tré em nhap cu khong c6 nguoi di kem ¢ Tay
Ban Nha; giao duc cho tré em nhap cu khong cé nguoi di kém &
Ireland; hd tro cac ba me don than & Purc; cac khoa dao tao nghé ¢
Ao; chia sé can ho giita nhitng nguoi tré & Bi (ESN 2018).

Khi dich bénh hay cac khing hoang xay ra, nguoi dan di cu
ndi chung va lao dong di cu ndi riéng cling 1a nhdém chiu anh huong
nhiéu hon do tinh dé& tén thuong cao hon. COVID-19 1a mét vi du
dién hinh. Tai Viét Nam, khi c6 cac chinh sach hd tro ciia nha nuéc
trong dai dich, nhém ngudi di cu du gép nhiéu kho khan nhung lai bi
han ché trong tiép can nguén luc va hd tro do cac rdo can lién quan
dén gidy to va thu tuc (ILO 2020; Light 2021). Mét trong nhiing ly
do 1a thiéu vang vai tro két ndi ciia nhan vién cong tac xa hoi, can bo
cac doan thé xa hoi tai dia phuong do viy LDNDC khong tiép can
duoc su hd tro.

1.5. Védn dé gidi trong di cw o

Nit hoa di cu/feminization of migration da dugc Lién hop quoc de
cp, thdm chi trong thudt ngit lién quan dén di cu cho thdy tim anh hudng
ctia van dé. Mot thuc té dién ra 1a sb luong lao dong nir di cu trén toan cau
(chiém tong sb 49% nhimg nguoi di cur) khong gia ting nhiéu nhung vai tro
ctia lao dong nir di cu thi tang 1é€n. Phy nit ngay nay c¢é xu hudng di cu
doc 1ap hon cac thanh vién trong gia dinh va ho tham gia nhiéu hon
vao thi truong lao dong. Didu nay dan dén nhiing hinh thirc di cu dé
t6n thuong lién quan dén yéu té gidi, bao gdm thuong mai hda trong
di cu clia nhitng nguoi cham séc va gitp viéc gia dinh, di cur lién quan dén
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budn ban phu nit cho nganh cong nghié€p tinh duc, di cu vi muc dich két
hon. Khi céc hoat dong nay khong duoc kiém soat tdt, phu nit c6 xu hudng
bi boc 16t cao hon (IOM 2011).

O Viét Nam, ty 1& nir gidi di cu ciing chiém ty 1& cao hon.
Tong cuc thong ké (2020) cho thay nit gidi van chiém ty 1é cao hon
nam gidi trong tong dan sé di cu. Theo két qua Tong diéu tra nim
2019, trong tong dan sb di cu, nit gidi chiém 55,5% va nam gi6i
chiém 44,5%.

Van dé gidi trong di cu khong chi nam ¢ s6 lugng ma con &
ca nhitng van d& khé khan dic thu, nhitng dic thu trong hoa nhéap xa
hoi hay tiép can cac dich vu x3 hoi, tro gitp xd hoi. IOM (2020) dua
ra cac bang ching cho thiy cac lao dong di cu 1 nir cho biét ho cam
thiy khong an toan trén dudng di lam trong khi ho & rat xa noi lam
viéc, nhiéu lao dong nit phan anh vé cac truong hop bi quiy rdi tinh
duc hodc lo so vé méi trudng séng va lam viéc. Lao ddng nir khi vé
nude ciing déi mit voi nguy co bi cong dong ky thi do sy ving mit
lau ¢ gia dinh.

UN Women (2020) trong “Leaving no one behind: Access to
social protection for all migrant women” cho thay nhimng rao can ma
phu nit phai d6i mat trong tiép can trg gitip x4 hoi noi riéng va an
sinh x4 hoi n6i chung. Cac khuyén nghi vé trach nhiém cua nha nudc
trong cung cap dich vu chiam soc stc khoe, thai san, cic hd tro thiét
yéu danh cho cac nan nhan ciia bao lyc. Nhing giai phap vé khudn
khé phép 1y, cac chinh sach va dich vu hd trg can dugc thiét ké dap
mg nhu cau cta phu nit nhap cu va tach biét viéc cung cap dich vu
véi hoat ddng thuc thi khac lién quan dén nhap cu.

Long ghép gidi 1a giai phap can dat ra voi chinh phu trong
xdy dung khuon khé phép 1y, chinh sach va dich vu hd trg LDNDC.
Vién nghién ctru Kinh t& Trung wong (2021) tap trung vao vin dé
gidi trong nghién ciru di cu trong nudc va tai co cau kinh té & Viét
Nam d3 tong hop nhitng co s& 1y ludn va kinh nghiém qudc té& vé vai
tro cta di cu trong nudc véi tai co cu kinh té dudi goc do gidi; phan
tich thyc trang di cu trong nudc va tai co ciu kinh t& ¢ Viét Nam; van
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dé lao dong, viéc lam, thu nhdp cua nguoi di cu dudi goc do gioi, tu
d6 dua ra cac khuyén nghi chinh sach dé 1ong ghép gidi trong tai co
cau kinh té, ¢am bao quyén ciia LDNDC.

Nhu vy, trong cac van dé lién quan dén di cu tur dong luc
dén rao can, kho khin, dich vu hd trg déu c6 nhitng dic thu riéng ddi
v6i phu nit. Do d6, 10ng ghép gidi 1a mot cach thirc quan trong trong
chinh sach dé hd tro nguoi di cu, trong d6 c6 lao dong nit di cur.

CHUONG 2. COSO LY LUAN, THUC TIEN VA
PHUONG PHAP NGHIEN CUU

2.1. Cac khai niém cong cu

7 khai niém cong cu dugc thao tac ndi dung va cach thuc st dung
trong luén an, tir di cu, phu nit di cu, trg giap xa hoi, dich vu xa hoi, cong tac
x4 hoi. ..
2.2. Cdc Iy thuyét irng dung

Dé tai st dung 04 ly thuyét: Ly thuyét vé quyén con nguoi, ly
thuyét hé thong, Iy thuyét nhu cau va ly thuyét vén xa hoi.
2.3. Phwong phdp nghién ciru
2.3.1. Phén tich tai li¢u

Nghién ciru sir dung ngudn dit lidu tir cac nghién ctru qudc té

va trong nudc, cac tai lidu cua Lién hop qudc, To chirc di cu quéc té
(IOM), T6 chirc lao dong qudc té (ILO) va nhidu nha nghién ciru
trong nudc va qudc té dé tim hiéu bdi canh di cu toan ciu va trong
nude, cac ly thuyét va cach tiép can. Qua do, tac gia xdy dung dé
cuong nghién ciru, khung 1y thuyét va thiét ké cong cu nghién ciru.
2.3.2. Théo ludn nhém

Nghién ctru tién hanh 02 thao ludn nhém lao dong nir di cu,
16 phu nit dugc chia thanh 02 nhom: Nhom lao dong nir di cu lam
cong nhan (dai dién cho khu vyc chinh thirc) va nhom lao dong nir di
cu lam trong khu vuc phi chinh thitc. Nhiing ngudi tham gia nghién
ctru dugc gidi thi€u bdi mang ludi cua Hoi Lién hi¢p phu nit thanh
phd Ha Ngi. Cac thong tin vé nghién ctru va cam két vé bao vé thong
tin dugc thong bao trude cho nhitng nguoi tham gia.
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2.3.3. Phong vén siu

- 12 phéng van sdu voi lao dong nir di cu. Danh sach lao
d6ng nir di cu tham gia phong van dugc 1ap bai Hoi phu nit co so.

- 10 can bo chinh quyén va doan thé dia phuong, v6i 04 can
bd lao dong xa hoi, 04 can bo hdi phu nit phuong/xa, 02 can bo phy
nir cép huyén/quén. Danh sach cic can bd duoc tim kiém tir dja ban
cur tri cia nhimng lao dong nir di cu duge phong van siu.

- 04 can bo cac td chuc phi chinh pha c6 lién quan dén tro
gitp lao dong nir di cu.

Céc phong van sau déu xin phép trudc khi ghi 4m; khi g&
bang tudn thi kiém tra lai ngiu nhién dé dam bao d6 chinh xac.

2.3.4. Khio sat xa hoi

Dé tai str dung phuong phap chon mau ngiu nhién thuén tién
do dic trung kho tiép can cta lao dong nir di cu, va anh hudng cta
dich bénh COVID-19 véi téng sé miu khao sat 1a 240 phu nit. Do
trong tAm cia dé tai huéng dén hai nhom cu thé 1a lao dong nir di cu
lam viéc trong khu vuc phi chinh thirc va lao dong nit di cu lam cong
nhan tai cac khu cong nghiép nén mdi nhom sé tién hanh khao sat
120 phuy nit. Nhom thir nhét 1a lao dong nir di cu 1am cong viéc ty do
tai Quan Hoang Mai; nhom thtr hai la lao dong nit lam cong nhan tai
huyén Poéng Anh. Cac bang héi dugc lam sach va thong ké bang
phan mém SPSS 22.

CHUONG 3. THU'C TRANG TIEP CAN TRQ GIUP XA HQI
CO BAN CUA LAO PONG NU DI CU TAI HA NOI
3.1. Pic diém nhan khiu, Kinh té - xa hdi ctia nhém lao ddng nir
di cw tai Ha Noi
3.1.1. Dic diém nhén khéu va 1y do di cw ciia nhom lao dpng niv di
cw tai Ha Ngi
Pé hiéu vé thuc trang di cu cta phu nir tai Ha Noi, can xem xét va
phan tich cac nguyén nhan di cu. Thong qua két qua khao sat, ba ly do
dugc lua chon nhiéu nhit 1a kiém tién cho gia dinh v&i 64,3%, sau do 1a
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thu nhap & chd méi tbt hon véi 58,9% va kiém tién cho ban than 1a
50,6%. Nhin chung, 1y do ma ho di cur xuat phét tir thu nhap la chi yéu.
3.1.2. Dic diém vé vigc lam

Két qua khao sat cho thidy d¢ tudi trung binh ctia nhém
LDNDC la 33 tudi, da s6 ho dudi 40 tudi vai ty 18 trén 75%, trong d6
tir 20 dén 29 tudi chiém ty 1¢ cao nhat véi 45%. Véi do tudi nay, viéc
lam 14 nhu ciu quan trong nhét va dé cling la dong luc khién ho di
cu. Noi ho ra di 12 nong thon, von khong c6 nhidu co hdi viée lam,
dic biét 1a nhém phu nir ¢6 trinh d6 hoc van thap.

Nhirg LDNDC dén tir khu vue nong thon 1a chu yéu va hau
hét ho chua duogc diao tao k¥ ning nén khi tham gia thi truong lao
d6ng ho chi c6 thé 1am nhitng cong viéc gian don, tu do hoic 14 céng
nhan khong yéu cau chuyén mon cao. Ngoai ra ho con phai nhiéu rai
ro vé kinh té khi nhitng cong viéc d6 dem lai cho ho muc thu nhap
thip so v6i mit bang chung va khong dugc phap luit bao vé néu co
van dé xay ra.

3.1.3. Dic diém vé kinh té
bic diém vé kinh té cua lao dong ntr di cu dugc thé hién qua cac chu
dé vé thu nhap — chi tiéu va tiét kiém cua ho.

Lao dong nir di cu co ngudn thu nhap khéng da dang, lam
cong nhan thi thu nhap dén tir lwong 1a chii yéu va lao dong tu do thi
tor hoat dong budn ban. Pang chu y nhiing nguoi & khu vuc do thi
dang c6 mirc thu nhap thap hon so véi nong thon va véi ca nude. Tuy
nhién viéc chi tiéu sinh hoat cho cudc séng hing ngiy dang 13 mot
khé khan 16n d6i v6i ho. Bén canh d6 c6 nhiéu lao dong nir di cu
hién khong c6 tién tiét kiém, trong d6 tap trung & nhom khong ¢ hop
ddng lao dong va nhoém cang 16n tudi cang ting 1én.

3.1.4. Trong béi cinh COVID-19 (ikng phé véi riii ro)

Dai dich COVID-19 di gdy ra cudc khung hoang trim trong, anh
huéng dén moi mat doi sdng ctia ngudi dan, dic biét 1a nhom LDNDC.
Ho phai d6i dién voi nhimg kho khan va rii ro nhu mét viée 1am, giam
hodc mét thu nhép, su gia tang ap luc tinh than, noi in o...
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Pé g pho trude nhimg tac dong ciia COVID-19, bién phép
duge LDNDC lya chon nhiéu nhét 1a cét gidm chi tiéu (an uéng, mua
sam. . .) v6i 95,3%. Céc bién phap con lai déu khéng duoc Iya chon qua
23%, c6 mot bd phan nho luya chon chuyén vé qué voi 22,9%, sau d6 la
chuyén dbi nghé voi 18,8%, chuyén dén chd tro co mirc phi thap hon véi
16,4%. Du dai dich xay ra nhung van ¢ nhiéu ngudi mong muén & lai noi
dén thay vi chuyén vé qué.

3.2. Thuc trang tiép can tro gilp x& hdi co ban ciia lao dong nir
di cu tai Ha Noi
3.2.1. Tiép cidn hoc nghé, viéc lam

Lao dong nir trude di cu dugc day nghé/dao tao nghé chiém
ty 16 thip. Nhimng ngudi sau di cu chi mot phan nhoé tham gia dao tao
trong d6 c6 mdt bo phan nho di hoc dai hoc, cao dfmg con phﬁn 16n
ho dugc bdi dudng nhiing kién thirc, ki ning lién quan téi cong viée.
Diéu nay s& tao ra nhitng han ché cia LDNDC trong tiép cén, tim
kiém viéc 1am ciing nhu phat trién ban than trong thi trudng lao dong
nhiéu canh tranh hién nay. Thoi gian lam viéc va 1y do kinh té 13 rao
can dbi véi LDNDC trong viéc tham gia hoat dong dao tao tiép theo.
3.2.2. Tiép cin nha 6, nwéc sach ,

Vi déac thu ve gidi va gioi tinh, hon ai hét, lao dong nit di cu
can chd & an toan, bao dam vé sinh hoat hiang ngay. Hau hét nhiing
lao dong nir di cu hién nay séng trong nhitng ngdi nha tro cap 4 khép
kin, ho phai séng trong khong gian chét hep, nhung chiu gia dién
nude cao va phai chiu rai ro 13 ¢6 thé mit chd ¢ bét ctr luc ndo ma
khong dugc ai bao vé do phan 16n khong c¢6 hop dong thué nha va da
sb da duge tiép can véi nudce sach.

3.2.3. Tiép cin gido duc ciia con cdi

Phu nit di cu hién nay trung binh (mean) c6 1,86 con, sb ngudi
¢4 2 con chiém ty 1& nhiéu nhét véi 59,6%. Trong do s6 con tur 5-18
tudi séng cung ho hién nay chiém 51,9%, tuc khoang 2 va tat ca hién
nay déu dang duoc di hoc. Pa phan con em LDNDC hoc & trudng
cong 1ap, toi cip pho thong trung hoc thi gap kho khan khi tuyén sinh
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vao truong cong. Cé em phai hoc truong dan 1ap véi chi phi cao hon,
anh huong dén tong thé an sinh xa hoi cia LDNDC.
3.2.4. Tiép cin y té

Tinh trang strc khoe cua phu nit sau di cu c6 su giam st so
v6i trude, nhung phan 16n ho khong di kham stc khoe dinh ky.
Trong cac khoan chi tidu hang thang, chi phi strc khoe duge xép cubi
cung voi diém trung binh chi hon 2/5. Piéu nay cho thiy con nhiing
han ché trong tiép can y té, cham soc sirc khoe ctia phy nit di cu.
3.2.5. Trg gitip dot xudt trong tinh hudng khén cip

Tro giup dot xudt 1a mot cdu phan quan trong trong trg giup
xa hoi, hudng dén cac nhoém dan cu khé khin trong nhitng tinh hudng
khén cép, nham giam nhe tac dong dén cude séng cua ho. COVID-19
la mét trong nhiing rii ro 16n ma xa hoi trai qua va LDNDC cang tré
nén dé t6n thuong bén canh nhiing khé khan ho von c6. Két qua chi
ra, nhitng hd trg dot xuit nhu tién, lwong thuc, thuc pham nhan duoc
nhiéu nhat tuy nhién ty 1& van thap. HS trg vé y té 1a quan trong nhat
vao thoi diém dich nhung chi mét by phan nho nhéan duogc.

CHUONG 4. RAO CAN TIEP CAN VA CAC GIAI PHAP
NANG CAO HIEU QUA TRQ GIUP XA HQI CHO LAO PONG
NU DI CU TAI THANH PHO HA NQI

4.1. Rao can tiép cén tro gitip xi hdi co bin ciia lao dong nir di cwr
tai thanh ph6é Ha Noi
4.1.1. Rao can tir chinh quyén

Chinh quyén giir mot vai trd quan trong khong thé thiéu doi
voi cudc séng cua lao dong nir di cu. Khu vuc ma dugc chinh quyén
quan tAm hay néi cach khac 1a sy hd trg ctia chinh quyén ¢ cac hoat
dong nhu tiép can thong tin, gidy td cho con di hoc, tam tri hay cac
trg giup dot xuét... thi lao dong nit di cu s& nhanh chéng hoa nhap
v6i cude séng va giam di dugc nhitng kho khin trong cudc sdng. Mot
s6 can bo chinh quyén d6 thi chua c6 sy nhin nhan ding dén, quan
tam tich cuc nhiéu t6i hd tro lao dong nit di cu. Piéu nay vo hinh

14



chung 1am cho cudc séng cta lao dong nit di cu t6i ddy dé tim co hoi
mdi cang trd nén kho khan.
4.1.2. Rao can tir cong dong

Céc hd tro hang ngay hay trong dai dich COVID-19 dén tir t6
dan phd va doan thé dia phuong chiém ty 18 khong vuot qua 16%. C6
thé thay cap co so 1a to dan phd, doan thé dia phuong 13 noi nim rd
thong tin nhat, gan lao dong nit di cu nhat nhung khong thé hién
dugc vai tro tro giup du trong tinh huéng khin cdp nhu COVID-19.
Trong bdi canh binh thudng, sy lién két v6i cong dong so tai cua
LDNDC rit md nhat, thAm chi nhom di cu bi tach ra khoi cong déng
hodc phai don nhén nhiing cai nhin khong tich cuc, thién cam tir dan
cu dia phuong.

Nghién ctru chi ra, thiéu mot thiét ché co thé dua cac chinh
sach tro giup x4 hoi dén voi nguoi lao dong di cu ndi chung va
LDNDC noi riéng. Diéu nay lam anh huong dén kha ning tiép can
tro gitp xa hdi cua LDNDC, tir d6 anh huong dén an sinh x3 hoi va
chat luong cude séng cua ho. Pdng thoi, su phat trién cua cong tac xa
ho6i chuyén nghiép c6 thé giup LDNDC c6 thém cong cu, dich vu dé
dap g cac nhu cau cap thiét, phong ngira cac rui ro trong cudc séng
hang ngay cling nhu trong cac hoan canh déc biét nhu dich bénh.
4.1.3. Rao cdn tir ban than lao dong nir di cw

Hau hét LDNDC c6 trinh d hoc van han ché, chua dugc dao
tao nghé, cung v4i tam 1y mic cam do khong phai ngudi dia phuong
khién ho séng khép kin, co cum, khién cho von xa hoi cang it. Két
qua phong van cho thiy c6 ti 86% phu nir khong tham gia vao doan
thé xa hoi nao tai dia phuong; cac hoat dong tap thé tai dia phuong
LDNDC ciing it tham gia vi nhiéu 1y do, trong d6 ¢6 ca Iy do vé thoi
gian cua cac hoat dong chua phu hop vdi lich trinh cdng viéc cua ho.
4.1.4. Sy thiéu ving ciia hoat dong cong tac xa hoi

Bén canh viéc thiéu Véng cac chinh sach dic thu thi con thiéu
mot thiét ché phi hop c6 thé dua cac chinh sach trg gitp xa hoi dén
v6i ngudi lao dong di cu nodi chung va LDNDC néi riéng. Didu nay
lam anh huéng dén kha ning tiép can trg gitip xa hoi cia LDNDC, tir
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d6 anh huong dén an sinh xa hoi va chét lugng cudc song cua ho.
Diéu nay doi hoi su phat trién cac nhan vién cong tac xa hoi chuyén
nghiép ciing nhu cac can bo doan thé dang thuc hanh cong tac x3a hoi
tai co s ¢6 thé giap LDNDC c6 thém thong tin vé cic chinh sach,
dich vu dé dap g cac nhu cau cip thiét, phong ngira cac rui ro trong
cudc song hang ngay ciing nhu trong cac hoan canh dic biét nhu dich
bénh.

4.2. Giai phap hd trg lao dong nir di cu tiép cn cac tro gitp xa
héi co bén tai thanh pho Ha Noi

4.2.1. Co sé dé ra giai phap

4.2.1.1. Tié}) can tro giup xd hoi co ban dé dam bdo an sinh xd hoi la
quyén ciia lao dong nir di cur

An sinh x3 hoi 12 quyén co ban cua coéng dan, dugc Hién
phap nudc cong hoa xa hoi chii nghia Viét Nam néu tai diéu 34 va
duoc cu thé hoa qua cac Luat, chinh sach cu thé, nhu: Bo luat Lao
dong nam 2019; Luat Viéc lam nam 2013; Luat Nha & nam 2014, Luat
Gi4o duc... Nha nuéc da ban hanh nhiéu co ché, chinh sach nhu hd
trg nha & cho ngudi thu nhap thap; chinh sach vé bao hiém y té
(cham soc sirc khoe); chinh sach vé bao hiém xi hdi va bao hiém that
nghiép; chinh sach vé gido duc - dio tao...

Toém lai, ¢6 rat nhiéu quy dinh lién quan truc tiép t6i trg gitp xa
hdi co ban cho nguoi dan néi chung va nguoi di cu ndi riéng. Nhung
phai lam cach nao dé LDNDC “nim bat” duoc cac chinh sach va dich
vu xa hdi nay la théng qua vai trd “cau nbi” ctia cong tac xa hoi.

4.2.1.2. Sw phat trién va vai tro ciia cong tic xa hoi trong
tro gitip lao dong nir di cw tiép cin tro givp xa héi co bin

Tro gitip x4 hoi 1 mot ciu phan quan trong trong hé thong an
sinh x& hoi, khong chi trg giup cho cac nhom nguoi dan c6 nhu cau
ma con tao ra dong lyc phat trlen xd hoi théng qua tang cuong nguon
luc cho cac nhoém dan cu dé bi ton thuong, nhim dam bao cong bang,
tao su 6n dinh va hudng dén sy phat trién bén virng.

Trong qua trinh trién khai nghién ctru, tic gia Luan 4n ciing
td chire thao luan nhom gitra lao dong di cu, dai dién chinh quyén va
Lanh dao Hoi phu nit, dai dién t6 chirc NGOs. Khi to chuc trao ddi
cac bén lién quan vé doi sng, nhu cau ciia ngudi di cu ciing nhu cac
véan dé& tiép can chinh sach di giup can bd chinh quyén, doan thé s¢
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tai dia phwong c6 cdi nhin tich cyc hon doi véi ngusi dan di cu; hieu
hon vé cac rao can khién ho it tham gia cac hoat dong doan thé tai dia
phuong. Nhom LDNDC ciing dugc chia sé vé tim quan trong trong
gan két voi dia phuong noi minh di cu dén dé dugc hd trg tim kiém
cac co hoi viéc lam 6n dinh hon, dam bao su an toan cho ban than va
gia dinh trong cudc song hang ngay cting nhu nhiing luc khan cap.
Thém vao do, Quyet dinh 112/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh
phu ngay 22 thang 01 nam 2021 ban hanh chuong trinh phat trién
cong tég xa hoi giai doan 2021-2030 nhan manh “Tiép tuc day mar}h
phat trién cong tac xa hdi tai cac nganh, cac cap, phu hgp voi diéu
kién phat trién kinh té - x hoi cua dat nugc theo timg giai doan; dam
bao nang cao nhan thic pﬁa toan xa hoi vé cong tac xa hoi; ddy manh
x4 hoi hoa, nang cao chat lugng dich vu cong tac xa hoi trén cac linh
vuc, dap ung nhu ciu cung cip dich vu cong tac xa hdi cia ngudi
dan, hudng to1 muc tiéu phat trién xa hoi cong bang va hiéu qua”,
trong d6 c6 vai tro cua cac doan thé nhu Hoi Lién hiép phu nit.
4.2.2. Cac giai phap cu thé
4.2.2.1. Tlr phia nha nwéc, dia phwong

Giai phap thir nhit: Thay déi nhan thirc vé lao dong nir
di cw
- Muc tiéu: Gitip cic bén lién quan va cong dong co nhin nhan ding
ddn vé vi tri, vai tro, sy dong gop ciia LDNDC dé qua do6 co sy trg
gitip LDNDC tiép can cac trg gitp xa hoi mot cach hidu qua.

- Cac hoat dong cua gidi phap:

Tuyén truyén toi can bd, cac bén lién quan va cong dong hiéu rd
vé vi tri, vai tro, su dong gop ctiia LDNDC di voi dia phuong so tai; cac
kho khén, thach thirc ho d6i mit va quyén dugce binh ding ctia LDNDC dé
qua d6 cac bén lién quan c6 nhén thirc ding din vé tinh tit yéu va tich cuc
cta LBDNDC.

Giai phap thir hai: dia phwong chii dong nam bit thong
tin vé nguoi di cwr qua chii tro, thong qua Hgi Lién hiép Phu nir
Viét Nam, cic doan thé va théng tin cin cwéc cong dén, thay vi
chi quéan ly dua trén ding ky tam tra.

- Muc tiéu: Chinh quyén, doan thé dia phuong nam dugc thong tin vé
nguoi di cu mot cach hiéu qua hon.
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- Cac hoat dong cu thé cia gidi phap:

Nim bat thong tin vé nguoi di cu thong qua chi nha tro.

Nim bit thong tin vé nguoi di cu théng qua mang ludi xubng
tan chi, to ciia Hoi Phy nit co s6.

Nim bit thong tin cia LDNDC qua h¢ thong thong tin, dir
lidu can cude cong dan trén cong thong tin dit liéu dan cu qudc gia.

Néu nhu dbi voi cong nhan lao dong tai huyén Pong Anh,
viéc tiép can trg giap xa hoi cia LBDNDC c6 thé dén tr cha doanh
nghiép, td chure cong doan dai dién nguoi lao ddng thi v6i nhitng phu
nlt di cu lam cac cong viéc ty do tai quan Hoang Mai, ngoai cac
chwong trinh trg giup xa hoi chung cia chinh quyén dia phuwong thi
can trién khai da kénh nhu qua chu nha tro, cac td chirc, doan thé...
moéi dam bao ho dugc nhan dién day du trong qua trinh trg gitp.

Giai phap thir ba: ting cuwdng quan tam trg giup viéc hoc
hanh cia con cai nguoi di cu.

- Muc tiéu: Giap LDNDC c6 con em di cu cung trong do tudi di hoc
duoc tiép can mot cach binh déng téi cac truong cong lap tai dia
phuong

- Cdc hoat dong cua giai phap:

Chinh quyén dia phuong chi dong tuyén truyén vé céc
phuong an tuyén sinh, thi tuc khi nhap hoc vao cac truong cong trén
dia ban thay vi giao trach nhiém duy nhét cho nha truong; xay dung,
phan bd tiéu chi tuyén sinh theo hinh thirc cu tra cia dia phuong, tir
do6 trudng hoc tuyén sinh cho téi du sé lugng.

Gidi phap thir tu: ning cao ciac dich vu chidm séc sirc
khoée cho LDNDC tai dia phwong phu hop véi diac thu cong viéc
va doi séng ciia ho.

- Muc tiéu: Béao vé sttc khoé cho LBDNDC

- Cac hoat dong cua giai phap: Kién nghi sira cac quy dinh
dé dam bao sy lién thong trong sir dung thé BHYT danh cho nhiing
nguoi hay dich chuyén nhu lao dong di cu dé dam bao nguoi di cu
vira ¢6 thé tiép can cac dich vu cham soc stc khoe cong tai qué nha
(noi c¢6 ho khau thuong trii) va ca noi di cu dén (co dang ky hoic
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khong dang ky tam tra), dam bao cong bang, binh dang trong tiép can
dich vu chiam séc stc khoe va giam chi phi y té tir tién tai c4 nhéan.

6 thang mot 1an & co so y té tuyén dia phuong to chirc tham
kham téng quat mot 1an cho LDNDC véi lich kham phut hop hon.

Cac to chirc doan thé nhu Hoi phu nit, doan thanh nién cing
phdi hop ting cudng tuyén truyén cong tic chim soc stuc khoe dé
nguoi di cu ndng cao nhan thie va y thitc cham soc strc khoe.

Giai phap thir nim: chinh quyén cung cip théng tin vé
chinh sach cuw trii va tro giiip xa hdi cho LDNDC day dii.

- Muc tiéu cia gidgi phap: Ho tro dé LDNDC c6 thong tin day
da vé quyén tu do cu tra cta cong dan va cac dbi tugng duoc huong
tro gitp xa hoi.

- CAc hoat dong cua giai phap:

Tién t6i ngudi dan co thé dang ky tam tra tryc tuyén trén
cong dich vu cdng qudc gia, s& phu hop hon véi dic thu cua
LDNDC.

Giai phap thi sau: ting cwong hd trg LDNDC vé dao tao
nghé, viéc lam.

- Muc tiéu giai phéap: Gitp LDNDC nang cao trinh do, tay nghé dé
tang kha ning tiép can cac co hdi viée 1am tdt hon, thu nhip cao hon,
tranh nguy co bi dao thai ra khoi cac ddy chuyén san xuit vi khong
dap tng duoc trinh d6 k¥ ning, tay nghé.

- Cac hoat dong cua giai phap:

Cén trién khai cac chuong trinh dio tao nghé gin lién voi
nhu ciu ciia LDNDC va thi trudng lao dong.

Pa dang hoa ngudn cung cip cac dio tao, tip hudn, co thé
dén tir cac doanh nghiép, chii str dung lao dong, cac chuong trinh day
nghé, dao tao viéc 1am cua nganh lao dong, hay cua cic doan thé nhu
Hoi phu nir, Poan Thanh nién, cac t6 chirc NGOs. ..

Xay dung nhitng chinh sach dai hoi nhu hd trg hoc phi, giam
gior 1am. .. dé hd tro LDNDC tham gia cac chuwong trinh dao tao nghé
tai cac truong cao déng, dai hoc. Chuong trinh hoc can dugc gén véi
nhu cau thyc té cia LDNDC va thi truong lao dong.

19



Giai phap thir bay: cai thién chit lwong hoat dong cic
trung tAm giéi thi¢u viéc 1am, ddy manh két noi véi cic doanh
nghiép tai dia phwong. Ngoai ra cin xAy dung thém kénh tuyén
dung riéng danh cho dia phwong, diac biét dia phwong c6 khu
cong nghiép.

Gidi phap thir tim: ning cao hiéu biét vé quyén lgi theo
B¢ luit Lao dong cho LDNDC trén cic kénh truyén thong dia
phwong.

Tuyén truyén, nang cao hiéu biét vé phap luat lao dong la
cach hiéu qua gitp LDNDC nidm dugc cic quyén loi ma minh c6 va
han ché duoc nhitng rdi ro cong viéc.

Giai phap thir chin: trg giap phu hop véi diac thu gidi caa
LDNDC.

Quan tim phat trién nha tré, mau gido, truong hoc gitp giai
toa ganh nang cho nguoi lao dong di cu, LBDNDC.

Giai phap thir mudi: giai phap dic thu ddi véi tirng nhém
LDNDC.

Céc hoat dong tro giup xa hoi dbi véi nhom coéng nhan thi
can trién khai théng qua td chirc cong doan, Ban nit cong trong cac
doanh nghiép, nha may.

Céc hoat dong trg giup xa hoi dbi voi nhom LDNDC & khu
vuc phi chinh thirc thi can trién khai qua cac doan thé nhu Hoi Lién
hiép phu nit dé c6 tinh linh hoat, pht hop hon v&i nhém nay.
4.2.2.2. Tlr phia lao dong nit di cw
Giai phap thir nhat: Lao dong nit di cu can cha dong tham gia vao
cac hoat dong tap thé chung tai dia phuong.

Giai phap thir hai: Lao dong nit di cu can tich cyc tham gia vao céc
doan thé, hoi nhom dia phuong dé dugc bao vé va mo rong mang
ludi xa hoi.
4.2.2.3. Phat trién cac dich va CTXH dé hd trg LDNDC tiép cin
cac tro giap xa hfi co ban

- Truyén thoéng, nang cao nhén thirc cia cong dong vé di cu,
nhin nhan di cu nhu mét hién tuong xa hoi tich cuc.
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- Thuc day chinh quyén va cac bén lién quan phét trién cac
ngudn luc, dich vu danh cho LDNDC va gia dinh c6 thé tiép can:
Nha & xa hoi, cac dich vy gido duc, y té.

- Bién ho quyén cua LDNDC trong tiép cédn nha ¢, viéc lam, y
té, giao duc, tro gitip dot XUuét.

- Cung cép cac dich vu hd tro vé& chiam soc strc khoe tAm than,
vbn dang thiéu vang trong thuc té.

- T6 chirc cac hoat dong can thiép nhom dé tao ra lién két giita
nhom di cu noéi chung, LDNDC noi riéng véi cong dong dia phuong.

- Xay dung hd so quan 1y ca d6i voi cac ca nhan, gia dinh cua
LDNDC c6 nhitng van dé dic thu.

KET LUAN VA KHUYEN NGHI
1. Kétluan

Di cu ndi dia 1a mot hién tuong tat yéu tai cac quéc gia. Hién
nay dil noi dén 1a d6 thi hay nong thon thi thu nhép 1a Iy do chinh dé
ho quyét dinh & lai. PO tudi cia LDNDC tap trung chu yéu 0 nhom
tudi tir 20-39 va hau hét ho da lap gia dinh. Thong qua két qua nghién
ctru, co thé thiy:

Vé chan dung xa hoi, LDNDC chu yéu 1a nguoi tré, vi 1y do
tim kiém viéc lam va nang cao thu nhdp. Hién nay ho chu yéu lam
cac cong viéc gian don, lao dong tay chan va cac cong viéc khong doi
hoi nhiéu vé trinh d¢ dao tao hodc k¥ nang. Va hau hét cong viéc 1a
do ban than ho ty tim kiém, chi c6 mot phan nhé c6 nguoi quen, hang
X0m, ban bé gidi thiéu. Vi mic thu nhap cao hon néng thon va co
nhiéu co hoi, LDNDC mong mubn 6n dinh cudc séng tai Ha Noi.

- Thue trang tiép cin cac tre giip xa hdi co ban cia
LDNDC tai thanh phé Ha Ngi hi¢n nay con han ché:

D6i véi tiép can tro gitip xd hoi co ban, LDNDC trong
nghién ctru c6 diéu kién nha & chua dugc t6t; chi phi dién nudc con
cao; viéc hoc nghé ctia ban than con han ché; tiép can giao dyc cua
con cai con chiu kho khan khi xin hoc vao cac truong cong cip phd
thong trung hoc. Céc trg gitp dot xuat thi kha ning tiép can cua
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LDNDC han ché, chui yéu phu thudc vao cach dién giai chinh sach va
thuc thi ctia can bg dia phuong.

- Con nhiéu rao cin trong tiép cn trg giup xi hdi co bin
hién nay ciia LDNDC tai thanh phd Ha Noi:

Rao can trong tiép can trg gitip xd hdi co ban cua LDNDC
dén tir nhiéu phia. V& phia chinh quyén 13 tu duy ciia mot s can bo
coi di cu la tiéu cuc, cach thiic quan ly dua trén ho khau va chua cha
y ding myc dén LDNDC noi riéng va nguoi di cu néi chung. V& phia
LDNDC, rao can dén tir trinh do xa hoi han ché, it gan két voi dia
phuong va von xa hdi nghéo nan. Thém vao d6 1a sy thiéu ving cua
CTXH chuyén nghiép, hoat ddng ctia nhan vién CTXH va cac can bd
céc td chirc doan thé. Do d6, ho gap kho khan dé tiép can thong tin,
cac dich vu xa hoi co ban, cac nguén luc hd tro tir phia chinh quyén
va cong ddng. Trong sd cac rao can néu trén thi thai do va nhan thic
ctia mot sd can bd chinh quyén, doan thé dbi vai nguoi di cu tao ra
kho khin dang ké trong tiép can tro gitip xa hoi dbi v6i LDNDC tai
Ha Noi.

- Cé sw khac biét dang ké giira hai nhom LDNDC lam
viéc tai khu vuc chinh thirc va phi chinh thire:

Két qua nghién ctru chi ra khac biét giita nhém LDNDC &
khu vyc phi chinh thirc va khu vuc chinh thic. LDNDC lam viéc
trong khu vyc phi chinh thirc s& chiu nhiéu rao can hon trong tiép can
cac trg gitp xa hoi co ban so véi LDNDC lam viéc trong khu vuc
chinh thirc. LDNDC & khu vire phi chinh thirc ¢6 doi sdng thap hon,
tiép can tro gitp xa hoi nghéo nan hon, chiu nhiéu rai ro va it kha
ning tng pho dbi véi cac van dé& xd hoi nhu COVID-19. Nguyén
nhan chinh dén tir tinh chét cong viéc va tinh chét von xa hoi cta hai
nhom LDNDC. Thém vao d6 1a viéc tham gia BHXH ¢ nhéom chinh
thirc cao hon chinh 1a co s& bao vé ho tot hon trong cudc séng hang
ngay. Do do6, can ¢ cac chuong trinh can thiép ddi voi timg nhom dé
phit hop véi vin dé va nhu cu dic thu.

- Rao can tiép cn trg giup xa hdi co bin déi véi LDNDC
tai thanh pho Ha Noi dén tir chinh quyén, cong ddng va chinh
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ban thin LDNDC. Trong d6, thay d6i tu duy tir chinh quyén vé di
cu va xay dung hé théng trg gitip xa hoi than thién voi LDNDC néi
riéng va ngudi di cu noi chung duge coi 1a then chdt dé nang cao
hiéu qua tiép can tro gitp xa hoi danh cho ddi twong dic thu nay.

- Vai tro ctia cong tac xa hoi:

Cong tac xa hoi dong vai trd rat quan trong trong hd trg tiép
can trg giup xa hdi co ban cho LDNDC tai thanh phé Ha No1 vi cac
trg gitp véi tiép can ciia CTXH s& phu hop nhit véi dic thu rat can
su tro gitip cu thé va phu hop voi timg diéu kién, hoan canh cua
LDNDC, nhém ddi tugng dé bi ton thuong tai noi di cu, dic biét 1a
trong cac truong hop dot xuat nhu dai dich COVID-19 vira qua.
Nhung thuc té hién nay tai dia ban nghién ctru con rat thiéu Véng su
trg giup dudi goc d6 CTXH ddi voi LDNDC.

Chinh vi vdy, cic giai phap nang cao hiéu qua tiép cin trg
gitip xd hoi co ban danh cho LDNDC cin dén tir ba phia: Chinh
quyén, LDNDC va cac trung tam CTXH va t6 chtrc doan thé. Trong
d6, Hoi LHPN cac cip co thé 1a don vi trién khai cac chuong trinh hd
tro cu thé dé nang cao trinh do, tiép can thong tin, phat trién mang
ludi cia LDNDC dé hudng dén cudc song véi chit lugng cao hon.

2. Khuyén nghi ) )

Thir nhat, luong di cu dén thanh pho Ha N6i néi chung va
cac thanh phd 16n khac ¢ nude noéi riéng khong con don thuan 1a di
cu nong thon — dd thi, thay vao dé c6 thé 1a di cu tir nong thon —
néng thon, nong thén hay d6 thi chi con duoc xac dinh trén mat thu
tuc hanh chinh. Yéu t6 khién ho quyét dinh di cu 1a viéc 1am va thu
nhap, vi thé chinh quyén dia phuong cin phai nim bat duoc va co
nhitng chinh sach kip thoi dé hd tro ho hoa nhdp moi truong mai
nhanh chéng, nhét 13 dja phuong c6 nha may, khu céng nghiép.

Thir hai, ngudi di cu noéi chung va LDNDC noi riéng dang
gip phai kho khin khi tiép can cac dich vu x4 hoi, chinh sach an sinh
xa hoi do nhiing diéu kién ho khau, dang ky cu tri. Thé nén can phai
thay d6i diéu kién vé ho khau hay dang ky cu trii nhu 1a mot diéu
kién bét budc dé ho tiép can cac hd tro xa hoi.
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Thir ba, can tiép tuc d?iy manh, mé rong pham vi bao phu
chuong trinh an sinh xa héi quéc gia té1 moi nhom dan cu, ddc biét 1a
nhitng LDNDC. Trong d6 can chii y t6i chuong trinh kham chita
bénh theo BHYT cung tuyén nhung can phai md rong sang lién tinh
dé LDNDC c6 thé tiép cin dugc thudn tién nhét.

Thir tw, cac hd trg gido duc cho LDNDC can duoc quan tam
hon nita. Chinh quyén c6 thé phdi hop ciing cic cong ty to chirc cac
khoa dao tao dya trén nhu cau cia LDNDC. Ngoai ra, can ¢6 chinh
sach phu hop dé con céi cta nhitng LDNDC c6 thé tiép can, dac biét
1a khéi THPT & db thi d€ c6 thé vao hoc thi can c6 h¢ khau tai noi
dén nén vo hinh chung c6 nhiéu con em cia LDNDC phéi quay tré
lai vé qué hoc.

Cudi cing, qua nghién ctru LDNDC tai thanh phd Ha Noi
cho thdy nhiéu dac thu giéi nhu dic diém ca nhan, gia dinh, xa hoi...
c6 tac dong lon va anh hudng t6i toan bg qua trinh LBDNDC lao dong
va sinh séng ¢ noi dén va noi di. Do véy, khi thiét ké cac tro giup xa
héi dudi goc do cong tac xa hoi va trong qué trinh hoach dinh chinh
sach thi yéu t6 gioi, dic thu gisi can ludn ludn duoc can nhic, xem
xét dé dam bao cac trg gitp nay cling nhu cac chinh sach cta nha
nude hudng t6i ddi tugng nay 1a phu hop véi dic thu gidi cua timg
nhom nguoi di cu. Nhu vay LDNDC méi thu hudng dugc cac trg
gitip xa hoi va chinh sach mot cach tdi da.

Dbi v6i LDNDC & khu vuc phi chinh thuc, cac khia canh
nhu trg giup dot xuét, hd tro két ndi cong déng, hd trg tham gia bao
hiém x4 hoi tu nguyén, hd trg con céi tiép can gido duc binh déng la
nhitng khia canh quan trong. P4i véi LDNDC lam cong nhén, cin
ting cuong dao tao nghé, dao tao lai d& phong ngira nguy co bi sa
thai sau tudi 35; phat trién cac mo hinh hd trg thong tin, hoc nghé va
chuyén d6i sinh ké vi nhom lao dong tré con nhiéu co hoi phat trién.
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